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0. LLISTAT D'ACRONIMS

AQU Ageéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya

BOE (acronim en castella) Boletin Oficial del Estado

CAE Comite d’Avaluacio Externa

CAI Comite d’Avaluacio Interna

CM Coordinador/a de master

CPAT Coordinador/a del Pla d’Acci6 Tutorial

CQRSF Consultes, queixes, reclamacions, suggeriments i felicitacions
CRAI Centre de Recursos per a |I'’Aprenentatge i la Investigacié de la URV
CU (acronim en castella) Consejo de Universidades del Ministeri d’Universitats
ECTS (acronim en anglés) European Credit Transfer System

ETC Equivalent a temps complet

EUC Estudis Universitaris de Catalunya

GCM Gabinet de Comunicacid i Marqueting de la URV

GPQ Gabinet de Programacio i Qualitat de la URV

ICE Institut de Ciéncies de I'Educacio de la URV

I-CENTRE Centre Internacional de la URV

ISC Informe de seguiment del Centre

IRSIGQ Informe de Revisié del Sistema Intern de Garantia de la Qualitat
JC Junta de Centre

MCQES Marc Catala de Qualificacions per a I'Educacié Superior

MECES (acronim en castella) Marco Espafiol de Cualificacion para la Educacién Superior
MSIGQ Manual del Sistema Intern de Garantia de la Qualitat

ODS Objectius de Desenvolupament Sostenible

OLC Oficina Logistica de Campus

OFES Oficina de I'Estudiant de la URV

PAT Pla d’Accidé Tutorial

PDI Personal Docent i Investigador

PAE Practiques Académiques Externes

PLED Pla Estratégic de Doceéncia

PTGAS Personal técnic, de gestid i d’administracio i serveis

POA Pla d’Ordenacié Academica de la URV

RA Resultat(s) d’aprenentatge

RSIGQ Responsable del Sistema Intern de Garantia de la Qualitat

RUCT (acronim en castella) Registro de Universidades, Centros y Titulos
SEDE (acronim en castella) Aplicacié del Ministerio per les verificacions i modificacions de
titols oficials

SGA Servei de Gestié Académica de la URV

SGP Servei de Gestié de Persones de la URV

SIGQ Sistema Intern de Garantia de la Qualitat

SINIA Sistema Integrat Informacid i Analisi de la URV

SREd Servei de Recursos Educatius de la URV

TFM Treball de Fi de Master

TSQD Tecnic/a de Suport a la Qualitat Docent

URYV Universitat Rovira Virgili

VSMA Marc per a la Verificacidé, Seguiment, Modificacié i Acreditacido de les titulacions
oficials de Grau i Master
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1. INTRODUCCIO

> Dades identificadores del centre

Universitat Universitat Rovira i Virgili (URV) &
Nom del Centre Facultat d’Infermeria (FI)

Codi RUCT 4313340 Enllag RUCT

Dades de contacte M. Dolors Burjalés Marti

Degana de la Facultat d'Infermeria (FI)
Campus Catalunya

Av. Catalunya, 35, 43002 Tarragona
deganafi@urv.cat

> Presentacio del centre

Els estudis d'Infermeria a Tarragona es van iniciar I'any 1981 amb la creacié de I’'Escola
Universitaria d'Infermeria Joan XXIII. Posteriorment, I'any 1983, es va crear |'Escola
Universitaria d’Infermeria Verge de la Cinta de Tortosa. En els seus inicis, ambdues escoles
estaven adscrites a la Universitat de Barcelona.

L'any 1991, I'Escola Universitaria d’Infermeria Joan XXIII es va integrar a la Universitat de
Barcelona i, un any més tard, amb la creacié de la Universitat Rovira i Virgili (URV), va ser
transferida a aquesta nova universitat juntament amb la resta d’estudis de la divisié de
Tarragona. Aquell mateix any, I'Escola Universitaria d'Infermeria Verge de la Cinta va
passar a estar adscrita a la URV i, posteriorment, I'any 2005, s’hi va integrar definitivament
com a part del campus Terres de I'Ebre.

El procés d'implantacié territorial de la formacié en Infermeria es va ampliar I'any 2009
amb l'obertura d’una nova seu al Baix Penedés, també vinculada a la URV, on s’'imparteix
el Grau en Infermeria. Posteriorment, el febrer de 2012, I'antiga Escola Universitaria
d'Infermeria va adoptar oficialment la denominacié de Facultat d'Infermeria, d’acord amb
el que estableix el DOGC num. 6088, de 15 de marg de 2012. A més del Grau en Infermeria,
la Facultat imparteix el Master en Investigacié en Ciencies de la Infermeria, verificat I'any
2012.

Finalment, durant el curs 2022-2023, la Facultat d’Infermeria va ampliar la seva
implantacidé territorial amb la incorporacié d'una quarta seu a Vilafranca del Penedés.

El curs 2024-25 el centre acull 1.034 estudiants, dels quals 972 cursen ensenyaments de
grau (380 a Campus Catalunya, 308 a Campus Terres de I'Ebre, 164 a la Seu de Baix
Penedés i 120 a la Seu de Vilafranca) i 62 estudiants cursen estudis de master.


https://www.infermeria.urv.cat/ca/
https://www.educacion.gob.es/ruct/solicitud/detalles.action?cod=43133402024100301&sit=A&actual=menu.solicitud.basicos
https://www.urv.cat/ca/
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Taula 1. Titulacions impartides i coordinades al centre al curs 2024-2025

Denominacié Crédits Curs Modalitat Idioma Rble.
ECTS implantacié imparticio titulacié

GRAUS

Grau en Infermeria | 2503397 | 240 2016-17 Presencial | catala/castella | No Alba

Campus Catalunya Roca

- Tarragona

Grau en Infermeria | 2503397 | 240 2016-17 Presencial | catala/castella | No Elsa Gil

Campus Terres

Ebre

Grau en Infermeria | 2503397 | 240 2016-17 Presencial | catala/castella | No Lourdes

Seu Baix Penedés Rubio

Grau en Infermeria | 5503397 | 240 2022-23 Presencial Catala/castella | No Rosa

Seu Vilafranca Raventds
MASTER

Master en 4313340 | 60 2012-13 Virtual Castella No M.

Investigacio en Antonia

Ciéncies de la Martorell

Infermeria

Data: 20/12/2025
Font: Elaboracio propia

> Presentacio de la titulacié objecte d’acreditacio

El Master Universitari en Investigacié en Ciencies de la Infermeria és la titulacié objecte
del present procés d’acreditacid. El programa ofereix una formacié avancada i de caracter
cientific orientada a la recerca en I'ambit de la infermeria, amb 'objectiu de contribuir al
desenvolupament académic i professional de la disciplina.

La titulacié es va implantar el curs 2012-2013 i té una carrega lectiva total de 60 crédits
ECTS, corresponents a un master universitari oficial de nivell MECES 3. Esta adscrit al camp
d’estudi d'Infermeria, dins la branca de les Ciencies de la Salut.

El programa s’imparteix integrament en modalitat virtual, fet que permet cursar la totalitat
dels estudis a distancia mitjancant el campus virtual de la URV. La llengua d’imparticié del
master és el castella.

A continuacio, es pot veure I'evolucié de les principals dades del master del curs 2021-22
fins l'actualitat:

Taula 2. Evolucié de les principals dades de la titulacié

Indicadors Evolucio de les principals dades
2021-22 2022-23 2023-24 \ 2024-25 2025-26
INVESTIGACIO Places ofertes
EN CIENCIES Estudiants de nou 42 38 35 39 39
DE LA ingrés
INFERMERIA  'Ectidiants matriculats 73 80 70 62 75
(2012) Egressats 27 37 30 22 n.d
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Professorat 38 37 37 36 35 (no
consolidad
es)

Data: 14/10/2025

Font: URV en Xifres. ACRMO1 - Oferta i demanda de masters. ACRM04 -Estudiants nou accés de master via
preinscripci6. ACRM03 Numero d'estudiants matriculats. ACRM09 Titulats de master. ACRM17 - Nivell de
qualificacié del professorat de master.

El master no té mencions ni especialitats, no esta vinculat a cap titulacié conjunta ni doble
titulacio i no habilita per a I’'exercici d’'una professio regulada, tenint com a finalitat principal
la formacié avancada en recerca en |I'ambit de les ciencies de la infermeria.

La informacio relativa als processos de verificacid, seguiment, modificacié i acreditacié de
la titulacid s’inclou a la taula segient:

Taula 3. Estat de situacio de la titulacié en relaci6 amb els processos de
verificacio, seguiment, modificacio i acreditacio

Verificacio
Codi RUCT Informe final AQU Resolucid verificacié
4313340 14 d’abril de 2021 25 de maig de 2021
Seguiment
Curs/os que inclou I'informe Informe avaluat Responsable d,el titol en el
externament moment de |'elaboracio
Informe de seguiment del centre (2021-22) No M. Antonia Martorell Poveda
Informe de seguiment del centre (2022-23 i 2023-24) No M. Antonia Martorell Poveda
Seguiment obligatori acreditacié (23/07/2024) Si M. Antonia Martorell Poveda
Modificacio
Curs implantacié modificacid Tipus de modificacid Informe final AQU
2023-24 Substancial 26 de juliol de 2023
2024-25 No substancial 30 de juliol de 2024
Acreditacié
Curs d’acreditacio Resolucié acreditacio Resultat acreditacid
Dimensid 1 S’assoleix
Dimensi6 2 S’'assoleix
Dimensi6 3 S’assoleix
2015-16 30/6/2016 Dimensid 4 S'assoleix
Dimensié 5 S’assoleix
Dimensid 6 S’assoleix
Dimensid 1 Amb condicions
Dimensi6 2 Amb condicions
Dimensi6 3 S’assoleix
2021-22 25/05/2021 Dimensi6 4 Amb condicions
Dimensié 5 S’assoleix
Dimensid 6 S’assoleix
Seguiment Acreditacié 2024
Curs seguiment Resolucié acreditacio Resultat acreditacio
Dimensid 1 S'assoleix
Dimensi6 2 S'assoleix
2023-24 Informe d’avaluacié Dimensio 3 S’assole?x
23/07/2024 Dimensid 4 S’assoleix
Dimensi6 5 S’assoleix
Dimensid 6 S'assoleix



i

FACULTAT D’'INFERMERIA
Universitat Rovira i Virgili

1: Qualitat del programa formatiu; Dimensié 2: Pertinéncia de la informacié publica; Dimensié 3: Eficacia del
sistema intern de garantia de qualitat; Dimensid 4: Adequacié del professorat al programa formatiu; Dimensio
5: Eficacia dels sistemes de suport a I'aprenentatge; Dimensié 6: Qualitat dels resultats del programa formatiu

Els informes d’avaluacid corresponents es poden consultar a EUC informes.

2. PROCES D’ELABORACIO DE L'INFORME

Per a l'elaboracié de l'autoinforme s’ha pres com a referéncia el procés PR-FI-003
“Seguiment i millora de les titulacions” que detalla els requisits de l'informe aixi com les
activitats d’elaboracid i aprovacié de lI'informe.

En el procés de confeccio de I'informe es poden diferenciar 4 fases.

> Recollida d’informacio

La majoria de dades i indicadors necessaris per a |'elaboracié del present autoinforme es
troben a disposicio del centre a través del sistema d’informacié “URV en xifres” vehiculada
a través de I'eina web Sinia-Net.

La informacié sobre guies docents, metodologies i sistemes d’avaluacié s’obtenen de
I’aplicacid per a |'elaboracié de les guies docents (GUIDO).

Per a la recollida de la informacio relacionada amb la satisfaccié dels diferents grups
d’interés s’han utilitzat els instruments que es recullen en la Taula 9. “Instruments per a
la recollida de la satisfaccidé dels grups d’interés” del present informe.

En la fase de recollida de la informacidé s’ha comptat també amb la col-laboracié de diverses
unitats centrals: el Servei de Recursos Educatius (SREd), l'Internacional Centre (I-
CENTER), el Servei de Gestio de Persones (SGP), I'Oficina de I'Estudiant (OFES), el Servei
de Gestido Académica (SGA), el Centre de Recursos per a I’Aprenentatge i la Investigacio
(CRAI) i I'Institut de Ciéencies de I’Educacidé (ICE), entre d’altres. Aquesta informacio, ha
estat centralitzada pel Gabinet de Programacio i Qualitat (GPQ).

Pel que fa a la relacié d’evidéncies, per aquelles que no sén publiques, s’ha organitzat un
espai per a l'acreditacié en Teams que té per objectiu recollir les evidéncies perque el
Comité d’Avaluacié Interna i Externa disposin d’aquesta informacié de manera digital,
compartida i asincrona.

L'autoinforme comprén el periode temporal que va des del moment de la darrera
acreditacio fins a I'elaboracié de l'autoinforme, amb dades consolidades del curs 2024-25
i les dades disponibles del curs 2025-26.

> Elaboracioé de I'informe

D’acord amb el procés PR-FI-006 “Renovacio de l|'acreditacié de les titulacions”, la
responsabilitat de |'elaboracié del present informe ha estat assumida pel Comité
d’Avaluacié Interna (CAI). La composicié d’aquest CAI és la seglient:



https://estudis.aqu.cat/euc/ca/Informes/Repositori/Cercar?nom=infermeria&programaId=&avaluacioId=undefined&tipologiaId=1&tipologiaIdPre=1&universitatId=7&universitatIdPre=7&centreId=&nivellAcademicId=2&ambitConeixementId=&resultatId=&ambitTerritorialId=undefined&metodologiaId=&validesaId=&minAny=2007&maxAny=2026&ordre=des&pagina=1
https://rovira.sharepoint.com/sites/C_FI-Qualitat-public/Documentos%20compartidos/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FC%5FFI%2DQualitat%2Dpublic%2FDocumentos%20compartidos%2FQualitat%2Dpublic%2FProcessos%2FPR%2DFI%2D003%2DSeguiment%20i%20millora%20de%20titulacions%2Epdf&parent=%2Fsites%2FC%5FFI%2DQualitat%2Dpublic%2FDocumentos%20compartidos%2FQualitat%2Dpublic%2FProcessos&p=true&ga=1
https://guiadocent.urv.cat/guido/public/centres/528/ensenyaments/3657/detall
https://rovira.sharepoint.com/:b:/s/C_FI-Qualitat-public/EUI7FyB3VF5ImK44GWoPu8EBB9bfvLtDLD0-j9tBgal6Ig?e=ePPopf
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Taula 4. Composicié del CAI

Carrec/Col-lectiu

Coordinadora del master en Investigacié en Ciéncies de la Infermeria

Nom

Ma, Antonia Martorell
Poveda

Degana de la Facultat d'Infermeria (FI)

Ma, Dolors Burjalés Marti

Vicedegana i Responsable del SIGQ de la FI

Silvia Reverté Villarroya

Secretaria de la FI

Lina Casadd Marin

Responsable ensenyament del grau d’'Infermeria al campus Catalunya

Alba Roca Biosca

Professora del master

Laura Ortega Sanz

Estudiant del master

Maria Martin Fernandez

Graduada del master

Aina Folgueiras Vila

Membre d'Institucié Sanitaria

Carme Berbis Morelld

Técnica de Suport a la Qualitat Docent

Marta Galofré Ribas

Técnica de Suport a la Qualitat Docent

Marina Mercado Mora

Font: Elaboracio propia.

1. Aprovacié del CAI (16/10/2025): S’'aprova la composicid del CAI en Consell de
Facultat.

2. Reunio del CAI (06/03/2026): Es comprova |’estat d’elaboracié de I'autoinforme pel
compliment del termini de lliurament.

3. Reunid del CAI (11/03/2026): Reunié del CAI. El CAI dona el seu vistiplau al
document per tal d‘iniciar I'exposicio publica.

La composicio i activitat del CAI ha quedat registrada mitjancant actes de les sessions.

Pel que fa a la participacié de I'estudiantat en la fase d’elaboracié de I'autoinforme, més
enlla de I'estudiant que ha format part del CAI, aquesta ha estat principalment indirecta,
recollida a través de les opinions expressades en diverses enquestes. Durant el periode
d’exposicid publica de l'autoinforme, el col-lectiu va ser informat mitjancant el correu
electronic institucional (@estudiants.urv.cat) per tal d’encoratjar-los a participar-hi de
manera individual i directa. També cal destacar que I'estudiantat compta amb
representacio al Consell de Facultat, organ en qué l'informe va ser aprovat.

Pel que fa als ocupadors, per incorporar la seva visid, el CAI ha comptat amb la participacid
d’'un representant d’aquest col-lectiu, que ha pres part en l'elaboracié de l'informe i ha
contribuit amb les seves aportacions des del punt de vista del sector professional.

Durant el procés d’elaboracié de l'autoinforme s’ha comptat amb el suport tecnic del GPQ,
i s’han realitzat reunions i comunicacions constants entre el Centre i GPQ per tal que el
procés i els terminis es desenvolupin correctament.
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> Exposicio publica

S’ha establert un periode d’exposicio publica del dia 12 al dia 20 de marg del 2026 per
donar a coneixer el contingut de I'autoinforme als diferents col-lectius que formen part del
centre. Els mecanismes que s’han articulat per fer aquesta exposicié han estat:
v Document disponible a I'apartat de Garantia de Qualitat de la web del Centre
v" Noticia destacada a la plana web.
v' Document anunciat a través dels espais de l'aula virtual del master: L'aula
General (coordinacié amb l'estudiantat) i I'espai de coordinacié del master
amb el professorat.
v' Correu electronic als membres de la Facultat (PDI, PTGAS, estudiants).

S’han rebut X suggeriments com a resultat del periode d’exposicidé publica.

> Aprovacio de lI'informe

L'autoinforme es va aprovar en junta de centre en data xx de xxxxxx de 2026.

Valoracié de la qualitat del procés d’elaboracié de I'autoinforme

Es valora molt positivament tot el procés que s’ha dut a terme en l|'elaboraciéo de
I'autoinforme per a la reacreditacido del master. El treball desenvolupat ha estat rigords,
sistematic i coordinat entre els diferents agents implicats, fet que ha contribuit de manera
decisiva a la qualitat del resultat final.

S’han complert tots els terminis i fases establertes en I'elaboracié de I'autoinforme, cosa
gue ha permés desenvolupar el procés amb una planificacié adequada i sense contratemps.

Respecte a l'autoinforme pensem que dona resposta exhaustiva al conjunt d’estandards
exigits en el procés d’acreditacid, fa una analisi sistematica i objectiva de cada dimensid i
sobre el desenvolupament de la titulacid, i aporta evidencies pertinents i accessibles que
permeten argumentar I'analisi i confirmar el desenvolupament excel:-lent de la titulacid.

En conseqliéncia, es considera que el procés ha estat un éxit tant pel que fa al compliment
dels objectius com per la qualitat del document final presentat.

3. VALORACIO DE L’ASSOLIMENT DE LES DIMENSIONS

En aquest apartat, es realitza una valoracido del grau d’assoliment de les dimensions
d’avaluacié que disposa la Guia per a l'acreditacié de titulacions universitaries de grau i
master d’AQU Catalunya. En aquest sentit, per a cada subdimensié es fa una argumentacio
sistematica i objectiva basada en evidencies i indicadors, fent referencia directa a les dades
més significatives i reflexionant sobre I'efectivitat de les mesures preses per la Facultat,
d’acord amb el nostre compromis amb la millora continua.

En el present informe es combinen dos nivells d'analisi corresponents d’'una banda a
dimensions i/o elements transversals de centre i la universitat, i de l'altra, a aquelles
dimensions especifiques de la titulacid. Aixi doncs, les dimensions 2 (informacié publica),
3 (SIGQ) i 5 (sistemes de suport a I'aprenentatge), s’analitzen a nivell de centre; mentre
que les dimensions 1 (qualitat del programa formatiu), 4 (professorat) i 6 (qualitat dels
resultats d’aprenentatge) a nivell de titulacio.
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Seguidament a la valoracié de les dimensions, s’ha incldos un apartat relatiu als Objectius
de Desenvolupament Sostenible atés el seu caracter transversal.

En el context de les valoracions, es destaquen les propostes de millora plantejades per la
Facultat en el periode temporal de I'informe, indicant entre paréntesis el codi de I'accié. En
I'apartat 5 de lI'informe es detallen totes les millores proposades. Les propostes de millora
s'identifiquen segons sigui el responsable (Universitat, centre o titulacid), el curs en qué
es proposen, la dimensié a la que fan referéncia, amb el codi de la millora corresponent, i
es recullen al pla de millora.

Pel que fa a les evidéncies, aguestes s’han codificat d’acord amb el que es recomana a la
guia d’AQU, fent referencia al codi d’identificacié entre paréntesis i en blau.

Finalment, als annexos es poden consultar les taules amb les dades que justifiquen les
conclusions obtingudes.
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‘ DIMENSIO 1: QUALITAT DEL PROGRAMA FORMATIU

\ 1.1. Resultats d’aprenentatge pretesos i pla d’estudis

El pla d’estudis respon adequadament a la tematica i als objectius formatius de la titulacid.
Els resultats d’aprenentatge es corresponen amb els que estableix el MCQES per al nivell
educatiu de la titulacid.

Per tal d’oficialitzar la titulacio i poder-la inscriure al Registre d'Universitats, Centres i Titols
(RUCT), la proposta de titulacié es concreta mitjancant la Memoria Oficial del Titol i
es sotmet al procés de verificacio per part d’AQU Catalunya, del qual se n‘obté un informe

Taula 5. Relacié de memories de les titulacions

Titulacié Memoria del titol Informe de verificacio
Investigacio en Ciéncies | Memoria master investigacio Enllag a EUC informes
de la Infermeria infermeria

El disseny de les titulacions de la URV esta orientada a l'assoliment dels resultats
d’aprenentatge (coneixements, habilitats i competéncies). Es per aix0, que en base al perfil
definit per la titulacié a la memoria corresponent, es concreta el pla d’estudis de la titulacié
en forma de resultats d’aprenentatge, mitjancant el Mapa de Titulacié . El mapa
de titulacid és un itinerari académic basat en els resultats d’aprenentatge que ha
d’aconseguir I'egressat. Mitjancant el mapa de la titulacid s’‘aconsegueix: assegurar una
organitzacié interna de la titulacié basada en resultats d’aprenentatge; guanyar coheréencia
en el disseny de I'avaluacid; activar dinamiques de coordinacié docent en el disseny de les
mateéries i I'avaluacid i garantir la coherencia entre allo esperat (resultats d’aprenentatge),
alld que es duu a terme a l'aula (activitats formatives) i alld que s’avalua.

El mapa de la titulacié (enllag) es posa a disposicié dels estudiants a través de la guia
docent.

Amb la superacié del procés de verificacié, s’evidencia que la denominacié i els objectius
formatius dels titols es corresponen amb el seu contingut i sén coherents amb la seva
disciplina i amb el nivell corresponent en el Marc Catala de Qualificacions de I’'Educacié
Superior. Aquesta denominacié respecta la normativa vigent i no dona lloc a errors sobre
els seus efectes académics, ni a confusions sobre el seu contingut i efecte professional. La
denominacio és plenament coherent amb els objectius formatius, perfil de graduacié i el
pla d’estudis, i reflecteixen els resultats d’aprenentatge adquirits per tot I’estudiantat, és
a dir, la part obligatoria de la titulacid.

Aguesta coheréncia es va acabar consolidant arran del procés de modificaciéo. Com a
resultat d‘aquest treball, el master va obtenir una avaluacid6 favorable sense els
condicionants en el procés de seguiment de I'any 2024 que s’havien establert en I'anterior
procés de reacreditacio.

En concret, en primer lloc, es va revisar el pla d’estudis amb I'objectiu d’'incrementar el pes
especific de la recerca dins del programa. Es van eliminar assignatures que no contribuien
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directament a aquest enfocament i es van incorporar noves materies orientades a
I’epistemologia, al disseny de projectes de recerca, a la metodologia avancada i a I'analisi
estadistica aplicada (incloent continguts vinculats al Data Science).

En segon lloc, es van suprimir les assignatures optatives “Practicum” i “Enfermeria Clinica
Avanzada”, que eren susceptibles de reconeixement per experiéncia professional, i es va
redefinir el sistema de reconeixement de crédits. A partir de la modificacio, el
reconeixement queda estrictament vinculat a experiéncia acreditada en activitats de
recerca, amb criteris objectius, requisits documentals especifics i verificacidé per part de la
coordinacié del master. Tant el que es comenta en aquest paragraf com en l'anterior, queda
assolit a la millora 21 22 M2.

Aixi mateix, es va modificar la memoria per concretar la modalitat d'imparticid
exclusivament virtual, eliminant la dualitat anterior i adaptant totes les metodologies
docents, sistemes d’avaluacié i mecanismes de seguiment a aquesta modalitat, amb una
estructuracio homogenia del Campus Virtual i una major sistematitzacié de la coordinacié
docent i de la participacié de I'estudiantat.

Paral-lelament, i com s’anira detallant al llarg de les diferents dimensions, es van
implementar millores en la informacid publica (actualitzaci6 de la web, publicaciéo de
curriculums del professorat, incorporacié d’indicadors de satisfaccid i insercié laboral), en
la formalitzacié dels mecanismes de coordinacié horitzontal i vertical, i en el
desenvolupament d’eines d’avaluacio especifiques com les rubriques del TFM. També es va
evidenciar un increment del professorat permanent i doctor, aixi com una major implicacié
en projectes d’innovacio docent i mobilitat.

Fruit de la implantacié dels titols, del seu propi desenvolupament i de les acreditacions que
s’han dut a terme al master, ha estat necessari introduir diverses modificacions a la
memoria oficial del titol. A continuacid, es presenten les modificades realitzades des de la
darrera acreditacio.

Taula 6. Resum de les propostes de modificacio de la memoria

Modificacions realitzades

Titulacié Curs
tramitacio Resum modificacio

modificacio

Curs
implantacio

MASTER Adaptacio al nou RD 822/2021,

EN modalitat d'imparticié virtual i Avaluada
2022-2 2023-24

INVESTIG 0 3 acompliment dels condicionants de 023 favorablement

ACIO EN I'acreditacio

CIENCIES

DE LA Assignacio del camp d’estudi i canvi Avaluada
2023-24 2024-2

INFERMER 023 de semestre de dues assignatures 0 > favorablement

IA (2012)

Data: 26/01/2026
Font: Elaboraci6 propia.
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En el marc de |'adaptacid al Reial decret 822/2021, val a dir que la titulacié ha adaptat el
perfil formatiu al model establert per la URV, el qual defineix els perfils formatius de les
seves titulacions en dos blocs:
« Especific: el formen els coneixements, les habilitats i les competéncies especifiques
gue son propis de la disciplina i de la titulacid en concret.
« Transversal: el formen les habilitats i les competéncies transversals que son
necessaries per a qualsevol feina, que no es troben lligades a cap ocupacidé en
particular. Per aquest motiu estan presents en totes les titulacions de la URV.

Les habilitats i les competéncies transversals que configuren el perfil transversal de
I'estudiant de master de la URV, aprovades en la sessié de Consell de Govern del 20 de
desembre de 2022, sén:

Taula 7. Llistat d'habilitats i competéncies que configuren el perfil transversal de
I'’estudiant de la URV

Tipologia MASTER
Habilitats transversals ST1. Formular valoracions amb la gesti6 eficient de les TIC.
ST2. Resoldre problemes complexos de manera critica, creativa i
innovadora en contextos multidisciplinaris.
ST3. Explicar informacié de manera clara i precisa, oralment i per
escrit, a tota mena d'audiéncies.
Competéncies transversals | COT1. Treballar en equips i en contextos complexos.
COT2. Avaluar el procés d'aprenentatge propi per millorar
academicament i professionalment.
COT3. Aplicar els principis i els valors democratics incloent-hi la
perspectiva de génere.

En el mapa de titulacid , €s concreten les assignatures que desenvolupen el perfil
transversal.
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1.2. Accés i oferta de places

El conjunt de l'estudiantat admeés té el perfil dingrés adequat per assolir els resultats
d’aprenentatge de la titulacio i el seu nombre és coherent amb el nombre de places ofertes

1.2.1. Accés i admissio

Les responsabilitats en el procés d’admissié de masters es troben definides al procés P.1.2-
01.b. “Procés de seleccid, admissio i matriculacié dels estudiants de master”

Els criteris d'admissio a nivell de titulacié s’indiquen a la memoria . Aquests criteris
inclouen els requisits minims d‘accés (titulacions prévies, etc...) aixi com els requisits
especifics (idioma, documentacié especial, etc...). Els criteris de seleccié que s’aplicaran
en el moment de I'admissiéo també es troben establerts a la memoria de cada titulacio.
Aquests criteris es fan publics a través de la web d’oferta formativa de masters.

1.2.2. Perfil d'ingrés

L'analisi entre I'oferta i la demanda de les dades corresponents als cursos 2021-22 a 2025-
26 posa de manifest una demanda sostingudament superior al nombre de places ofertes.
Tal com recull la taula 1.1., I'oferta es manté estable en 40 places anuals, mentre que la
demanda oscil-la entre 60 i 83 preinscripcions segons el curs académic. Aquesta situacié
es tradueix en una ratio demanda-oferta (I140) compresa aproximadament entre 1,5 i 2,
fet que evidencia l'interés consolidat pel master. Els ingressos efectius es mantenen en
valors coherents amb |'oferta, amb una ratio estudiants de nou ingrés/oferta (141) situada
entre 0,88 i 1,05.

Per comencar, l'interés sostingut pel master s’explica, en part, per I'adequacié del perfil
d'ingrés i del disseny del programa a les necessitats de |'estudiantat potencial. En aquest
sentit, la consolidacié de la modalitat Unica virtual del master, aprovada mitjangant la
modificacio del titol el curs 2023-24 (millora 21 22 M1), facilita la compatibilitat dels
estudis amb l'activitat professional i resulta especialment adequada per a un master
adrecat majoritariament a professionals en actiu.

Pel que fa al perfil de procedéncia de l'estudiantat de nou ingrés, segons la taula 1.2.
predomina l'alumnat procedent d’altres universitats del Sistema Universitari Catala i
d’altres universitats de I’Estat, mentre que la procedéncia de la mateixa universitat es
manté en valors més moderats. La incorporacié d’estudiantat procedent d’universitats
estrangeres és minoritaria pero constant al llarg del periode analitzat.

A més, pel que fa a la promocié del master per I'estudiantat de nou ingrés, al mes d’abril
del curs 2024-2025 es va participar en la tercera Setmana dels Masters i Postgraus de la
URV amb l'objectiu de donar a coneixer el master mitjangant sessions informatives en linia.
Aquestes sessions permetien a les persones interessades resoldre dubtes i aprofundir en
el pla d’estudis a través d’una interaccio directa amb el professorat. A més, amb la voluntat
de garantir 'accessibilitat i facilitar la participacié, es posa a disposicid la gravacié de la
sessid a aquelles persones que no hi podien assistir en directe. Esta previst que al mes
d’abril del curs 2025-2026 el master torni a participar en aquesta iniciativa.
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Pel que fa a la via d'accés, les dades recollides a la taula 1.3. mostren que la practica
totalitat de l'estudiantat accedeix al master amb titulacions de grau o diplomatura
clarament alineades amb I'ambit disciplinari del programa. En coheréncia amb aquest
perfil, la memoria de verificacid6 no preveu l'establiment de complements formatius
obligatoris, i durant els cursos analitzats no s’ha detectat la necessitat d'implantar-los.

En relacié amb el reconeixement de credits, la taula 1.7. mostra percentatges moderats
de credits reconeguts (I169), amb valors que oscil-len entre el 0,58 % i el 4,69 % segons
el curs. Aquestes dades son coherents amb el caracter del master i no evidencien
incidéncies ni impactes negatius en el desenvolupament academic de I'estudiantat.

Aixi mateix, s’ha modificat el reconeixement de credits per experiéncia laboral i
professional, donant resposta a l|'area de millora de la darrera acreditacié (millora
21 22 M2) vinculant-lo especificament a activitats relacionades amb la investigacio en
ciencies de la infermeria. Aquesta modificaci6 ha estat implementada i avaluada
favorablement, per la qual cosa es considera assolida.

Pel que fa a l'accés per genere, les dades de la taula 1.5. mostren un predomini clar i
sostingut del génere femeni al llarg de tots els cursos analitzats. L'analisi per edat, recollida
a la taula 1.4., confirma que aquest predomini es dona en tots els trams d’edat, amb una
concentracio significativa d’estudiantat en les franges de 30 a 39 anys i de 40 anys o més.
Aixi mateix, lI'analisi de la dedicaci6 académica recollida a la taula 1.6. no evidencia
diferéncies rellevants entre dones i homes pel que fa a la modalitat de matricula ni a la
carrega lectiva mitjana.

Finalment, en relacié amb l'atencié a la diversitat, no consta que durant els cursos
analitzats hagi estat necessari implementar adaptacions curriculars especifiques perqué no
s’han trobat casos d’estudiants amb discapacitat.

1.2.3. Mecanismes habilitats per facilitar la incorporacié de I'alumnat

A continuacid, es detallen els mecanismes que ha implementat la Facultat per facilitar la
incorporacio de I'alumnat de nou ingrés del master:

« Un pla de transicio i acollida a I'alumnat de nou ingrés, integrat en el Pla d’Accid
Tutorial (PAT) del centre , que estableix els mecanismes d’orientacio i
seguiment de l'estudiantat de master, tenint en compte el seu perfil amb
experiéncia universitaria previa.

+ Orientacié prévia a la matricula, en el marc del PAT, que inclou informacio i
assessorament sobre el procés de matricula, el carnet d’estudiant, 'accés al correu
electronic institucional, les guies docents i els principals canals de comunicacié amb
el centre.

+  Publicacié d'informacié especifica per a |I'estudiantat de nou accés als estudis de
master a la pagina web institucional, que s’actualitza anualment i inclou informacio
sobre el procés de matricula, les normes de permanéncia, el calendari académic,
I'organitzacio de la docéncia, els sistemes d’avaluacid, els horaris i I’'assignacio de
tutoria académica, entre altres aspectes rellevants.

+ Sessid de benvinguda a l'inici del curs, adrecada a l'estudiantat de nou ingrés de
master, en la qual es presenten l'estructura del programa, les assignatures, el
professorat, el funcionament institucional de la universitat i els principals serveis de
suport a I'estudiantat (biblioteca, entorn virtual, Servei Linglistic, entre d’altres).
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« Assignacio d’un tutor o tutora académica des de l'inici dels estudis, que acompanya
I'estudiantat de master al llarg del programa mitjancant tutories de seguiment
orientades a la presa de decisions, la resolucié de possibles dificultats, I'orientacié
acadeémica i professional i la planificacié de l'itinerari formatiu.

« Seguiment tutorial al llarg del curs, amb accions especifiques durant el primer i el
segon quadrimestre, que inclouen sessions d‘assessorament, orientacidé sobre
beques i mobilitat, i informacid sobre possibles continuitats formatives, com ara els
estudis de doctorat.

« Coordinacié amb els serveis institucionals de suport a |I'estudiantat, com el CRAI, el
Servei Linguistic, URV Solidaria, el Servei d’Esports i I'Observatori de la Igualtat,
gue permet donar resposta a necessitats especifiques i facilitar la integracié de
I'estudiantat de master a la vida universitaria.

+ Recollida sistematica d’informacio sobre la satisfacciéo de I'estudiantat de master
amb els mecanismes d’acollida i suport, mitjancant les enquestes institucionals
previstes, els resultats de les quals constitueixen una font de millora continua del
programa.

1.2.4. Alumnat matriculat

L'analisi del perfil global de I'alumnat matriculat es basa principalment en la taula 1.5. Al
llarg del periode analitzat, el nombre total d’estudiants matriculats presenta una evolucié
globalment estable, amb oscil-lacions atribuibles a les dinamiques propies de matricula del
master, sense que s’identifiqui una tendéncia estructural de descens.

Pel que fa a la distribucié per genere, el femeni és clarament majoritari en tots els cursos,
amb percentatges elevats i estables, mentre que la preséncia d’homes es manté
minoritaria perd constant.

En relacio amb la dedicacié académica (taula 1.6.), s‘observa una carrega lectiva mitjana
amb una preséncia rellevant de matricula a temps parcial, especialment en els cursos més
recents.

Pel que fa a I'edat de I'alumnat (taula 1.4.), es constata un predomini d’estudiants majors
de 30 anys, amb una concentracio significativa en les franges de 30 a 39 anys i de 40 anys
o més, fet que reforca el caracter professionalitzador i avangat del master.

La preséncia d’estudiantat de nacionalitat estrangera (taula 1.5.) es manté en percentatges
moderats perd recurrents al llarg dels cursos analitzats.

1.3. Desplegament del pla d’estudis

El desplegament de la titulacio és coherent i adequat pel que fa a la temporalitat, carrega
docent, coordinacio i supervisio.

1.3.1. Planificacid, regularitzacio i organitzacié académica de la docéncia

De forma anual, el centre realitza una série d’activitats per tal de planificar, regularitzar i
organitzar académicament la docéncia. Totes elles estan recollides en el procés P.1.2-03.
Procés de desenvolupament de I'ensenyament . Les principals evidéncies d'aquest
procés pel que fa a la planificacié sén: els horaris , els quals queden aprovats per
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Junta i en queda evidéncia a l'acta corresponent i el Pla d’ordenacié académica (POA)
i les guies docents

Les guies docents de les assignatures, publicades abans de la matricula, detallen els
resultats d’‘aprenentatge, continguts, distribuci6 amb ECTS, sistema d’avaluacio,
bibliografia, entre altres.

En aquest mateix marc de coheréncia i tragabilitat entre resultats d’aprenentatge, activitats
formatives i avaluacio, el centre ha assolit la millora 23 24 M1 amb la finalitat d’adaptar i
publicar les guies docents del master al nou aplicatiu de guies docents, GUIDO.

Cada assignatura compta amb un coordinador o coordinadora, designat pel departament
entre I'equip docent de I'assignatura. Aquest professor és el responsable de 'organitzacié
academica de l'assignatura i la persona que vetlla pel bon funcionament de I'assignatura i
la seva bona coordinacié en temes transversals, aixi com de I'administracié de la mateixa
en termes de qualificacions i actes.

En relacié al TFM, la guia corresponent recull l'organitzacio i responsabilitats, els
aspectes regulatius de lI'assignatura (matriculacid, periode de defensa i avaluacio, direccid,
assignacié, defensa, etc...) i especificitats de I'encarrec docent.

La Normativa académica de grau i master preveu la simultaneitat d’estudis . El centre
o0 centres implicats, si ho consideren convenient, davant el nombre d’estudiants
sol-licitants, poden establir un itinerari que faciliti el seguiment dels dos plans d’estudis, la
taula de reconeixement aixi com tenir-ho en compte a I'hora de fixar els horaris, per tal de
facilitar als estudiants |'assisténcia a les classes. El tramit per sol-licitar-ho es troba a
disposicié dels estudiants. Aixi mateix, aquesta mateixa normativa regula la simultaneitat
de dobles titulacions amb itinerari especific. En aquest cas, el centre o centres implicats
han d’establir un itinerari que faciliti el seguiment dels dos plans d’estudis, aixi com tenir-
ho en compte a I’'hora de fixar els horaris, per facilitar als estudiants I’assisténcia a classe.
En el periode analitzat, no hi hagut cap sol:licitud de simultaneitat.

1.3.2. Mecanismes de coordinacio

La Facultat disposa d’'uns mecanismes de coordinacio establerts i eficients que pretenen
gue la coordinacié funcioni a diferents nivells. Aquests mecanismes es troben definits en
el Manual de Qualitat de la Facultat, on s’especifiquen els organs, els circuits de coordinacié
i els processos associats. Els presentem a continuacio.

> Coordinacio URV - Facultat

Pel que fa a la coordinacid entre la Facultat i els drgans de govern de la URV, aquesta es
realitza principalment a través de la participacido de la degana de la Facultat. Aquesta
participacido permet la transferéncia dels acords de la URV al centre i la definicié de les
linies estratégiques de la Facultat.

Un altre mecanisme de coordinaci6 de que disposa la Facultat amb la Universitat el
Contracte Programa amb Centres que, amb caracter plurianual, s‘acorda amb
I’equip rectoral. El Contracte Programa amb Centres és el principal mecanisme a través del
qual es traslladen els objectius estratégics generals de la URV, recollits en el Pla Estratégic

de Docéncia (2024-27), cap als objectius concrets del centre. L'objectiu final és generar
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una visid compartida dels objectius de la universitat com a primer pas per assolir-los, i
també consolidar la cultura de qualitat i impulsar la dinamica de millora continua a tota la
institucid. El Contracte Programa vigent per al periode 2023-2026, aprovat en Consell de
Govern del 27 d’abril de 2023, estableix quatre ambits estratégics d’actuacié (cadascun
amb accions a dur a terme): Qualitat, Model docent, Internacionalitzacid, Eficiéncia
energetica, i un cinque, en el que el centre podra incloure els seus objectius propis deixant
aixi també marge al centre per tal que inclogui les seves singularitats i particularitats.

> Coordinacio a la Facultat

A nivell de centre, la coordinacié es desenvolupa mitjancant mecanismes verticals i
horitzontals que permeten assegurar la coheréncia de |'activitat docent, la planificacid
academica i el seguiment de la qualitat. Destaquen, entre d’altres:

« Les reunions periodiques de l'equip deganal, amb una periodicitat mensual i
extraordinaria segons necessitats.

Aquests mecanismes es complementen amb els organs col-legiats del centre:

« El Consell de Facultat, responsable de la planificacié i coordinacié dels estudis, el
seguiment de la qualitat docent i I'organitzacié d’horaris i espais.

+ Els Consells de Departament, encarregats del seguiment de la politica docent i
investigadora, aixi com de I'aprovacioé dels plans i memories anuals.

> Coordinacio de la titulacioé

Pel que fa especificament al master, i més enlla dels mecanismes generals descrits, la
coordinacié es concreta mitjancant diversos instruments especifics:

« En primer lloc, es disposa d’'una Comissid del Master com a organ responsable de
la gestiod de les principals qliestions academiques del programa, incloent-hi el procés
de selecci6 i admissiéo de l'estudiantat. Aquesta comissié esta integrada per la
degana, la coordinadora del master, el director del Departament d’Infermeria, un
professor d’un altre departament implicat en la docéncia i la responsable de la gestid
d’admissioé i matricula de la secretaria del campus.

« En segon lloc, la coordinacié entre la coordinadora del master i I'estudiantat es duu
a terme mitjangant un contacte continu que inclou tutories personalitzades i un
seguiment académic regular, amb l'objectiu de facilitar I'acompanyament de
I'estudiantat al llarg del programa. Aquest procés es reforca també amb I'Us de
l'aula general del master al campus virtual, que funciona com a espai de
comunicacié i coordinacié amb l'estudiantat.

« En tercer lloc, la coordinacidé entre la coordinacié del master i el professorat també
és constant i es vehicula a través d’'un espai virtual compartit, que permet
centralitzar la informacid rellevant, facilitar la comunicacié entre docents i recollir
aportacions per a la millora del funcionament del master. Aquest espai es va crear
arran del procés d’acreditacio, ja que es va identificar la necessitat de formalitzar i
sistematitzar els mecanismes de coordinacié horitzontal i vertical del titol (millora
21 22 M3). A tal efecte, aquesta area de millora es va donar per assolida al
seguiment del 2024, informant d'un espai especific de coordinacié docent dins del
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Campus Virtual per facilitar la comunicacio i el treball conjunt del professorat, a
banda d’informar dels canals de participacio de I'estudiantat.

« Finalment, al tancament de cada curs académic es duu a terme una reunié general
amb el professorat del master, presencial o virtual, orientada a valorar el
desenvolupament del curs i a identificar propostes de millora.

A banda d’aquests mecanismes de coordinacio, els resultats de les enquestes de satisfaccio
de l'estudiantat permeten millorar la coordinacié dels plans docents de les diferents
titulacions. En aquest sentit, d'acord amb la taula 6.5. de I'annex 6, I'estudiantat ha valorat
amb una puntuacio de 8 sobre 10 i el professorat amb un 9,25 sobre 10 la coordinacié en
els continguts de les assignatures.

1.4. Normativa

L‘aplicacio de les diferents normatives es realitza de manera adequada i té un impacte
positiu sobre els resultats de la titulacio

Les normatives i reglaments especifics de la Facultat estan disponibles a la web del Centre
(Normatives). L'aplicacié de les diferents normatives es realitza de manera adequada i té
un impacte positiu sobre els resultats de la titulacid.

Aquestes normatives del centre complementen la normativa general de la Universitat, de
manera que, de forma global, queden coberts reglamentariament els aspectes de |'activitat
acadéemica i de docéncia, i I'estructura i organs de govern, aixi com els aspectes que afecten
a la comunitat universitaria.

> Reconeixement i transferéncia de crédits

La normativa de matricula de grau i master, aprovada pel Consell de Govern, recull la
normativa en quan a reconeixements . D’acord amb aquesta normativa, 'estudiantat
interessat en el reconeixement dels crédits, ho hauran de sol-licitar d'acord amb el tramit
administratiu previst a aquest efecte, al qual es dona publicitat a través de la pagina web
de la URV. Al tramit administratiu s'informa convenientment a I'estudiantat dels terminis
de presentacid de les sol:licituds i del procediment a seguir.

A les memories de les titulacions s’estableixen els criteris especifics per al
reconeixement de crédits, indicant la tipologia i el nimero minim i maxim de credits. Els
credits reconeguts constaran al Suplement Europeu al Titol i als documents acreditatius
que sol-liciti I'estudiant.

En el cas del master, s’ha modificat el reconeixement de crédits per experiéncia laboral i
professional, vinculant-lo especificament a activitats relacionades amb la investigacio en
ciencies de la infermeria. En aquest context, la coordinadora del master informa de la
normativa de reconeixement de credits a la sessié de benvinguda dels estudiants de nou
ingrés i a les diverses tutories durant el curs.

> Certificacio

La normativa académica de grau i master de la URV recull els processos per a la certificacid
dels assoliments dels aprenentatges. En aquesta, es detallen les convocatories d’avaluacio,
el sistema de qualificacions i la seva formalitzacidé mitjangant les actes. Aixi mateix, aquesta
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normativa també estableix el procediment a seguir en cas que l'estudiant que no estigui
d’acord amb la qualificacié final.

Pel que fa a la gestid de les actes, la normativa anteriorment citada, preveu el procediment
per a la generacié d’actes, procediment regulat atés el valor i la importancia de les actes
d’avaluacié com a documents fefaents que acrediten en Ultima instancia la validesa dels
titols académics. La normativa també preveu el termini de tancament, les possibles
esmenes i el seu arxiu.

Les activitats avaluatives realitzades pels estudiants formen part d'un expedient
administratiu d’avaluacio. Per la seva part, els estudiants coneixen les qualificacions oficials
de les diferents assignatures consultant I'expedient académic, disponible a la intranet de
la pagina web de la URV.

El centre, juntament amb els departaments que tenen assignada docéncia en els
ensenyaments que el centre imparteix, ha de garantir el compliment estricte dels terminis
fixats. Un cop el centre estableix el calendari academic, la secretaria de Gestié Académica
de Campus fa el seguiment del compliment dels terminis de tancament d’actes. Quan hi
ha incompliments, avisen al Secretari de Centre.

Pel que fa al sistema de registre de les certificacions, una vegada el docent responsable
hagi emplenat l'acta totalment i gravades les qualificacions, I'ha de tancar. Un procés
automatic peridodicament generara l‘acta signada de l'assignatura amb un certificat
institucional. Les actes signades automaticament amb el certificat institucional
s’'emmagatzemen i es custodien al portasignatures, que en permet garantir la integritat i
autenticitat. En aquest sentit, el document digital té validesa a tots els efectes.

A la URV s’ha definit un protocol d’esmenes de qualificacions. Totes les sol:licituds
d’esmenes queden arxivades als expedients i les rectificacions corresponents consten a
UXXI-AC.

Els estudiants tenen al seu abast el procediment a seguir per a sol-licitar el titol i el SET.
En aquesta pagina s’informa dels tramits a fer i la documentacié necessaria. Tota la
informacié sobre I'expedicid dels titols i SET s’informa a UXXI-AC: nUmero de registre
nacional amb el que queda inscrit al Ministeri, data de tramesa a la secretaria de
Campus/Centre, data de notificacié i lliurament als estudiants. Els titols i SET's
s'imprimeixen d’acord amb les prescripcions técniques que marca la Normativa estatal i
per tant, compleixen als els minims exigits de seguretat per evitar les possibles
falsificacions i manipulacions. A més, queden custodiats en arxius amb altes mesures de
seguretat fins el lliurament als estudiants.

Valoracié de I'assoliment de la dimensié 1:

Pel que s’ha exposat anteriorment, podem afirmar que el master disposa d’un procés
d’accés i admissid definit i public, amb criteris alineats amb la memoria, i que el perfil
d'ingrés de l'estudiantat admeés és adequat per assolir els resultats d’aprenentatge del
programa. La relacié oferta-demanda mostra una demanda sostingudament superior a les
places ofertes i els ingressos es mantenen coherents amb |'oferta, fet que evidencia
I'interés consolidat pel master. No s’ha identificat la necessitat d’establir complements

18


https://www.urv.cat/ca/universitat/estructura/gestio/suport-activitat/gestio-academica/protocol-esmenes-qualif-actes/
https://www.urv.cat/ca/estudis/graus/tramits/expedicio-de-titol-set/

i

FACULTAT D’'INFERMERIA
Universitat Rovira i Virgili

formatius i els processos de reconeixement de crédits presenten valors moderats i
coherents amb el caracter de la titulacid. Aixi mateix, el desplegament del pla d’estudis es
realitza de manera planificada i tracable mitjancant horaris, POA i guies docents, i la
coordinacioé docent es troba establerta a diferents nivells, amb instruments especifics per
al master; en aquest ambit, es continua avancant en la sistematitzacio i el recull
d’evidéncies de coordinacié. Finalment, l'aplicacié de la normativa académica i dels
procediments de certificacio i reconeixement es realitza de manera adequada i contribueix
positivament al funcionament de la titulacio.

DIMENSIO 2: PERTINENCIA DE LA INFORMACIO PUBLICA

2.1. Informacio publica sobre el desenvolupament de la titulacio

La institucié publica informacié verag, completa, actualitzada i accessible sobre les
caracteristiques de la titulacio i el seu desenvolupament operatiu

La informacié publica que permet informar de manera adequada a tots els grups d’interés
sobre les caracteristiques de les titulacions i sobre els processos de gesti6 que en
garanteixen la qualitat, s’articula a través de la seglent estructura de pagines web:

En un primer nivell, es troba la informacié disponible a la pagina web de la URV LI, Aquesta
es presenta en quatre grans blocs, els quals es descriuen a continuacio:

e Bloc 1. Informacioé sobre els programes formatius “Estudis” Estudis | Universitat
Rovira i Virgili (urv.cat). En aquest bloc es pot trobar I'oferta formativa de la URV
(Estudis de graus) i (Estudis de masters), per la qual s’accedeix a la informacié
general de les titulacions aixi com a la informacié académica d’interés tant per a
estudiants potencials com per alumnes ja matriculats.

e Bloc 2. Informacio sobre la Universitat La Universitat | Universitat Rovira i Virgili
(urv.cat). En aquest bloc d’informaciod, es pot trobar una presentacid i historia amb
les principals dades, informacié sobre I’'estructura organitzativa de la URV (6rgans de
govern i de gestid, facultats i escoles, departaments i altres estructures), accés als
plans estrategics i altres plans operatius que guien I'activitat de la Universitat i accés
a la legislacié i normativa vigent que és aplicable o que pot ser aplicable a la
Universitat aixi com tota la normativa propia creada per la URV, la qual es presenta
agrupada per tematica (organs de govern i representacid, organitzacidé, comunitat
universitaria, activitat universitaria i altres normes).

e Bloc 3. Informacio sobre la Vida al Campus Vida al campus | Universitat Rovira
i Virgili (urv.cat). L'objectiu d’aquest bloc és donar informacié dels serveis i
oportunitats de col-laboracié a la URV. Per aquest motiu es pot trobar informacio
sobre els diferents campus, informacié sobre I'entorn territorial de la URV, tots els
serveis i recursos a disposicié dels estudiants amb els quals es pretén cobrir les seves
necessitats (CRAI, mobilitat, llenglies, transport, habitatge, ocupacid, atencid
psicologica, diversitat funcional, igualtat, sostenibilitat, etc..) aixi com informacié
sobre les aules culturals, activitats i programes per fomentar una universitat
saludable. També i molt important, informacié sobre els mecanismes de participacié
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i voluntariat i de vinculacié amb la URV (associacionisme, alumnis, iubilo, amics i
amigues, etc...).

e Bloc 4. Informacié sobre qualitat. Qualitat | Universitat Rovira i Virgili (urv.cat).
En aquest bloc es pot trobar la politica de qualitat de la URV, els drgans relacionats
amb la qualitat i un apartat especific sobre la gualitat en I'ambit docent I'objectiu del
qual es informar sobre els sistemes interns de garantia de la qualitat, els diferents
processos d'avaluacié de la qualitat que se succeeixen al llarg de la vida dels
ensenyaments i els mecanismes per a la mesura de la satisfaccio dels grups d’interes.
En aquest bloc també destaca un recull de noticies de I'ambit de la qualitat.

Es important destacar, que aquesta informacid es troba disponible, majoritariament, en
tres idiomes, catala, castella i angles.

Per facilitar I'accés a la informacié en funcié del grup d’interés s’ha creat un bloc
d’informacid per cada un d'ells (veure el segient enllag: Informacié per a... | Universitat
Rovira i Virgili (urv.cat)). Aquesta informacié no esta repetida sin6 que agrupa i redirigeix
a altres pagines web que s’han comentat anteriorment. L'objectiu com s’ha dit, es donar
informacid rellevant en funcié del grup d’interés.

En un segon nivell, es troba informacié a la pagina web de la Facultat X En aquesta,
en destaquen quatre grans blocs. El primer relatiu a I'organitzacié i funcionament del centre
(reglament, normatives propies, estructura organitzativa, etc...). El segon on es mostra la
informacid sobre les titulacions (oferta, calendari academic, guia docent del centre, etc...).
El tercer relatiu a la qualitat del centre on es pot trobar tota la documentacid dels processos
d’assegurament de la qualitat. Concretament, en aquest apartat es pot consultar: la politica
de qualitat del centre, el manual de qualitat del centre, les memories verificades de les
titulacions, els indicadors de rendiment académic i de seguiment dels ensenyaments que
s’hi imparteixen, els informes d’avaluacio externa i els informes de seguiment i acreditacid
de les titulacions, que inclouen els plans de millora de les titulacions, informacié sobre els
resultats del seguiment i acreditacio de les titulacions, i la informacio relativa al Pla d’Accié
Tutorial; I el quart amb informacidé transversal d’interés desagregada en funcié del grup
d'interés i un ultim bloc amb enllagos d’intereés.

En un tercer nivell es dona informacio sobre les assignatures. A la Guia docent es
pot trobar la informacio de les assignatures dels plans d’estudis actius pel curs vigent del
centre, tot i que també permet consultar cursos anteriors. A part de les dades
identificadores, la guia docent presenta les dades en nou seccions: competéncies, resultats
d’aprenentatge, continguts, planificacié, metodologies, atencidé personalitzada, avaluacid,
fonts d’informacié i recomanacions.

La URV i els centres disposen de mecanismes que permeten garantir que la informacio
publica esta actualitzada.

A escala institucional, el Gabinet de Comunicacié i Marqueting impulsa plans de
comunicacié, coordina el manteniment del web i la gestié de les xarxes socials, i també
treballa en I'elaboracid de videos institucionals i per als centres. En I'ambit del marqueting,
el Gabinet desenvolupa campanyes en linia i fora de linia de divulgacié i promocié de
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I'oferta formativa de la Universitat, fa segmentacié dels publics d'interés i el seguiment de
les necessitats dels estudiants potencials.

A nivell de centre, els criteris de garantia de la qualitat sobre la informacidé publica s’han
contemplat en el procés PR-FI-007 “Gestié de la informacié publica” . A més, aquest
procés preveu com fer la revisié de I'adequacié de la informacid, la qual es fa en el marc
del procés de seguiment de les titulacions, resultant si és el cas, de propostes de millora.
En aquest sentit, durant el periode temporal analitzat en aquest informe, destaquen
diverses actuacions que ja han estat assolides i van permetre superar els requeriments de
I'acreditacio.

Com a millores, cal destacar la renovacio de la pagina web del centre (millora 19 20 FI1),
que ha comportat un canvi de format i una actualitzacid integral dels continguts. Aquesta
actuacié es va implementar el curs 2021-22, amb la posada en funcionament d’una nova
web adaptada al model institucional de la URV.

En I'ambit especific del master, es va donar resposta a l'area de millora pel que fa a
I'actualitzacio de la pagina web del master (millora 21 22 M4), amb una millora
substancial de la informacid publica relativa al pla d’estudis, la dinamica i els horaris de la
modalitat a distancia, aixi com als criteris de reconeixement de crédits per experiéncia
laboral i professional. La millora es va donar per assolida al seguiment del 2024.

Finalment, cal destacar una actuacié assolida el curs 2023-24 vinculada a la millora de la
difusiéo i accessibilitat de la informacié publica del centre: l'obertura d’un compte
institucional d’Instagram orientat a tota la comunitat d’'Infermeria de la URV
(@InfermeriaURV) (millora 22 23 FI1) amb l'objectiu ampliar els canals de comunicacié
amb els diferents grups d’interés i reforcar la visibilitat de l'activitat académica i
institucional del centre mitjancant una nova xarxa social.

A més, cal destacar que per tal que la informacié publica sigui adequada i no presenti
biaixos de génere, des de la URV es promouen cursos de formacid, tan per a PTGAS com
PDI, sobre la gestié i manteniment del web en els quals s’inclou un modul per tractar |'estil
institucional i la millora de la qualitat lingtistica en la redaccié de continguts web inclosos
els usos linglistics no sexistes. En aquesta mateixa linia, s’ofereixen cursos de formacié
per a crear contingut digital accessible a totes les persones, incloses les persones amb
algun tipus de discapacitat. Pel que fa a I'accessibilitat de la informacié publica, des del
Gabinet de Comunicacié i Marqueting es donen pautes que faciliten I'accessibilitat i
asseguren la millor llegibilitat com per exemple afegir textos alternatius a les imatges,
procurar evitar els textos amb poc contrast amb el fons, etc.

> Satisfaccié amb la informacié publica

D’acord amb la Taula 6.5. Principals indicadors de satisfaccié de l'alumnat de |'annex,
I'estudiantat de master ha valorat amb una puntuacié de 8,27 l'accessibilitat i utilitat de la
informacid publica.

Per la seva banda, el professorat ha valorat amb una puntuacié de 9,45 la qualitat de la
informacid publica tenint en compte criteris de veracitat, adequacio i actualitzacid.
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2.2. Informacio publica sobre els resultats de la titulacié

La institucié publica informacié sobre els resultats académics i de satisfaccio

La informacio publica actualment disponible abasta tres grans ambits: la informacié sobre
les titulacions i el seu desenvolupament; la informacid sobre els resultats académics i de
satisfaccio, i la informacid publica sobre el SGIQ i els resultats dels processos d’avaluacio.
Altrament, i per a més detall, a la taula 2.1. Informacié publica de I'annex s’inclou una
taula amb la informacié concreta disponible de cada ambit amb els enllacos per facilitar la
localitzacidé de la informacio publica

> Informacio publica sobre les titulacions i el seu desenvolupament

Com s’ha detallat en la subdimensio anterior, a la pagina web de l'oferta formativa de la
URV (Estudis de graus) i (Estudis de masters), s'accedeix a la informacié general de les
titulacions aixi com a la informacié académica d’interés tant per a nous estudiants com per
alumnes ja matriculats. Per a cada titulacid, seleccionant el titol en concret, es pot accedir
a la seglient informacid: presentacid (introduccio sobre la titulacid, durada de la titulacio
en ECTS, modalitat, idioma d’imparticid, segell/s de qualitat enllagats amb el web EUC
Estudis), pla d’estudis i informacié académica (assignatures, mencions/especialitats, etc.),
sortides professionals, enllag al llistat de professorat de la titulacid, enllag a la guia docent
actualitzada de la titulacio i, el quadre d’indicadors principals de la titulacié.

La informacio sobre els plans d’estudis es troba a la Guia docent la qual inclou informacid
de les assignatures del pla d’estudis activades del curs vigent, tot i que també permet
consultar cursos anteriors. A part de les dades identificadores, la guia docent presenta les
dades en nou seccions: competéncies, resultats d’aprenentatge, continguts, planificacid,
metodologies, atencio personalitzada, avaluacio, fonts d'informacid i recomanacions.

Pel que fa a aquest apartat, cal destacar la millora 21 22 M5, referent a la publicacid
d'informacid sobre el professorat i els indicadors de satisfaccid, s’ha incorporat a la pagina
web del master dels curriculums vitae del professorat assignat a la titulacié. Aquesta
informacid, també es publica a la guia docent.

> Informacio publica sobre els resultats académics i de satisfaccié

El centre publica els resultats, dels darrers cinc cursos, dels principals indicadors de les
titulacions. Aquest quadre d’indicadors (dashboard) ofereix la informacié necessaria per
entendre el desenvolupament de la titulacié i els seus principals resultats. Els dashboards
estan disponible en catala, castella i anglés. Addicionalment, aquests quadres d‘indicadors
també es publiquen a la web d’oferta formativa.

D’altra banda, en relacié amb la recollida d’'informacié sobre la satisfaccido d’egressats i
ocupadors, s’ha assolit la millora 21 22 M6 amb [l‘objectiu de recollir i publicar la
satisfaccié d’egressats i ocupadors a la pagina web. Aixi mateix, es constata que es
publiquen els principals indicadors de satisfaccié vinculats a I'estudiantat. A l'informe de
seguiment del curs 2024 es considera que la informacio és accessible i actualitzada, motiu
pel qual la millora queda assolida.
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A més a més, els resultats académics i de satisfaccié també estan a disposicié de qualsevol
persona interessada, a través dels informes de seguiment i d’acreditacio publicats a la web
del centre. Cal assenyalar que les dades d’'aquests informes, sempre i quan sigui
representatiu i possible es presenten desagregades per sexe.

> Informacié publica sobre el SGIQ i els resultats dels processos d'avaluacié

La Facultat ha facilitat I'accés a la informacio sobre la garantia de gualitat mitjancant la
creacié d'un apartat especific dins la web del centre. En aquest apartat es pot consultar:
la politica de qualitat del centre, el manual de qualitat del centre, les memories verificades
de les titulacions, els indicadors de rendiment académic i de seguiment dels ensenyaments
que s’hi imparteixen, els informes d’avaluaciéo externa i els informes de seguiment i
acreditacio de les titulacions, que inclouen els plans de millora de les titulacions, informacié
sobre els resultats del seguiment i acreditacid de les titulacions, i la informacié relativa al
Pla d’Accié Tutorial.

Valoracioé de I'assoliment de la dimensié 2:

Pel que s’ha exposat anteriorment, es pot afirmar que s’ofereix informacié actualitzada
sobre les titulacions, el seu desenvolupament i la normativa docent relacionada, i que
I'alumnat té accés a informacio sobre mobilitat, recursos d’aprenentatge i altres serveis de
suport. La informacidé sobre els plans d’estudis és completa i inclou les assignatures, la
carrega docent en credits ECTS, el desplegament temporal, les metodologies docents, els
recursos bibliografics i els criteris d’avaluacié. Aixi mateix, es publiquen els resultats
academics i de satisfaccié de les titulacions.

DIMENSIO 3: EFICACIA DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA QUALITAT ‘

3.1. Implantacio dels processos d’ensenyament i aprenentatge \

El SIGQ implementat té processos que garanteixen el disseny, I'aprovacid, el seguiment i
I‘acreditacio de les titulacions.

La URV ha definit la seva politica i estratégia en I'ambit de la qualitat docent, aixi com les
responsabilitats en l'assegurament de la qualitat dels ensenyaments. Dins d'aquest
context, la Facultat ha implementat i desplegat un Sistema Intern de Garantia de la Qualitat
(SIGQ) que garanteix la qualitat de les titulacions que estan dins del seu abast i la seva
millora continua.

Politica de Qualitat

Manual de Qualitat

Processos del SIGQ (en procés de renovacio, alguns del processos que queden per
revisar estan recollits a I'antic Manual de Qualitat)

El seu disseny va ser avaluat favorablement I'any 2010 per I’Agéncia per a la Qualitat del
Sistema Universitari de Catalunya (AQU) en el marc del programa AUDIT.
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En el marc del disseny i implementacio del SIGQ, la Facultat s’ha dotat, des de I'any 2010,
d’'una Politica de Qualitat , que inclou els objectius de qualitat en mateéria de
formacio universitaria, els quals dona a coneixer a tots els seus grups d’interés ja que la
Politica de Qualitat es publica a la pagina web del centre.

Les estructures per a la gestio de la qualitat es vertebren a nivell d’universitat, i a nivell
de centre, amb una interrelacié directa entre ambdods nivells.

A nivell d’universitat, i com a lideratge institucional, trobem la Comissid6 de Qualitat
Institucional, comissid estatuaria, constituida per una amplia representacio de la comunitat
universitaria, que té per finalitat vetllar pel desenvolupament d’una cultura de la qualitat
a la URV i proposar al Claustre I'aprovacio de la politica de qualitat de la universitat. La
representacio de I'equip de direccidé de la URV en matéria de qualitat es vehicula a través
del vicerectorat competent en I'ambit. I, a nivell técnic, la unitat encarregada de donar
suport al desplegament de |'estratégia institucional i d’'impulsar el disseny, seguiment i
avaluacio dels diferents processos en I'ambit de qualitat és el Gabinet de Programacio i
Qualitat (GPQ).

A nivell de centre, els drgans i responsabilitats academiques de la Facultat amb funcions
en I'ambit de la qualitat docent i del SIGQ sén els seglients:

a) Consell de Facultat: organ de govern del centre amb representacié de tots els
sectors de la comunitat universitaria. Té, entre d' altres, les funcions segients:
aprovacio, ratificacio i modificacio de la Politica de Qualitat; aprovacié de les
propostes de noves titulacions de grau i master i l'organitzacié del seu
funcionament; aprovacié dels programes de tutoria i seguiment de |I' estudiant;
aprovacid i revisio del Manual de Qualitat i de les fitxes dels processos especifics
del centre; I' aprovacié de I' informe de seguiment de centre.

b) Comissié de Qualitat: organ col-legiat amb funcions consultives en I'ambit de la
qualitat docent i executives quant a la implantacid i revisido del SIGQ. Vetlla pel
seguiment i avaluacié de la implantacié i millora continua del funcionament del
sistema i supervisa els plans de millora.

c) Equip Deganal: format per la degana, la vicedegana, la secretaria del centre i les
coordinadores dels graus i del master de la facultat, assumeix responsabilitats en
I'elaboracié de la proposta de Politica de Qualitat, el desenvolupament de les
titulacions (calendaris académics i d'examens, itineraris curriculars, horaris, etc.),
la captacid i promocid dels titols, I' acollida de I' alumnat de nou accés, la gestio
dels recursos materials i els serveis, etc.

d) Responsable del SIGQ: responsabilitat academica que garanteix la implantacio,
el manteniment i la revisié periddica del SIGQ; assegura que s'estableixen,
s'implanten i es mantenen els processos necessaris per al desenvolupament del
SIGQ); recopila i analitza els resultats, realitza propostes de millora i ret comptes
del seu desenvolupament.
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Atesa la rellevancia del Responsable del SIGQ, aquesta es troba definida en la
Normativa de reconeixement al personal docent i investigador per la dedicacid a
carrecs i responsabilitats i les seves funcions queden determinades en la Normativa
de docéncia.

e) Técnica de suport a la qualitat docent (TSQD): membre del PTGAS, ofereix
suport técnic al centre i als seus organs de govern en la programacio, verificacio,
seguiment, modificacid, acreditacio i extincié de graus i masters i en la implantacio,
revisié i millora del SIGQ, entre altres aspectes.

Es en el manual de qualitat del centre , on es recullen les responsabilitats, funcions
i objectius dels organs, carrecs i llocs de treball relacionats amb la gesti6 de la qualitat del
centre.

El SIGQ de la Facultat té definits processos per a l'aprovacio, el seguiment, la modificacid
i la desprogramacid de les titulacions que coordina. Aquests processos donen resposta al
marc general per a I’'assegurament de qualitat del sistema universitari catala i es revisen i
s’actualitzen periddicament, especialment quan es produeixen canvis en els requeriments
interns o externs o en les guies metodologiques d’aplicacié. A més, permeten mantenir i
renovar adequadament l'oferta formativa del centre.

> Aprovacio de les titulacions

En el procés PR-FI-002 “Disseny i aprovacié de les titulacions” es descriuen els
mecanismes per al disseny i aprovacio dels programes formatius: estableix els elements
de configuracio i revisio de la programacio académica, els procediments per a I’elaboracid
d’una nova proposta i les accions relacionades amb la seva avaluacié externa aixi com els
mecanismes implantats per assegurar la participacid de tots els grups d’interés en el
disseny i aprovacio dels programes formatius amb I’'objectiu de garantir la maxima qualitat
de les noves propostes de titulacio.

El procés contempla que abans de trametre qualsevol proposta de nova titulacié a verificar,
cal sotmetre-la a I’'aprovacio de diferents 6rgans de govern a nivell de centre i d’universitat.
Cal destacar que tant en el Consell de Govern com en el Consell de Facultat hi ha una
representacid de tots els col-lectius de la comunitat universitaria.

> Seguiment i millora continua de les titulacions

El procés PR-FI-003 “Seguiment i millora de les titulacions” descriu la sistematica
per realitzar el seguiment periodic de les titulacions. La finalitat d’aquest seguiment és
detectar i identificar punts forts i febles i proposar accions de millora que garanteixin la
qualitat dels programes formatius.

Fruit de la implantacié dels titols i del seu propi desenvolupament sorgeix la necessitat de
realitzar modificacions, les quals es gestionen d‘acord amb el que estableix el procés PR-
FI-004 "Modificacié de les titulacions” . Aquest procés descriu el procediment a seguir
en cas que del procés de seguiment de les titulacions se’n derivi una modificacié de la
Memoria verificada.

> Acreditacio de les titulacions
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El procés PR-FI-006 “Renovacié de l'acreditacié de les titulacions" descriu el procés
d’acreditacio de les titulacions.

Cal destacar els resultats obtinguts en les visites d’acreditacio ja realitzades al centre:

Taula 8. Resultats obtinguts en els processos d’acreditacié de les titulacions

. R Itat
Titulacié esuftat El E2 E3 E4 E5 E6

acreditacio
Master en
Investigacié en 2020 c C C B C B
Ciéncies de la 2024
Infermeria .

(Seguiment 8 5 5 . . ;

de
I'acreditacid)

Llegenda: A - S'assoleix en progrés vers I'excel-léncia; B - S'assoleix i C - S'assoleix amb condicions
Data: 29/01/2026
Font: Elaboraci6 propia

Els resultats dels processos d’acreditacié aixi com les recomanacions del Comité
d’Avaluacié Externa incloses en els informes s’incorporen al procés de seguiment de les
titulacions fet que permet la seva millora continua.

En el cas del master, a partir de les recomanacions del CAE en la darrera reacreditacio,
s’han dut a terme diverses accions per eliminar els condicionants. Dins el termini establert
per I’AQU, es va presentar un informe de seguiment en que es va evidenciar |'assoliment
de les millores proposades i la resolucié dels condicionants en els estandards afectats.

> Desprogramacio de les titulacions

El procés PR-FI-005 “Desprogramacié de les titulacions” descriu els criteris per a la
suspensid d’una titulacio, el procediment de desprogramacio i la manera com es garanteix
a l'alumnat matriculat el desenvolupament efectiu de I'ensenyament fins que es completa
I'extincid.

Per tot l'exposat anteriorment, podem dir que la responsabilitat sobre el disseny,
aprovacid, revisié i millora dels programes formatius esta ben establerta i és adequada en
termes d'autoritat i competéncia técnica. La cadena de responsabilitats esta perfectament
definida en els processos del SIGQ citats anteriorment, els quals estan correctament
implantats i sén eficagos. La principal evidéncia de la seva idoneitat ha estat I'obtencié dels
informes favorables d’avaluacié externa

Els aspectes o arees de millora i les recomanacions sorgides en els processos d’avaluacié
externa i inclosos en els informes d’avaluaci6 emesos durant el periode d'analisi
s’enumeren i es detalla com s’ha donat resposta a cadascun d’ells en I'apartat 6. Seqguiment
de les recomanacions externes d’aquest informe.
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| 3.2. Recollida d’informacié i resultats

El SIGQ implementat garanteix la recollida d’informacid i dels resultats rellevants per a la
gestid eficient de les titulacions, en especial els resultats academics i la satisfaccié dels
grups d’interes.

La implantacio del SIGQ garanteix la recollida d'informacié i dels resultats rellevants per a
la gestio eficient i millora de les titulacions, en especial els resultats académics i la
satisfaccid dels grups d’intereés. Aquesta informacidé s’analitza en el marc dels informes de
seguiment d’acord amb procés PR-FI-003 “Seguiment i millora de les titulacions”.

El procés de seguiment de les titulacions ajuda als responsables de les titulacions a avaluar
i retre compte dels resultats de les mateixes a partir de I’'analisi d’indicadors. Aquest procés
facilita I’'elaboracié dels informes de seguiment gue permeten fer una analisi global
de desenvolupament de les titulacions i de la Facultat i ofereix una visié6 complerta del seu
funcionament. El resultat final és el pla de millora de centre que facilita la millora
continua de les titulacions i la deteccié de possibles modificacions de la memoria.

Pel que fa als indicadors académics, aquests queden recollits tant en els dashboards
comentats anteriorment, com en els diferents informes (seguiment i acreditacié) que es
van elaborant, que com s’ha comentat també, sén publics.

3.2.1. Sistema d’informacio

El SIGQ esta suportat per un sistema d‘informacié que, de manera agil i fiable, permet el
seguiment dels indicadors associats al SIGQ i I'analisi dels resultats assolits i les seves
tendéncies, i que, en definitiva, permet la millora de les titulacions sota I'abast del SGIQ i
també I'analisi i la millora del mateix SIGQ. Aquest sistema corporatiu de gestid i analisi
de la informacié s’anomena SINIA (Sistema Integrat d’Informacié i Analisi) i permet
disposar de les dades dels principals ambits d’actuacid, necessaries per fonamentar les
decisions que s’han de prendre en l|'exercici de les competéencies de cada nivell de
responsabilitat.

SINIA no només centralitza tota la informacio, sind que la relaciona en forma de taules i
grafics dinamics per tal de facilitar I'analisi de la informacié i contribuir a una presa de
decisions més objectiva basada en dades. Aquesta aplicacid, que es posa a |'abast de la
comunitat universitaria a través de la intranet de la URV, compta amb un bloc d‘informes
i consultes especifiques per al seguiment de la qualitat i acreditacié de les titulacions de la
URV.

3.2.2. Sistema de gestié documental

Pel que fa a la gestido documental del SIGQ, aquesta es fa a través de TEAMS on tota
la documentacio esta estructurada. Aquesta organitzacio facilita I'arxiu, la localitzacié dels
diferents documents i la coordinacié. Aquest aplicatiu permet gestionar la documentacié
(pestanya Fitxers, dipositats a Sharepoint) a través de canals publics i privats i assignar
als usuaris diferents perfils segons el grau de responsabilitat a I'Equip.

Aguest espai col-laboratiu s'ha creat per la necessitat de compartir informacid i organitzar
la documentacio relativa al SIGQ als membres del centre que estan involucrats en la gestid
i de la qual sén responsables de custodiar. L'accés a la informacié d'aquest espai esta
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restringit, de forma que només el personal autoritzat pot accedir-hi. Els/les usuaris/es es
comprometen a utilitzar aquest espai de forma correcta.

3.2.3. Mecanismes per recollir la satisfaccio dels grups d’interés

A continuacié, es mostren els instruments utilitzats per recollir la satisfacci6 de
I'estudiantat, dels egressats i del professorat.

Taula 9. Instruments per a la recollida de la satisfaccié dels grups d’interés
Ultimes dades

Instrument /Mecanisme (1) Abast Periodicitat disponibles
ESTUDIANTS
Enquesta organitzacié master Master Anual 2024-25
Enquesta professorat master Master Quadrimestral 2024-25
Enquesta treball final de master Master 2_n 2024-25
Quadrimestre
EGRESSATS
Enquesta de satisfaccidé dels titulats Master Anual Edicié 2023
recents de master (AQU)
Enquesta d'insercio laboral titulats de . . Edicié 2023
R Master Triennal
master (AQU)
PROFESSORAT
Enquesta de satisfaccié del professorat Grau i Vinculada a 2024-25
amb la titulacio Master I'acreditacio
OCUPADORS ‘
Ambits . 3a edicid
Enquesta ocupadors (AQU) educatius Triennal

Data: 29/01/2026
Font: Elaboraci6 propia

L'analisi de les dades de participacio en les enquestes de satisfaccid, recollides a la taula
3.1 i la taula 3.2 dels annexos, posa de manifest que el centre disposa de mecanismes
consolidats i sistematics per recollir I'opinié dels diferents grups d’interés, amb uns nivells
de participacié que, en termes generals, se situen en valors comparables i sovint superiors
als de la mitjana de la URV, especialment en el cas del master.

A continuacid, es detalla el grau de participacié per cada enquesta.

Pel que fa a I'estudiantat, la participacio en I'enquesta d’organitzacié del master es manté
estable al llarg dels cursos analitzats, amb valors que oscil-len entre el 24% i el 28% a
nivell de titulacié. Aquests percentatges son clarament superiors als registrats a nivell URV,
gue se situen entre 1'11% i el 13%, fet que indica un grau d‘implicacié rellevant de
I'estudiantat del master en la valoracié global del funcionament de la titulacié.

En relaci6 amb I’enquesta d’avaluaciéo del professorat del master, la participacid de
I’'estudiantat presenta una variabilitat més gran segons el curs académic, situant-se entre
el 26 i el 50%.

Pel que fa a I'enquesta del Treball de Fi de Master, la participacié de I'estudiantat es manté

en valors moderats pero estables, amb percentatges del 33% el curs 2021-22, 28% el
2022-23, 33% el 2023-24 i 35% el curs 2024-25.
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En el cas dels egressats, la participacio en les enquestes coordinades per AQU mostra una
evolucid globalment positiva. A I’enquesta de satisfaccio dels titulats recents de master,
després d'una primera edicid amb una participacio limitada (12,0%), les edicions posteriors
registren un increment significatiu fins al 34,2% i el 36,6%. D’altra banda, l'enquesta
d’insercié laboral dels titulats de master presenta nivells de participacio elevats i creixents,
gue passen del 44,4% a la primera edicidé fins al 63,4% a la tercera, amb una millora
progressiva de la precisio estadistica.

Quant al professorat, la participacidé en I'enquesta de satisfaccid vinculada als processos
d’acreditacid, en I'edicié 2018-19 es va registrar una participacié del 52,9%, mentre que
en l'ediciéo 2024-25 aquesta s’ha incrementat fins al 55,6%.

A nivell institucional, per promoure la participacié en les enquestes, en el marc del Pla
estrateégic de docéncia 2024-2027, s’han definit accions especifiques i s’ha constituit un
grup de treball. De les accions realitzades en destaca la realitzacid, durant el mes d’octubre
del 2024, de grups focals amb estudiants de segon i quart curs de diferents titulacions de
grau per recollir la seva opinié en relacié a les enquestes i detectar les dificultats en la
participacio.

Pel que fa al grup de treball, constituit a I'octubre del 2024, aquest esta liderat per la
vicerectora de Projectes Docents i Estudiants, i coordinat per la técnica responsable del
projecte del GPQ, i esta format per una representacié dels degans i directors dels centres
docents, per membres del col-lectiu de PDI en qualitat d’experts, una TSQD i una estudiant.

Com ha resultat de l'analisi i reflexié del grup de treball, s’ha definit un nou mapa
d’enquestes i s’han modificat les preguntes, els calendaris i la ruta d'accés als qliestionaris.
També s’ha definit un pla amb diverses accions de difusié, com ara reforcar el missatge
mitjancant el PAT. L'inici del desplegament de les accions acordades pel grup de treball
esta previst durant el curs 2025-26.

A nivell de centre, es faran les accions pertinents alineades amb el PLED. En aquest sentit,
la millora 21 22 FI3 es recodifica en la millora 25 26 FI1, per tal de millorar la participacid
en les enquestes dels diferents grups d’interés.

Aquests mecanismes, es complementen amb altres que permet al centre recollir, gestionar
i resoldre els suggeriments i les queixes de funcionament. Els canals establerts per a fer-
ho son:

e La bustia de suggeriments que es gestiona d’acord amb el que s’estableix al
procés P.1.2-07. Procés de gestidé de reclamacions, incidéncies, suggeriments i
felicitacions

e Participacié dels diferents grups d’interés en els o6rgans de governanca. Els
aspectes de millora queden recollits en les actes dels diferents organs

El centre periddicament, en el marc del procés de seguiment i millora, d’acord amb el que
estableix en el procés PR-FI-003 “Seguiment i millora de les titulacions” , analitzen
els suggeriments i les queixes rebudes per les vies anteriorment explicades aixi com la
pertinéncia dels canals. L'analisi queda registrat en els informes de seguiment del centre
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Pel que fa a la valoracid per part dels col-lectius d’aquests mecanismes, cal destacar que:

% A lI'enquesta adrecada al PDI el curs 2024-25, la puntuaciéo mitjana sobre la gestid
de queixes ha estat de 9 sobre 10.

% L'alumnat ha valorat amb un 7,67 sobre 10 la satisfacci6 amb la resposta a les
queixes i suggeriments.

3.3. Revisio del SIGQ

El SIGQ implementat es revisa periodicament i genera un pla de millora que s’utilitza per
a la seva millora continua.

Pel que fa a la revisid i actualitzacio del SIGQ es realitza seguint el procés PR-FI-008
Aquestes revisions han de permetre comprovar el grau de compliment dels processos i els
resultats dels indicadors, aixi com I'adequacié del SIGQ per a la millora continua de les
titulacions. Tots els agents d’interés de la Facultat estan implicats en la realitzacio
d’activitats relacionades amb el SIGQ; és per aix0 que tots poden realitzar propostes de
millora.

El resultat de la revisio del SIGQ queda integrat en I'informe de seguiment el qual
conté un apartat especificament dedicat a la valoracié del desenvolupament del SIGQ i de
la seva utilitat per al seguiment de les titulacions del centre i per a la identificacié d'arees
de millora. Les propostes de millora de la revisié del SIGQ s’incorporen també en el pla de
millora

El SIGQ és un sistema viu que s’adapta a les necessitats de I'entorn i, en conseqliéncia,
s’ha de revisar periodicament. Des de I'any 2010, cal destacar I'important canvi ocorregut
en el marc legislatiu pel que fa a I'assegurament de la qualitat, amb la publicacié del Reial
decret 822/2021 i el Reial decret 640/2021 que, juntament amb els resultats i propostes
de millora identificades en els processos de certificacié6 del SIGQ dels centres que han
tingut lloc en els darrers anys i I'avaluacié dels processos transversals, han motivat a la
Universitat a portar a terme una revisid del model marc del SIGQ. El procés de revisid
interna del model marc s’ha realitzat durant el curs 2023-24 que ha donat com a resultat
I'aprovacié en Consell de Govern del 12/12/2024 del nou model marc del SIGQ (SIGQ 2.0).

Els aspectes més rellevants d'aquesta actualitzacid sén els seglients:

> La redefinicié dels processos transversals, de manera que s’ha passat d’uns
processos establerts a escala operativa, propietat de les unitats centrals de la URV,
a incorporar la visio politica i estrategica. Alhora s’han definit les responsabilitats i la
participacio dels agents en tots els nivells funcionals implicats en el procés.

> La identificaci0 de nous processos transversals, entre els quals destaquen
especialment els relacionats amb la definicié i desplegament de les politiques que
tenen impacte en el SIGQ i la incorporacié d'un procés de revisido i millora dels
processos transversals.

> La redefinicié de les responsabilitats pel que fa a |'aprovacié dels processos
transversals, aixi com del mateix model marc.

> El redisseny del mapa de processos. Amb el nou disseny del mapa de processos
s’organitzen de forma clara els processos que permeten assegurar la qualitat docent,
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i es dona visibilitat a com els processos estrategics, clau i de suport contribueixen al
bon funcionament del centre i a la satisfaccio dels grups d’interés, processos de
centre que sén complementats pels processos transversals. A més, també s’ha
revisat el format del mapa de processos per tal que sigui més entenedor pel que fa
a responsabilitat i tipologia de processos i sigui un document accessible.

> La revisié de I'adequaciod dels processos de centre per mitja de comprovar si el
seu objectiu s’adequava als nous requeriments legals i guies metodologiques
d’aplicacié i a les normatives internes de la URV. El resultat d’aquesta revisid sera
I'actualitzacié de les plantilles per a la redaccié dels processos de centre.

> La particularitzacio del model de fitxa de procés per documentar els processos
del SIGQ i lI'elaboracié d'una guia de suport per emplenar-la que conté pautes,
metodologies i directrius comunes per a tots els centres. De la revisié de la fitxa de
procés destaca especialment la incorporacié d’un apartat concret per definir les
responsabilitats, aixi com un apartat per definir la participacio dels grups d’interes.

Aguest nou model sera el que s’haura de desplegar en els centres de la URV que hagin de
revisar el seu SIGQ. L'adaptacié sera progressiva, tenint en compte les carregues de treball
i els processos de seguiment i avaluacié de cada centre, i el calendari s’acordara entre el
centre i el vicerectorat competent en I'ambit de la qualitat.

A nivell de Facultat, la revisio i adaptacié global del SIGQ (millora 19 20 FI2), que ha
d’'impactar tant en els processos transversals com en els propis de centre i en el Manual
de Qualitat, es portara a terme durant el curs 2026-27, d’acord amb el desplegament
institucional del nou model marc del SIGQ (SIGQ 2.0). Aquesta actuacid es recodifica i té
associada la millora 25 26 FI2.

Valoracié de I'assoliment de la dimensié 3:

Pel que s’ha exposat anteriorment, es pot afirmar que el centre disposa d'un Sistema de
Garantia Interna de la Qualitat implantat i operatiu, amb processos definits que
garanteixen el disseny, l'aprovacid, el seguiment, la modificacié i l'acreditacié de les
titulacions. El SIGQ assegura la recollida i I’analisi sistematica d’informacio rellevant sobre
els resultats académics i la satisfaccié dels diferents grups d’interés, i aquests resultats
sutilitzen en els informes de seguiment i en els plans de millora del centre. Aixi mateix,
els mecanismes de recollida de queixes i suggeriments son coneguts, utilitzats i valorats
positivament pels col-lectius implicats. Finalment, el SIGQ del centre es troba actualment
en procés d'adaptacio al nou model marc institucional (SIGQ 2.0), que inclou la revisié del
Manual de Qualitat i dels processos de centre. Per tot el comentat anteriorment, la dimensio
s’assoleix de manera satisfactoria.
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| DIMENSIO 4: ADEQUACIO DEL PROFESSORAT AL PROGRAMA FORMATIU

| 4.1. Perfil del professorat i assignacié docent

El professorat reuneix els requisits del nivell de qualificacio académica exigits per a la titulacio i
té suficient i valorada experiéncia docent, investigadora i, si escau, professional

El Vicerectorat de PDI té la responsabilitat de promoure, definir i impulsar la comunicacio i la
col-laboraci6 amb els departaments de la URV, d'organitzar una plantilla de PDI que doni
resposta als reptes actuals i futurs de la Universitat, i de garantir una avaluacié adient de les
funcions que du a terme el PDI

Per la seva part, els departaments sén els responsables de l'assignacié de professorat a la
docéncia i de vetllar per una distribucié adequada de la dedicacié docent entre el professorat.

L'any 2023, el Consell de Govern va aprovar el model de disseny i gestié de la plantilla de PDI

que té com a objectiu potenciar la contractacid per estabilitzar la plantilla actual a través
de diferents actuacions. L'aplicacié d’aquest model produira una millora en els indicadors de
professorat a temps complet. Aix0 passara, per una banda, per les dotacions de personal de
I'anomenat Pla de xoc de la Generalitat de Catalunya i, per |'altra, per les del Programa estatal
Maria Goyri d'incorporacio de talent docent i de recerca a les universitats publiques espanyoles.
L'increment de PDI vindra a través de la figura del professorat lector, perd amb el compromis
que acabin esdevenint places de titular d'universitat o d’agregat o agregada, sempre superant
I'avaluacio prevista i seguint els procediments establerts en la legislacié vigent.

Pel que fa a l'avaluacié del PDI, la URV ha dissenyat i implantat un model d’avaluacié docent
, acreditat per AQU Catalunya, que esta orientat a millorar |'activitat docent del professorat
potenciant la qualitat dels ensenyaments impartits i fomentant les iniciatives d’innovacié docent.

Les accions que realitza el centre, en relacié a la gestié del seu professorat, es poden consultar
al procés P.1.3-01.a. Procés de definicid de les politiques del personal docent i investigador (PDI)
. Aquestes sén:
1) Definir el perfil del professorat necessari per impartir la docéncia en el moment de
I'elaboracid de la proposta de programacio de les titulacions.
2) Analitzar i reflexionar sobre I'adequacié i la suficiéncia de la plantilla i I'assignacié docent
feta pels departaments.
3) Identificar necessitats de professorat tant a nivell de suficiencia com relacionades amb el
desenvolupament professional.

En aquest procés, es detallen uns indicadors que permeten fer un seguiment de la plantilla dels
quals es fa seguiment en el marc del procés de seguiment de les titulacions, d’acord amb el que
s’estableix en el procés PR-FI-003 “Seguiment i millora de les titulacions” L'analisi
d’aquests indicadors permet realitzar un diagnostic adequat de professorat de les titulacions i
permeten detectar desviacions critiques. A partir d’aquesta analisi, el centre eleva les demandes
que considera pertinents a nivell de la URV.

En relacié al professorat que imparteix docéncia a les titulacions, es posa a disposicio del CAE la
seglient documentacio:
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Pla docent de les titulacions del darrer curs académic
e Perfil i la qualificacié del professorat

Pel que fa a la plantilla docent del master, aquesta esta formada per un nombre de professorat
que oscil-la entre 35 i 38 membres al llarg del periode analitzat (taula 4.1.). El professorat que
imparteix docéncia a la titulacido presenta un perfil académic altament qualificat i adequat al
caracter investigador del programa, amb preséncia de professorat de diferents categories,
majoritariament doctor i acreditat. En aquest sentit, destaca I’elevat percentatge de professorat
amb titol de doctor/a, que se situa per sobre del 84% en tots els cursos i arriba al 91,43% el
curs 2025-26, un valor especialment adequat en una titulacidé de nivell de master orientada a la
recerca.

Aquesta elevada qualificacid académica es reflecteix també en el percentatge d’hores de
docencia impartides per professorat doctor, que es manté de manera sostinguda al voltant del
90% durant tot el periode analitzat, assolint el 91,31% el curs 2025-26 (taula 4.2.). Igualment
rellevant és I’evolucié del professorat acreditat, que passa del 39,47% el curs 2021-22 al 65,71%
el curs 2025-26, aixi com l'increment del percentatge d’hores impartides per aquest col-lectiu,
que arriba al 73,27% el darrer curs analitzat.

En relacio amb I'estabilitat de la plantilla, s'observa una evolucié clarament positiva del pes del
professorat permanent i lector. El percentatge de professorat permanent passa del 15,79% al
31,43%, mentre que el professorat permanent i lector conjuntament arriba al 51,42% el curs
2025-26. Aquesta tendéncia es veu reforcada pel creixement del professorat a temps complet,
que passa del 55,26% al 74,29%, i pel percentatge d’hores de docéncia impartides per aquest
col-lectiu, que assoleix el 78,02%. Aquest increment contribueix a garantir la continuitat docent,
la coordinacié académica i la qualitat del seguiment de I'estudiantat.

A la darrera acreditacié s’estableix com a requeriment desenvolupar accions per consolidar la
plantilla de professorat a temps complet. Al seguiment del curs 2023-24, s’informa de les dades
dels darrers cursos, on es pot observar una evolucié positiva del PDI i es dona com assolida la
dimensi6 (millora 21 22 M7).

Pel que fa a la distribucié per génere, la plantilla presenta una presencia majoritaria de dones,
amb percentatges que oscil-len entre el 71% i el 79% al llarg del periode analitzat.

Quant a I'experiéncia docent, les dades relatives als trams de docéncia (quinquennis) mostren
una evolucié positiva, especialment en el col-lectiu de professorat permanent i lector, que passa
de 31 trams acumulats el curs 2021-22 a 46 el curs 2025-26 (taula 4.3.). Aquesta experiéncia
es reflecteix també en l'augment del percentatge d’hores impartides per professorat amb
quinquenni viu, que arriba al 57,55% el curs 2025-26.

Pel que fa a I’'experiéncia investigadora, els trams de recerca (sexennis) reconeguts mostren una
evolucid favorable en el professorat permanent i lector, passant de 15 trams el curs 2021-22 a
22 trams el curs 2025-26 (taula 4.4.). El percentatge d’hores impartides per professorat amb
sexenni viu es manté coherents amb |'estructura de la plantilla i amb la preséncia de professorat
amb trajectories investigadores consolidades.

Aquesta valoracié quantitativa es veu reforgada per l'analisi qualitativa de les trajectories
academiques i investigadores del professorat implicat en el master, que presenta una clara
orientacid interdisciplinaria. El professorat combina perfils procedents de la infermeria amb
aportacions de les ciéncies socials, I'antropologia, la sociologia, I'economia de la salut, la bioetica
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i la salut mental, fet que enriqueix la formacid investigadora de I'estudiantat i permet abordar
els fenomens de salut des d’una perspectiva integral. Aquestes trajectories es concreten en una
participacio activa en projectes de recerca, publicacions cientifiques, participacié en congressos
i direccid de treballs i tesis, sovint en entorns de col-laboracié interuniversitaria i internacional.

Finalment, el perfil del coordinador/a de la titulacié compleix plenament els requisits establerts:
forma part del professorat propi de la universitat, disposa del titol de doctor/a, esta acreditat i
compta amb una trajectoria docent i investigadora consolidada en I'ambit institucional i
investigador, és membre del Grup de Recerca d'Infermeria Avancada de la URV i membre del
Departament d’'Infermeria al Medical Anthropology Research Center (MARC) de la mateixa
universitat, fet que reforca la connexié6 del master amb linies de recerca consolidades i
reconegudes.

4.2. Suficiéncia del professorat

El professorat del centre és suficient i disposa de la dedicacio adequada per desenvolupar les
seves funcions i atendre l'estudiantat

El professorat del master és suficient i disposa d’'una dedicacié adequada per desenvolupar les
seves funcions docents, investigadores i de seguiment de l‘estudiantat, d‘acord amb les
caracteristiques i el volum de la titulacié.

Pel que fa al volum i la dedicacio del professorat, les dades relatives a la relacié entre estudiants
equivalents a temps complet (ECT) i professorat ECT mostren una situacié equilibrada al llarg
del periode analitzat (taula 4.5.). La ratio estudiants ECT-PDI ECT se situa entre 8,88 i 10,56
estudiants per professor, amb valors que es mantenen estables i adequats per a una titulacié de
master de caracter investigador.

Quant a la dedicacio6 del PDI, el pes del professorat a temps complet i del professorat permanent
i lector, tal com s’ha exposat a la dimensié 4.1, reforca la suficiéncia del professorat i permet
assegurar la continuitat docent, la coordinacid de les assignatures i la disponibilitat per a tasques
de tutoria, direccié de treballs i coordinaciéo académica. Pel que fa als criteris d’assignacié del
professorat a les materies, aquests es basen en |'adequacid del perfil academic i investigador del
professorat a les competéncies i continguts de cada assignatura.

El professorat doctor assumeix el gruix de la docencia del master, imparteix la major part dels
crédits i és responsable de les assignatures, especialment de les materies obligatories i del
Treball de Fi de Master. Aquest fet garanteix la coheréncia académica del programa i l'alineacié
de la docencia amb linies de recerca consolidades. El professorat no doctor, majoritariament
associat, participa principalment en activitats docents de caracter més aplicat, aportant
experiencia professional rellevant, perd sense assumir habitualment la responsabilitat de
coordinacio de les assignatures.

En conjunt, les dades analitzades posen de manifest que el master disposa d’un professorat
suficient, amb una dedicacié adequada i una distribucié equilibrada de la carrega docent, fet que
permet garantir el correcte desenvolupament de |'activitat académica i una atencié ajustada a
les necessitats formatives de I'estudiantat.
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| 4.3. Formacio del professorat

La institucio ofereix suport i oportunitats per millorar la qualitat de [’activitat docent i
investigadora del Professorat

4.3.1. Formacio i innovacio per a la millora de la practica docent

L'Institut de Ciencies de I'Educacié (ICE) de la URV és l'organisme encarregat de promoure
accions de millora de la formacié i innovacié docent. Es un col-laborador actiu del
desenvolupament de les politiques universitaries relatives a la innovacié i a la millora de la
qualitat de la docéncia, especialment a través de la formacié del professorat, perdo també en
d’altres camps, com la innovacio i la recerca educativa. L'ICE impulsa i dona suport a les
convocatories de projectes d'innovacioé docent i als grups d’innovacié docent, a la difusié de les
bones practiques en aquest ambit i elabora, d’acord amb el Marc general per al pla de formacié
de la Universitat, un Pla pluriennal de formacid, que aprova el Consell de Govern. Aquest Pla,
inclou activitats anuals de formacié permanent del professorat, com cursos, tallers, seminaris
de treball, etc., amb I'objectiu d’oferir una formacié de caracter general que incideixi en temes
comuns o interessos generals per al professorat de la Universitat per establir una cultura de
formacido permanent entre el professorat universitari i millorar la qualitat de la docéncia, la
recerca i la gestio.

A més, el Pla general de formacié es complementa amb un pla especific que comprén les
activitats relacionades amb demandes especifiques que provenen dels departaments i dels
centres de la Universitat. En aquest sentit es pretén facilitar ajuda i recursos per a donar resposta
a les necessitats que sorgeixen dels interessos de cada col-lectiu atenent les demandes
especifiques de cada col-lectiu, tot establint llacos de comunicacié entre I'ICE i els diferents
centres i departaments de la universitat.

L'objectiu general de la convocatoria d’innovacié docent és donar suport al professorat i
incentivar-lo en la millora de la qualitat i la innovacié docent mitjancant la configuracioé de grups
i xarxes de professorat que promoguin la innovacié i la investigacié docent, relacionada amb la
millora del processos i estratégies d’aprenentatge, I'avaluacid i I'adequacié dels ensenyaments
a I'educacié superior.

L'analisi de la formacid realitzada pel professorat del master durant el periode 2021-22 a 2024-
25 posa de manifest una implicacié estable del PDI en activitats de formacid, amb un volum de
professorat participant que es manté en valors elevats al llarg de tot el periode analitzat, tal com
podem veure a la taula 4.6.

Concretament, durant el periode analitzat s’han realitzat 46 cursos el curs 2021-22, 33 cursos
el 2022-23 i 38 cursos tant el 2023-24 com el 2024-25, fet que suposa un total de 155 cursos
de formacié al llarg dels quatre cursos academics (taula 4.7.). Aquest volum de cursos es
distribueix en ambits diversos, amb un pes destacat de la tecnologia, la docéncia o la recerca i
la transferéncia, la qual cosa reflecteix una aposta clara per la millora continua de la practica
docent i investigadora. D'aquests, 13 sén especifics i destaquen els cursos: Com plantejar una
recerca en doceéncia de qualitat, ética en investigacio clinica i recursos per atendre la diversitat
auditiva a l'aula, una introduccioé practica, entre d’altres.
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Pel que fa a les hores de formacid, el conjunt de les activitats formatives realitzades durant el
periode 2021-22 a 2024-25 acumula un total de 867,9 hores de formacid, amb 275 participacions
de PDI aptes, tal com es detalla a la taula 4.8.

A més, durant el periode analitzat, el professorat del master ha participat en un total de 10
projectes d‘innovacido docent a nivell de centre (taula 4.9.), amb iniciatives vinculades a
metodologies actives i estratégies d’aprenentatge amb aplicacié directa a I'ambit de la
infermeria, com ara el debriefing com a metodologia d’aprenentatge, 1'Us de TIC en practiques
cliniques, la simulacié per al desenvolupament d’habilitats de comunicacié, la mentoria entre
iguals, projectes de tutoria i supervisié en practiques cliniques (“Tutoriza”), o I'aprenentatge
basat en jocs, entre d'altres. Concretament, al marg del curs 2024-25, el projecte “Potenciant la
formacio d'Infermeria a través de I’Aprenentatge-Servei: una experiéncia d'impacte” coordinat
per una professora del master, va rebre el Premi del Consell Social URV a la qualitat docent en
modalitat grupal.

Al seguiment de l'acreditacid del curs 2023-24, es dona per assolida la millora 21 22 M8
vinculada a la darrera acreditacidé i que tenia com a objectiu impulsar la participacié del
professorat en projectes d’innovacido docent i mobilitat. Encara que les dades mostren una
tendéncia positiva a nivell de centre, es veu convenient incorporar la millora 25 26 M1 en el
nou pla per tal de seguir avangant en aquesta tendéncia.

4.3.2. Accions de mobilitat per al professorat

Des del Centre Internacional es programa, es fa difusid i gestiona la mobilitat internacional de
I'estudiantat, PAS i PDI dels programes Erasmus, MOU, Study abroad, freemover. Els objectius
del Centre Internacional sén incrementar la visibilitat internacional de la URV, potenciar la
internacionalitzacié de la nostra comunitat universitaria i, finalment, atreure estudiants i
personal internacional d‘alta qualificacié. A través d’aquesta unitat es gestiona, de manera
centralitzada, la documentacié i la informacié de tots els processos implicats amb la
internacionalitzacié de la URV. Dona suport als estudiants, PDI i PTGAS de la URV que surten a
realitzar estades internacionals, i fa de finestreta Unica per a I'estudiant potencial, I'estudiant i
personal visitant internacional durant la seva estada a la URV.

A nivell de centre, les dades de mobilitat del PDI es troben recollides a la taula 4.10.
Concretament, el curs 2022-23 es van registrar mobilitats en el marc del programa Erasmus
STT, amb dues mobilitats entrants procedents de I'IFSI le Vinatier (Lyon) i de Hogskolan i Boras
(Suécia), aixi com una mobilitat sortint cap a la Universidad de La Frontera.

El curs 2023-24 també mostra activitat tant entrant com sortint. En aquest periode es va
registrar una mobilitat entrant a través del programa I-Global Visitor, procedent de la
Universidad Auténoma de Madrid, aixi com mobilitats entrants en el marc del programa Erasmus
STT de la Universitat d'Istanbul i de la Cooperativa de Ensino Superior Politécnico e Universitario,
CRL (Portugal). Pel que fa a la mobilitat sortint, es va dur a terme una estada financada amb
fons propis a la Universitatea de Medicina si Farmacie “Grigore T. Popa” din Iasi (Romania).

Finalment, el curs 2024-25 concentra el volum més elevat d’activitat. D’'una banda, es van
registrar diverses mobilitats entrants en el marc del programa Erasmus STT, amb professorat
procedent de la Cooperativa de Ensino Superior Politécnico e Universitario, CRL, la Escola
Superior de Enfermagem de Lisboa, la Meditsinski Universitet - Sofia, la Universitatea de
Medicina si Farmacie “Grigore T. Popa” din Iasi i la Universita degli Studi di Modena e Reggio
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Emilia, aixi com mobilitats addicionals procedents de la NTNU (Trondheim, Noruega). Aquest
increment esta relacionat amb I’'organitzacié del Blended Intensive Programme (BIP) Community
Engagement in Public Health, que va combinar una part sincrona en linia (octubre de 2024) amb
una part presencial (de I'11 al 15 de novembre de 2024) al campus Catalunya de la URV, en que
van participar professors i estudiants de master de diversos paisos. D’altra banda, també es van
dur a terme diverses mobilitats sortints, principalment a través del programa Erasmus en les
modalitats STA i STT, aixi com mitjancant el programa Aurora i amb fons propis. Les destinacions
van incloure la Escola Superior de Enfermagem do Porto, la Escola Superior de Enfermagem de
Lisboa, la Universidade de Brasilia (UnB), la Univerzita Palackého v Olomouci i la Universitat
d’Istanbul.

En conjunt, aquestes dades evidencien una evolucid positiva de la mobilitat del PDI,
especialment el curs 2024-25, tant en la dimensié entrant com sortint. Tot i aixo, la millora
25 26 M1 s’incorpora al pla de millora per tal de continuar treballant les estrategies per reforcar
la mobilitat.

4.3.3. Suport institucional al professorat

Finalment, cal explicar que per garantir la qualitat del professorat, la URV ofereix a aquest
col-lectiu, a través de diversos serveis, un ampli suport institucional per desenvolupar les seves
funcions i fomentar la millora continua de la seva qualitat docent i investigadora.

Entre els principals serveis de suport, cal destacar:

- El Servei de Gestié de les Persones (SGP), que és el responsable de la gestié de tot el
gue fa referéncia a les persones que desenvolupen la seva activitat professional a la
universitat.

- El Servei de Recursos Educatius que proporciona al professorat suport técnic i
metodologic per desenvolupar les seves tasques i que en el nostre ensenyament ha estat
clau quant a la docéncia virtual.

- Els Centres de Recursos per a I'Aprenentatge i la Investigacié (CRAI), que integren en un
entorn comu tots els serveis universitaris de suport a I'aprenentatge, la docéncia i la
recerca relacionats amb la informacid i les tecnologies de la informacié (TIC) per a
I'aprenentatge i el coneixement (TAC). Dins la Factoria, el professorat troba
I'assessorament i el suport necessari per incorporar aquestes tecnologies les seves
activitats académiques. Dins |'Espai I’Autoaprenentatge de Llengies (EAL), els professors
i tota la comunitat universitaria troben suport a I'aprenentatge linguistic ja sigui de forma
presencial o en linia (anglés, catala i espanyol).

- El Centre Internacional que fa difusio i gestiona la mobilitat internacional de I’'estudiantat,
PAS i PDI dels programes Erasmus, MOU, Study abroad, freemover.

- També es compta amb el Servei Linglistic, on el professorat i tota la comunitat
universitaria troben suport i assessorament per al coneixement i el perfeccionament de
llenglies, i, facilita la normalitzacio linglistica promovent I’Us del catala a la Universitat.

En general el grau de satisfaccio del professorat amb el suport institucional rebut és de 9,25
sobre 10.
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Valoracioé de I’'assoliment de la dimensio 4:

Es pot concloure que la dimensié 4 es compleix de manera satisfactoria. El professorat del
programa és competent, adequat i suficient per garantir el correcte desenvolupament del
master, i mostra una implicacié estable en activitats de formacidé permanent i en projectes
d’innovacié docent, aspecte que contribueix de manera significativa a la millora continua de la
qualitat docent.

Pel que fa a la internacionalitzacid, es detecta una tendéncia positiva en I'augment de la mobilitat
del PDI, especialment amb la incorporacié de nou professorat lector que esta realitzant estades
a l'estranger. Per tant, es pot preveure una consolidacié progressiva de la dimensié internacional
del programa.

Aixi mateix, i tot i el volum rellevant de formacio realitzada fins ara, es considera oportU

continuar impulsant la participacié del professorat en accions formatives especificament
orientades a la innovacié docent, per tal de reforcar les bones practiques ja existents.
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| DIMENSIO 5: EFICACIA DELS SISTEMES DE SUPORT A L’APRENENTATGE

| 5.1. Personal de suport a la docéncia

El personal d’administracio i serveis és competent i disposa de la dedicacié adequada per atendre
l'estudiantat i garantir el funcionament de recursos i infraestructures.

En I'ambit del PTGAS, la Geréncia exerceix la direccid politica per delegacioé del rector i té la
responsabilitat de coordinar i impulsar els projectes d’organitzacio i millora en el seu ambit
d’actuacié per contribuir al desplegament de la gestié estratégica de la URV. La Universitat
disposa d'una normativa Unica per a aquest col-lectiu.

El PTGAS implicat en el desenvolupament de les titulacions i garantia de la qualitat de les
mateixes aixi com en l'organitzacio de la docéncia i el suport a I'aprenentatge s’agrupa en tres
ambits.

El primer el constitueix el personal de I'Oficina de Suport al Deganat, vinculat a la Facultat,
format per la técnica de suport a la direccié. L'OSD s’ocupa del suport als organs de govern i als
titulars de les responsabilitats academiques, aixi com de la gestié del pla d’ordenacié académica,
de les practiques academiques externes, de I'execucié del pressupost, dels processos electorals
o dels actes institucionals i de captacié. A I'OSD també s’hi assigna la técnica de suport a la
gualitat docent, les responsabilitats s’han detallat en la dimensid 3.

El segon esta integrat pel PTGAS vinculat als principals departaments vinculats a la Facultat.
Aquest personal presta suport a la docéncia i a la recerca. En el cas de la facultat d'Infermeria,
el departament amb una alta vinculacié és el departament d'Infermeria, que compta amb dos
professionals funcionaris/aries del grup C1 (un/a administratiu/iva especific/a i un/a
administratiu/iva). A més, el centre disposa de personal de suport a la docéncia format per tres
tecnics/ques auxiliars de suport técnic (personal laboral del grup III), que donen suport directe
als laboratoris i equipaments (taula 5.1.).

Finalment, el tercer ambit el conformen les unitats de suport a |'activitat universitaria i diferents
serveis de la URV. El personal i les funcions dels serveis centrals s’especifiquen al llarg de
I'informe.

La URV, en el marc de la seva politica de personal ofereix un Pla de formacié al PTGAS amb el
qual pretén contribuir a la seva actualitzacid competencial i promoure el desenvolupament
professional.

En aquest sentit, a la taula 5.2. de I'annex es recullen les dades relatives a la formacio realitzada
pel PTGAS del centre durant el periode d'analisi. En conjunt, es constata una activitat formativa
continuada i sostinguda durant el periode 2021-22 a 2024-25. En aquest periode, el PTGAS ha
realitzat un total de 29 cursos de formacid, amb una dedicacié6 acumulada aproximada de més
de 400 hores formatives. La formacio s’ha distribuit de manera equilibrada en diversos ambits,
amb una preséncia destacada de cursos relacionats amb la docencia universitaria (Campus
Virtual, GUIDO, adaptacio al Reial decret 822/2021), les competencies professionals i digitals
(TIC, eines d'IA, Office 365, digitalitzacié documental), la gestié académica i organitzativa, aixi
com la recerca, la transferencia i les competéncies transversals (idiomes, comunicacio,
accessibilitat web).
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Les accions que realitza el centre, en relacié a la gestié del PTGAS adscrits, es poden consultar
al procés P.1.3-02.b. Procés de captacid i seleccid del personal d’administracid i serveis (PAS)
. Aquestes son:
1) Definir el personal de suport necessari per impartir la docéncia per impartir la docencia
en el moment de I'elaboracié de la proposta de programacié de les titulacions.
2) Analitzar i reflexionar sobre I'adequacié i la suficiéncia del personal de suport necessari.
3) Identificar necessitats tant a nivell de suficiencia com relacionades amb el
desenvolupament professional.

Durant I'any 2023, la URV ha portat a terme una estudi per millorar I'ambient de treball i la
satisfacci6 laboral PTGAS, per mitja d’una enquesta sobre el clima laboral d’aquest col-lectiu. Es
el primer qlestionari d’aquestes caracteristiques que es fa a la Universitat, que aborda diferents
aspectes relacionats amb la motivacio, I'ambient de treball, la comunicacié, la cultura
organitzativa, les condicions de treball, la formacié i el lideratge, entre d’altres qliestions. El grau
de participacié va ser molt elevat ja que fins al 74% dels membres del PTGAS van completar
I'enquesta. De les respostes se'n despren una satisfaccid global de treball a la URV, ja que el
38,7% del personal recomanaria treballar-hi atorgant una puntuacié d’entre 9 i 10 sobre 10, i el
42,6% ho faria amb una puntuacio d’entre 7 i 8 sobre 10. A partir dels resultats de les enquestes,
s’aplicaran mesures correctes per millorar el clima i la satisfaccié del PTGAS. Aquestes mesures
es desenvoluparan en col:-laboracié amb tots els agents implicats i seran publicades perque
tothom en tingui coneixement.
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5.2. Serveis d’orientacio

Els serveis d’orientacié académica suporten adequadament el procés d’aprenentatge i els
d’orientacio professional faciliten la incorporacié al mercat laboral.

La Universitat compta amb diferents serveis de suport a l‘orientacid academica,
professional i a la mobilitat dels/ de les estudiants, que inicien la seva feina en el moment
de la preinscripcié/admissié i asseguren un seguiment continu dels/de les estudiants
durant la seva estancia en la universitat fins a I'obtencié del seu titol.

5.2.1. Pla d’Acci6 Tutorial

L'accio tutorial, definida en el Pla d’accié Tutorial de la facultat té I'objectiu de facilitar
als estudiants I'ajut i les directrius necessaries per tal de millorar la seva integracio a la
Universitat i el seu desenvolupament académic.

Per assolir aquest objectiu, I'estudiantat té assignat un tutor o tutora que té les funcions
seguents:
o Facilitar a I'estudiantat el seu procés d'incorporacié o de desenvolupament en el mén
universitari.
Seguir de forma personalitzada l'itinerari curricular de I'estudiantat.
o Col-laborar a millorar el rendiment acadéemic de l'estudiantat, orientant-los/les en
I'organitzacio del seu itinerari.
o Orientar, si és el cas, el futur professional dels/de les estudiants.

Les accions realitzades en el marc del PAT es realitzen d'acord amb el que estableix el
procés P.1.2-02. Procés d’orientacidé a l'estudiant el qual estableix com es defineix,
revisa, actualitza i millora la gesti6 de 'orientacié académica.

La tutoria al master s‘entén com un procés d’acompanyament académic, orientador i
integral, adaptat a les caracteristiques especifiques d’aquest nivell d’estudis. Tot i que
I'estudiantat de master ja disposa d’experiéncia universitaria prévia, el PAT estableix
la necessitat de dur a terme un seguiment tutorial que es desenvolupa mitjangant accions
col-lectives i individuals, combinant sessions informatives i formatives amb tutories
personalitzades, segons les necessitats detectades. En aquest sentit, es programen
reunions, seminaris i activitats relacionades amb la tutoria durant el curs academic, que
permeten orientar I’'estudiantat en aspectes académics, organitzatius i professionals.

Des del punt de vista organitzatiu, la tutoria al master s‘articula al voltant de quatre
moments clau: prematricula, inici de curs, meitat de curs i final de curs o titulacid, que
permeten adaptar I'acompanyament a les diferents fases del procés formatiu. Aquest
seguiment inclou orientacié académica, assessorament en la presa de decisions, resolucid
de problemes i orientacid sobre continuitat formativa o sortides professionals.

La satisfaccié de I'alumnat vers la tutoria és de 7,80 sobre 10.

Una altra activitat relacionada amb el PAT és la figura d’estudiant-mentor, prevista pel
centre com a mecanisme de suport i orientacid entre iguals. Aquesta figura té com a
finalitat facilitar la integracio de 'estudiantat a la universitat, oferir acompanyament en els
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primers moments del recorregut académic i donar suport en qliestions d’organitzacié i
adaptacié a I'entorn universitari.

La figura de l'estudiant-mentor s‘implementa a nivell de centre, amb criteris i funcions
comuns per a les diferents titulacions, i no constitueix una actuacio especifica ni exclusiva
del master. En el cas dels estudis de master, el seguiment i I'acompanyament de
I'estudiantat es vehiculen principalment a través de la tutoria académica i de la coordinacio
del programa, tot i que la figura de I'estudiant-mentor forma part del marc general del Pla
d’Accié Tutorial del centre.

5.2.2. Serveis de suport a I'aprenentatge

Per facilitar al maxim la vida de I'estudiantat, la URV posa al seu abast serveis i recursos.
Aguests son: CRAI, Llenglies URV, Mobilitat, Transports, Orientacié Universitaria, Ocupacio
URV, Borsa d’habitatge, Diversitat funcional, Atencio psicologica, Igualtat, Sostenibilitat
ambiental i Botiga URV. La URV facilita a través de la seva web la relacié de serveis

Altrament, els estudiants de la URV, per norma general, un cop formalitzada la primera
matricula dins la Universitat, al cap de 24 hores poden accedir als seglients serveis digitals
(intranet, correu electronic, Campus Virtual, revistes electroniques, xarxa sense fils, etc.),
sempre que hagin acceptat la Normativa d’Us de les tecnologies d’'informacid i comunicacié
(TIC) de la URV.

A continuacio, es fa una valoracid més exhaustiva dels principals serveis de suport a
I'aprenentatge.

> Centre de Recursos per a I’Aprenentatge i la Investigacio (CRAI)

La Facultat compta amb el Centre de Recursos per a I’Aprenentatge i la Investigacio (CRAI)
del campus Catalunya, amb 3527m? d’instal-lacions. El CRAI del campus Catalunya és un
entorn dinamic amb tots els serveis de suport a I'aprenentatge, la docéncia i la investigacié
relacionats amb la informacié i les tecnologies de la informacio (TIC) per a l'aprenentatge
i el coneixement (TAC).

El CRAI del campus Catalunya ofereix instal-lacions completes, amb espais confortables
preparats per a l'estudi, la formacid, el treball en equip, el treball amb ordinador i el
programari especific per a cada titulacid que s'imparteix al campus, aixi com zones de
lectura i descans. També té accés ininterromput a serveis i recursos virtuals a través del
web del CRAI. Els recursos documentals adquirits per la URV es complementen amb els
adquirits de manera consorciada per les biblioteques membres del Consorci de Serveis
Universitaris de Catalunya (CSUC). Aquest fons documental es pot utilitzar a través de la
lectura a I'habitacio, a través d'un servei de préstec gratuit per a documents no electronics,
o mitjangant l'accés en linia per a documents electronics. A més, qualsevol document que
no estigui disponible al Consorci es pot obtenir a través del servei de préstec
interbibliotecari.

Pel que fa als recursos d‘informacid i assegurar que els estudiants disposen de tota la
informacié necessaria, amb la comunicacié d’obertura de les guies docents es fa arribar al
professorat les recomanacions a seguir a I'hora d'omplir I'apartat Fonts d'informacio de
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les guies docents, aixi com les indicacions de com fer arribar el CRAI noves necessitats de
Material”. L’'esmentat aplicatiu origina un correu electronic que rep el personal del CRAI de
campus encarregat de la bibliografia basica.

L'estudiantat ha valorat amb una puntuaciéo de 8,5 sobre 10 els recursos facilitats pel
serveis de biblioteca i de suport a la docéncia.

> Mobilitat de I'alumnat

La URV disposa d’un servei dedicat, entre altres temes, a la gestié de la mobilitat de
I'estudiantat: |'International Centre (I-Centre). Aquest servei, integrat per membres del
PTGAS, sota la responsabilitat del vicerectorat competent en matéria d'internacionalitzacid,
s’‘organitza internament en tres ambits amb diferents funcions: Acollida, Estrategia i
Mobilitat; i t& com objectius:
+ Incrementar la visibilitat internacional de la URV.
« Potenciar la internacionalitzacié de la nostra comunitat universitaria.
+ Donar suport a tots els processos d'internacionalitzacié de la URV.
+ Assessorament a estudiants, PDI i PTGAS de la URV que realitzen estades
internacionals.
« Fer de finestreta Unica per a I'estudiant i personal visitant internacional
durant la seva estada.

Per als/ a les estudiants de master es compta amb un Pla integral d’acollida d’estudiant de
master dirigit, especialment, a estudiants internacionals. Aquest pla contempla tres fases
(abans de l'arribada, a l'arribada i durant l'estada) i els processos respectius son
competencia I'Oficina de I'Estudiant de la URV (OFES) i I'International Centre (I-Centre).

La coordinacié entre I'ICENTER i la Facultat pel que fa a la mobilitat es realitza a través del
coordinador de mobilitat del centre.

Pel que fa a la mobilitat de I'alumnat a nivell de centre, les dades recollides a la taula 5.3.
mostren una evolucié clarament positiva de la participacid en programes de mobilitat
durant el periode analitzat. En relaci6é amb la mobilitat sortint (OUT), es registra un
increment significatiu entre el curs 2021-22 (34 estudiants) i el 2022-23 (51 estudiants),
xifra que es manté el 2023-24 (51 estudiants) i torna a créixer el 2024-25 fins als 61
estudiants. Aquesta evolucié evidencia una consolidaci6 de la cultura de mobilitat al centre
i un interés sostingut de l'alumnat per completar la seva formacié en contextos
internacionals o estatals. Tal com es detalla a la taula 5.4, la mobilitat sortint es vehicula
principalment a través de tres programes: SICUE, Erasmus (en les seves diferents
modalitats) i MOU.

En paral-lel, la mobilitat entrant (IN) també presenta una evolucié molt positiva. Es passa
de 5 estudiants el curs 2021-22 a 7 el 2022-23, amb un increment molt notable el 2023-
24 (20 estudiants) i una nova pujada el 2024-25 (23 estudiants). Tal com es recull a la
taula 5.5, aquesta mobilitat es desenvolupa principalment mitjancant el programa Erasmus
- Studies, Erasmus - Placement, Erasmus+ Short Term, aixi com el programa SICUE i
iniciatives com I-Global Visitor.

Pel que fa a la mobilitat, tot i que la Facultat disposa de diversos convenis d’intercanvi tant
nacionals com internacionals, la participacié de |'estudiantat del master en programes de
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mobilitat és reduida. Aquest fet s’explica principalment per la necessitat de compatibilitzar
els estudis amb l'activitat professional, que dificulta la disponibilitat per realitzar estades
fora del lloc de residéncia.

Per tal de reforcar la dimensié internacional de la titulacid i oferir alternatives
d’internacionalitzacié adaptades a aquest perfil d’estudiantat, la Facultat promou iniciatives
d’internationalisation at home, com ara la participacié en programes Collaborative Online
International Learning (COIL). Actualment, en el curs 2025-26, s’esta duent a terme la III
edicié del COIL “"Euthanasia, End of Life, Gender and Diversity and Social Inequality”, amb
la participacié d’estudiants procedents de diverses universitats: KdG (Bélgica), Orebro
Universitet (Suécia), la Universitat Grigore T. Popa de Iasi (Romania) i la Universitat Rovira
i Virgili. En el conjunt de les tres edicions hi han participat 5 estudiants del Master en
Investigacid en Ciéncies de la Infermeria.

Aguesta iniciativa s’ha consolidat com una estratégia d’internacionalitzacié docent, ja que
facilita la participacié de l'estudiantat que pot tenir limitacions per realitzar mobilitats
internacionals presencials.

> Orientacio professional

A través del servei d’ocupacio i alumni que proporciona I’'Oficina de I’'Estudiant es facilita a
I'estudiantat I'accés al mercat laboral i es pretén millorar la seva ocupabilitat, per mitja
d’accions que contribueixin a construir la seva carrera professional i a desenvolupar
habilitats que maximitzin el seu potencial.

Els diferents serveis que s’ofereixen son:

« Alumni URV, és un servei gratuit que treballa per mantenir viva la relacié dels/de
les ex-alumnes entre si i amb la Universitat; ofereix serveis i avantatges per la
comunitat Alumni URV i organitza activitats pel desenvolupament professional i
personal.

+ Fira d'Ocupacié Universitaria , que s’organitza anualment, és el punt de
trobada indispensable entre la comunitat universitaria i el sector socioecondomic de
les nostres comarques, amb l'objectiu de facilitar la insercié laboral dels/de les
estudiants i alumni URV.

« Portal d’ocupacié: la URV posa a disposicié de I'estudiantat i alumni una plataforma
per gestionar els seus curriculums i les oportunitats professionals publicades, i als/a
les ocupadors/es els hi permet donar a conéixer les seves ofertes de treball i accedir
als candidats de la URV, de forma totalment gratuita.

+  Practiques externes extracurriculars, és un servei de gestié i promocio d’estades en
empresa i institucions, que suposa un complement a la formacié competencial, amb
I'objectiu que I'estudiant enfronti amb garantia el mén professional.

+ Servei d’orientacié professional, té com a objectiu capacitar I'alumnat per prendre
decisions relatives a la seva transicid de la universitat al mon laboral, de manera
que pugui acomodar les seves capacitats i expectatives a les exigencies del mon
professional, o bé reconduir la seva carrera professional en moments posteriors.
L'orientacio pot ser individual amb un técnic especialitzat o a través de tallers.

Les accions d‘orientacido professional que impulsa la URV es coordinen i
complementen amb les que promou la Facultat, les quals queden integrades en el PAT del
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centre. La coordinacido del master també ofereix orientaci6 académica i professional a
I'estudiantat que finalitza els estudis, especialment pel que fa a la continuitat formativa en
programes de doctorat. En aquest sentit, es facilita informacio rellevant i, si escau, es posa
en contacte l'estudiantat interessat amb la coordinacié del programa de doctorat
corresponent. Igualment, s‘ofereix assessorament sobre les vies de desenvolupament de
la carrera académica i docent, especialment en relacié amb el Departament d’'Infermeria.

> Satisfaccié amb els serveis i recursos de suport a I’'aprenentatge

D’acord amb la taula 6.5. Principals indicadors de satisfaccié de I'alumnat de I'annex 6,
s’ha valorat amb una puntuaciéo de 7,8 sobre 10 els serveis i recursos de suport a
I'aprenentatge.

5.2.3. Benestar de lI'estudiantat

La URV ha establert diversos mecanismes per garantir els drets de lI'estudiantati un
tractament no discriminatori. Per aixd ha definit en |'Estatut de I'Estudiant Universitari els
drets i deures de I'estudiantat i en fixa un marc legal per a la representacié d'aquests i ha
creat el Consell d'Estudiants de la URV com I|'drgan de consulta, deliberacio, representacié
i coordinacié dels estudiants. Aquest organ, vetlla per que es compleixin els drets i deures
de l'estudiantat, en garanteix la coordinacid, potencia la seva participacid en tots els ambits
de la vida universitaria, crea la propia organitzacio i promou que l'estudiantat rebi una
formacié académica i humana de qualitat. D’altra banda, la Universitat ha creat la institucio
de la Sindicatura de Greuges amb la funcié de defensar els drets dels membres de la
comunitat universitaria davant els organs de govern, representacido o administracio de la
Universitat. Actua d’ofici o a instancia de part, quan adverteix la vulneracié efectiva d’un
dret. La seva actuacio no esta sotmesa a instruccions de cap autoritat académica o organ
de govern.

Aixi mateix, la URV ha establert, mecanismes efectius per garantir el benestar integral de
I’'estudiantat, considerant les seves necessitats académiques, emocionals, fisiques i socials.
Aguests mecanismes, s'han desplegat de forma més concreta, a través de les instruments
seguents:

e Protocol per prevenir i actuar contra les situacions de violéncia masclista,
assetjament sexual i per rad de sexe, orientacid sexual, identitat o expressié de
génere a la URV

e Guia d'atencid als estudiants amb discapacitat i altres trastorns

e Organitzacié de jornades especifiques: prevencio del suicidi a la URV#trialavida, s’ha
fet formacié de prevencié de la violéncia adrecada a estudiants i també s’ha dut a
terme el programa Més (+) per a la Igualtat -8 M, que inclou xerrades, cineforums,
tallers i altres activitats amb motiu del Dia Internacional de les Dones

e Servei d’atencié psicologica, que ofereix una atencid confidencial i professional. La
Unitat d’Assessorament i Suport Psicologic a I’'Estudiant (UASPE) és un servei
d'assessorament confidencial i gratuit destinat a I'alumnat de la URV que té com a
objectiu afavorir 'adaptacié a I'ambit universitari, facilitar I'estabilitat emocional,
millorar el rendiment académic i assessorar sobre la conveniéncia d'iniciar algun tipus
de tractament. Quan un tutor o tutora detecta algun alumne que pogués necessitar
aquest servei, li informa per si fos del seu interés. Aquells que ho necessitin, poden
utilitzar el servei de gestio de cita prévia per sol-licitar una cita amb el terapeuta.

e Servei d’atencid a les persones amb diversitat funcional, que actua per la millora de

les instal-lacions i infraestructures, I'adaptacié del nombre minim de crédits per curs
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academic i les adaptacions curriculars de les diferents matéries. Quan un estudiant
té una necessitat educativa especial pot posar-se en contacte amb I'Oficina d'Igualtat
i Compromis Social, que realitzara les recomanacions convenients i es posara en
contacte amb la coordinacié de la titulacio, o el tutor o tutora de PAT de l'estudiant,
per tal que ho faci extensiu al seu professorat.

5.3. Recursos materials

Els recursos materials disponibles sén adequats al nombre d’estudiants i a les
caracteristiques de la titulacio

La Facultat d'Infermeria es troba ubicada al Campus Catalunya, on comparteix espais amb
la Facultat de Lletres i la Facultat de Ciéncies Juridiques, aixi com amb I'Escola de Doctorat.
Aixi mateix, al campus Catalunya també s’hi ubiquen 9 departaments, 3 centres de recerca
i diverses unitats administratives i de serveis.

La URV gestiona les instal-lacions i infraestructures mitjancant una combinacié de personal
técnic propi assignat a diverses estructures i la contractacio de serveis externs
especialitzats, i aixi garanteix el manteniment, la seguretat i la millora continua dels seus
espais i serveis.

L'Equip de Govern de la Universitat és responsable de proveir els recursos economics,
materials i humans per garantir la disponibilitat, I'accessibilitat, el bon funcionament i el
manteniment de les infraestructures i instal-lacions aixi com el seu equipament.

El Servei d'Infraestructures és responsable de les infraestructures generals de la URV. El
seu ambit d'actuacio és la conservacio i gestié del parc immobiliari actual, la gestié dels
subministraments (electricitat, aigua i gas), i la construccié de nous edificis i remodelacions
d'espais. Les tasques del Servei d'Infraestructures es reparteixen en 3 grups de técnics:
els dedicats als contractes de serveis/subministraments, els ubicats als edificis/campus i
els a carrec de les tasques relacionades amb I'administracié. Es important destacar la
funcid dels tecnics del Servei d'Infraestructures assignats als centres, ja que aquests fan
el seguiment sobre el terreny de les incidencies i necessitats relacionades amb el
funcionament dels edificis.

Pel que fa a manteniment de la infraestructura i les instal-lacions, aquest esta subscrit, a
través dels corresponents concursos d'adjudicacié de serveis, a les empreses
adjudicataries. Aquests contractes garanteixen el manteniment d'obra, instal-lacions
eléctriques, de clima i de tipus informatic, d'acord amb els procediments i protocols
establerts a les mateixes bases del concurs. Per part del Servei d'Infraestructures, es
realitzen amb periodicitat suficient, els controls d'aplicacié i execucidé dels contractes
esmentats, a fi de garantir el bon estat de conservacié dels edificis i instal-lacions dels
mateixos i la bona marxa de la vida universitaria en aquests.

La gestid i el control de 'aulari i I'equipament docent, en ser espais compartits del Campus,
es disposa d’una unitat centralitzada que n’és la responsable: I'Oficina Logistica de Campus
(OLC). Consulteu el detall i les caracteristiques de les aules . Per garantir la
coordinacio entre I'OLC i els centres, periddicament, es fan reunions amb les direccions de

les tres Facultats per acordar i cofinancar accions especifiques de millora i/o necessitats
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d’equipament docent. A més, el personal de consergeria, adscrit a I’ OLC, rep les
incidéncies de manteniment detectades pels membres de la comunitat universitaria, les
quals canalitza als técnics del Servei d'Infraestructures o a les empreses adjudicataries,
segons correspongui.

Per la seva part, el SIGQ de la Facultat disposa d’un procés P.1.4-01. Procés de gestio dels
recursos materials en el qual s'estableix com el centre gestiona i millora els recursos
materials i els serveis. Si com a resultat del procés es detecten necessitats en aquest
ambit, I'Equip Deganal les analitzen i acorda com donar resposta.

En relaci6 amb les mesures d'estalvi energétic el centre ha adaptat els seus calendaris
academics a les necessitats del Pla d’Eficiéencia Energéetica de la URV mitjangant la
participacio de membres del centre en les reunions establertes.

I, pel que fa a I'adaptacié de les infraestructures, i com a evidéncia de la coordinacié entre
el centre i el Servei d'Infraestructures, s'han fet obres i instal-lat les bandes podo tactils a
I'accés, adaptant aixi els espais del campus i de les aules per I'estudiantat amb discapacitat
visual.

> Instal-lacions i la infraestructura tecnologica

Des del Servei de Recursos Informatics i TIC (SRITIC) es gestionen els sistemes
d'informacid, la infraestructura i els serveis de comunicacions de la URV. Aquest servei
també dona suport técnic per desenvolupar aplicacions i optimitzar la inversié en
tecnologia, administrant de manera adequada els riscos i les oportunitats associades a les
TIC. Es la unitat que atén les necessitats que té la URV en la utilitzacié de les tecnologies
de la informacié. Aixi, dissenya i manté tota la infraestructura de comunicacions, protegint-
la davant qualsevol perill informatic, coordina tot el que fa referéncia a | correu electronic
i executa programes com la Xarxa Oberta i I'accés remot als recursos electronics, que
faciliten el treball virtual.

La Universitat compta amb una xarxa de telecomunicacions d'alta capacitat (10 Gbps) al
backbone, amb un anell de doble connexié d'interconnexi6é del Centre de Processament de
Dades. A més dels elements de seguretat logica i fisica imprescindibles a l'arquitectura de
tota entitat, es compta amb sistemes de balancejador a nivell logic i fisic, i els sistemes de
front-end i back-end compten amb alta disponibilitat maquinari davant de caigudes. Per
assegurar-ne la funcionalitat i disponibilitat 24x7, addicionalment s'han establert serveis i
procediments de monitoritzacid, supervisié i actuacié davant d'incidéncies d'algun dels
components dels sistemes d'informacié vinculats. Disposem, a més, d'uns sistemes de
dades que garanteixen la disponibilitat de la informacié (redundancia a
I'emmagatzematge), aixi com de copies de seguretat que possibiliten la recuperacié davant
d'errors greus.

Aixi mateix, per solucionar qualsevol incidéncia en I'ambit tecnologic, la comunitat
d'usuaris disposa del Servei d'Atencid a I'Usuari (SAU). SAU dona suport en matéria TIC
als diferents col-lectius de la URV, en els seglients ambits: Analisi i resolucié d’incidéncies
TIC detectades per l'usuari; restabliment del servei afectat dins dels acords de nivells de
servei estipulats; gestié de garanties de l'equipament; gestido de problemes; Gestié de
Sol-licituds i peticions; manteniment preventiu. De forma mensual, s’elabora un informe
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del servei en el qual s’analitzen les incidéncies i peticions registrades, prioritzades
(critiques, majors, mitjanes o baixa) i classificades per tipologia i el seu estat de resolucid
(oberts, resolts o pendents) aixi com fets destacats.

De forma similar al personal técnic del Servei d'Infraestructures, el Campus Catalunya, té
assignat personal técnic multiméedia que dona resposta directa sobre el terreny ja sigui per
una incidencia o suport.

En el periode analitzat, no ha transcorregut cap incidéncia destacada pel que fa a la
infraestructura tecnologica.

> Campus Virtual

La Universitat Rovira i Virgili compta amb un Campus Virtual basat en la plataforma Moodle,
el qual és utilitzat tant com a suport a la formacié presencial, aixi com a plataforma per a
la formacio semipresencial i a distancia de la Universitat. La plataforma Moodle proporciona
un conjunt poderds d'eines centrades en l'estudiant i els ambients d'aprenentatge
col-laboratiu. La seva flexibilitat el fa adequat per suportar tant I'aprenentatge presencial,
semipresencial, com la formacié 100% en linia.

Per cada assignatura es genera una aula virtual a la qual tenen accés el professorat i els/les
estudiants corresponents. Aixi i tot, la correspondéncia entre assignatures i aules no és
biunivoca, ja que es poden realitzar unions, divisions o duplicacions d’aules virtuals segons
els responsables d‘assignatura ho considerin adient per a un millor desenvolupament dels
processos d'ensenyament -aprenentatge. Dins de l'aula virtual el professorat i I'estudiantat
disposen d’una serie de funcionalitats per la publicacié de continguts, la realitzacié de
diferents tipus d’activitats, aixi com diferents eines de comunicacid, incloent-hi web
conferencies i publicacié de notes personalitzada.

En aquest context, arran de la darrera acreditacié del master, es proposa la M21 22 M9,
amb la finalitat de millorar la informacié dirigida als estudiants sobre el funcionament del
campus virtual i I'Us de les plataformes de videoconferéncia. A I'informe de seguiment dels
condicionants s’exposa la informacio pertinent i es dona per assolida la millora.

Per tal de potenciar I'Us de la plataforma per part del professorat i convertir-la en un recurs
al servei de la qualitat dels processos d’ensenyament-aprenentatge, el professorat compta
amb:

+ Documentacido actualitzada de la plataforma, amb videos explicatius de les
principals funcionalitats.

«  Cursos de formaciéo en format SPOC (Small Privative Online Course): Primers
passos amb el Moodle, Moodle I i Moodle II. En total, s’han impartit 22 cursos
relacionats amb |'is de Moodle, amb una participacié acumulada de 52 membres
del professorat.

« Tallers i cursos monografics, presencials i per webconferencia, de funcionalitats
avancades.

+ La Comunitat Moodle URV: Comunitat d'aprenentatge a la qual pertanyen tots els
professors de la URV i que permet compartir inquietuds, dubtes, solucions i
propostes.
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*  El Helpdesk de Suport Moodle que via correu-e i teléefon resol de manera directa
amb l'interessat els dubtes metodologics i tecnologics en I'Us de la plataforma.

+ La documentacid, videos i el Helpdesk de suport Moodle també s’ofereix als
estudiants per resoldre els seus problemes en I's de Moodle.

En relacid amb els mecanismes per assegurar la usabilitat i I'accessibilitat pel que fa als i
les estudiants amb necessitats educatives especials, cal esmentar que la plataforma Moodle
inclou a les seves prioritats garantir l'accessibilitat digital de totes les persones
especialment d'aquelles que puguin presentar necessitats educatives especials derivades
d'algun tipus de diversitat funcional.

L'accessibilitat no és un estat, és un procés de millora continua en resposta als nostres
usuaris i Moodle, en desenvolupament continu, aixi ho contempla, seguint estandards com
WCAG 2.1, ATAG 2.0 o ARIA 1.0 i establint el Moodle Accessibility Col-laboracié Group per
treballar conjuntament desenvolupadors, experts en accessibilitat i qualsevol altra persona
o entitat interessada.

A més, en relacié amb aquest aspecte, des del Servei de Recursos Educatius (SREd) de la
Universitat Rovira i Virgili es duen a terme diferents accions per promoure l'accessibilitat
digital. Com, per exemple, cursos de formacié per al professorat per a la creacié de
documents digitals accessibles, assessorament personalitzat o informacié d’ajuda en I'Us
del Campus Virtual per millorar l'accessibilitat digital dels recursos i activitats
d’aprenentatge i avaluacié que es duen a terme al Campus Virtual.

Les possibles incidéncies que puguin ocasionar-se en |'ambit del campus virtual, es
tramiten a través del SAU, explicat anteriorment. Darrere del SAU, per a les plataformes
d'ensenyament-aprenentatge, es troben els cinc tecnics del SREd, aixi com els tres técnics
del SRIITIC encarregats del manteniment de la plataforma, el sistema d'atencié permet
derivar la incidéncia a qualsevol técnic implicat d’'una altra area arribada la necessitat
(sistemes, seguretat, etc.). Més enlla d'aquest sistema d'atencié a l'usuari, s'ha establert
un sistema d'alertes als técnics responsables, que automaticament informa de problemes
en el rendiment de la plataforma per garantir-ne I'actuacio i la disponibilitat.

> Satisfaccié amb les instal-lacions i la infraestructura
L'estudiantat de master ha valorat la seva satisfaccié global amb les instal-lacions amb una
puntuacio de 8 sobre 10 (vegeu taula 6.5. de I'annex).

Per la seva banda, el professorat ha valorat la seva satisfaccié global amb els recursos
materials per al desenvolupament de l'activitat docent i les instal-lacions amb una
puntuacio de 9,4 sobre 10 (vegeu taula 6.7. de I'annex).

Valoracié de I’'assoliment de la dimensié 5:
La valoracio final de la dimensié 5 posa en manifest que la titulacié disposa de serveis

d’orientacio i de recursos adequats i eficagos que donen suport al procés d’aprenentatge
de I'estudiantat al llarg de tot el seu recorregut academic.
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Els serveis d’orientacié académica i professional, articulats principalment a través del Pla
d’Accié Tutorial (PAT) i dels serveis institucionals de la URV, garanteixen un
acompanyament estructurat i adaptat a les necessitats de I'estudiantat, també en el cas
del master. Els recursos materials i tecnolodgics, incloent el Campus Virtual i les
infraestructures docents, sén adequats a les caracteristiques de la titulacié i presenten una
valoracio positiva per part de I'estudiantat i del professorat.
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‘ DIMENSIO 6: QUALITAT DELS RESULTATS DELS PROGRAMES FORMATIUS

\ 6.1. Resultats d’aprenentatge assolits

Els resultats de I'aprenentatge assolits es corresponen amb els pretesos i amb el nivell del
MCQES/MECES de la titulacid

6.1.1. Evidencies de I'assoliment dels resultats d’aprenentatge. Execucions de
I'alumnat

Per tal d’evidenciar que les activitats formatives i els sistemes d’avaluacié sén coherents

amb els resultats d’aprenentatge previstos, els quals sén adequats al nivell corresponent

del MCQES, s'ha fet una tria d’evidéncies de les execucions de I'alumnat

D’acord amb la Guia per a l'acreditacid de les titulacions oficial de Grau i Master d’AQU,
s’han seleccionat les seglients assignatures com a acreditables, presentant mostres que
cobreixen tot I’'espectre de qualificacions obtingudes. La seleccid s’ha fet d’acord amb el
criteri que evidenciin resultats d’aprenentatge clau de les titulacions.

Per cada assignatura el CAE pot accedir a les evidéncies seglients:

1. Guia docent: on es pot trobar informacio respecte als resultats d’aprenentatge, les
activitats formatives i el sistema d’avaluacié.

2. Les execucions dels/de les estudiants on es cobreix tot l'espectre de les

qualificacions obtingudes.
3. L’espai assignatura al campus virtual.

Taula 10. Relacié d'assignatures seleccionades per a I'acreditacio

Master en Investigacié en Ciéncies de la Infermeria

Codi de lI'assignatura Nom de lI'assignatura ECTS Tipologia
(enllag espai (enllag guia docent)
assignatura campus)

18625111 Disseny de Projectes de Recerca i 5 Obligatoria
Comunicacié Cientifica de Resultats

18625107 Investigacid en Infermeria des de la 3 Obligatoria
Perspectiva de Génere

18625301 Treball de Fi de Master 11 TFM

Font: Elaboraci6 propia
Data: 12/02/2026

La seleccié de les assignatures escollides pel master s’ha fet d’acord amb el criteri basic
gue evidencien competéncies clau de la titulacié, a més de ser representatives dels
diferents blocs formatius en qué s’‘organitza el pla d’estudis. En concret, s’han escollit dues
assignatures obligatories: una centrada en la metodologia de la recerca en Infermeria des
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d’'una perspectiva practica, orientada al disseny i desenvolupament de projectes i a la
comunicacié de resultats cientifics i una altra dedicada a la introduccié als estudis de génere
i feministes en I'ambit de la salut.

A més, seguint les directrius de I’AQU, s’ha inclos el Treball de Fi de Master (TFM), atés
que permet evidenciar l'assoliment de les competéncies especifiques, metodologiques,
critiques i comunicatives desenvolupades al llarg del curs.

1. Disseny de Projectes de Recerca i Comunicacio Cientifica de Resultats.
Assignatura anual (5 ECTS), de caracter obligatori. Es planteja com una introduccié
aplicada a la metodologia de la recerca en Infermeria, amb una orientacié clarament
cientifica i de recerca, amb [I'objectiu d’introduir I'alumnat en el disseny,
desenvolupament i planificacié de projectes de recerca, aixi com en les diferents
modalitats de comunicacié de resultats a la comunitat cientifica. El seu sistema
d’avaluacié segueix el model d'avaluacié continuada.

D’acord amb la programacio del curs, I'avaluacié es distribueix en diverses activitats:

e Les activitats introductories (5%) tenen com a finalitat familiaritzar I'estudiant amb
el funcionament de l'assignatura i amb I'entorn virtual Moodle.

e Les activitats d’autoseguiment, tests o altres activitats virtuals (10%).

e Els forums de debat virtuals (5%) fomenten la participacid i la interaccid entre
estudiants.

e Els treballs d‘avaluacié continuada (40%), que representen el percentatge més
elevat de la nota.

e L'estudi i treball de documentacidé escrita i grafica elaborada (30%), que posa
I’éemfasi en la cerca, seleccio i analisi critica de fonts cientifiques.

e Les sessions per videoconferéencia (10%), ja sigui en format sincron o asincron, i
permeten aprofundir en aspectes metodologics que requereixen orientacio directa
del professorat.

2. Investigacio en Infermeria des de la Perspectiva de Génere. Assignatura del
primer quadrimestre (3 ECTS), de caracter obligatori. Es planteja com una introduccid
als estudis de génere i feministes aplicats a I'ambit de la salut, amb |'objectiu que
I'alumnat adquireixi eines per a la reflexié teorica i critica utilitzant el génere i el sistema
sexe-geénere com a eix vertebrador. L'assignatura integra la perspectiva de genere en
I'analisi de la practica professional, les necessitats de salut i els processos de presa de
decisions.

El seu sistema d’avaluacié també respon a un model d’avaluacié continuada, orientat a
valorar tant la capacitat de reflexid critica com I'aplicacio practica dels contingut:

e Estudi i treball de documentacio escrita i grafica elaborada (30%), centrat en
activitats de reflexid critica a partir de lectures proposades, que permeten avaluar
la capacitat d’analisi teorica i fonamentacié académica.

e FOrums de debat virtuals (20%), orientats a la discussio sobre temes com la salut
de les dones, les desigualtats de génere en salut o el génere com a determinant
social, fomentant la participacio activa i I'argumentacié fonamentada.

e Treballs (40%), que consisteixen en la ressenya d’‘un dels llibres referenciats a la
bibliografia, evidenciant la capacitat de sintesi, analisi critica i aplicacié conceptual.
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e Activitats d’autoseguiment (5%), mitjancant tests o altres activitats virtuals que
afavoreixen |l'autoregulacio de I'aprenentatge.

e Sessions per videoconferéncia (5%), en qué es valora la participacio i que permeten
aprofundir en aspectes teorics i metodologics rellevants.

3. Treball de Fi de Master (TFM): Assignatura del master (11 ECTS), de caracter
obligatori. En el TFM es desenvolupa tot el procés de recerca mitjancant el disseny d’un
projecte i/o l'elaboracié d'un treball de recerca. L'estudiant ha de demostrar les
competencies adquirides al llarg del master en la realitzacid, presentacié i defensa
publica del treball, aixi com en la comunicacié i difusié dels resultats mitjancant la
proposta d’un article cientific derivat del projecte desenvolupat.

Pel que fa al sistema d’avaluacid, aquest combina el seguiment tutorial amb |'avaluacid
final del treball escrit i la seva defensa publica:

e Elaboracié del TFM (50%). L'avaluacié es divideix entre el seguiment realitzat pel
tutor/a (20%) i l'avaluacié final del treball escrit (80%). Es valora la qualitat
cientifica del projecte, el rigor metodologic, la coheréncia interna, la capacitat
d’integrar processos de recerca reflexius i la rellevancia del contingut en el camp
de la infermeria.

Presentacio i defensa publica del TFM (50%). Correspon a l'avaluacié per part d’un tribunal.
Dins d’aquest percentatge, es valora la memoria escrita (20%) i la presentacié oral i
defensa davant del tribunal (30%). Es té en compte la capacitat de |'estudiant per
estructurar i comunicar els resultats amb claredat, justificar les decisions metodoldgiques
i respondre de manera argumentada a les preguntes plantejades.

Finalment, es dona accés al CAE als espais de coordinacié docent seglients:

1. Aula general. Investigacié en Ciéncies de la Infermeria: espai de coordinacio entre
I'estudiantat i la coordinadora del master.

2. Espai de coordinacid. Master en Investigacié en Ciéncies de la Infermeria: espai de
coordinacioé entre I'equip docent i la coordinadora del master.

En relacid al professorat que imparteix docéncia a la titulacio, es posa a disposicio del CAE,
a la segona carpeta d’evidéncies de l'acreditacid del Teams, una taula amb el perfil i
gualificacié del professorat (1 _Perfil i gualificacié del professorat MICI 2024 25) amb un
conjunt de dades que permeten obtenir una visio del perfil i la qualificacié del professorat
de la titulaci6. I també, el Pla d'Ordenaci6 Académica (2_Pla d’Ordenacié
Académica MICI 2024 25) corresponent al curs 2024-25.

6.1.2. Practiques académiques externes

En relacié a les practiques académiques externes del master, tal com consta al pla
d’estudis, sén opcionals i no obligatories pels estudiants. Des de I'adaptacié al nou RD fins
a l'actualitat no s’han ofert.

6.1.3. Treball de fi de master

El desenvolupament del TFM es regula mitjangant la Guia del Treball de Fi de Master
D’acord amb la Guia del Treball de Fi de Master, la figura responsable del TFM és la
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coordinacio de l'assignatura de Treball de Fi de Master. Aquesta figura té la responsabilitat
global d’organitzar, coordinar i garantir la qualitat del procés del TFM.

Entre les seves funcions principals hi ha la planificacié del TFM, I'establiment del calendari
i dels criteris d’avaluacid, la coordinacié del professorat tutor, la resolucié d’incidéncies i
I’'organitzacio de les defenses i tribunals. Aixi mateix, vetlla pel compliment de la normativa
i assegura la coheréncia i equitat del procés d’avaluacio.

El tutor o tutora del TFM és el responsable del seguiment academic directe de |'estudiant,
mentre que la coordinacio del TFM actua com a referent académic i organitzatiu del conjunt
de l'assignatura.

Cada estudiant compta amb un tutor o tutora de TFM, assignat pel Departament
d’Infermeria a partir de la proposta de la coordinadora. El tutor o tutora és responsable de
I'acompanyament académic directe de I'estudiant, de I'aprovacié del tema, del seguiment
del pla de treball i de la realitzacié d’'un minim de quatre tutories. Aixi mateix, el tutor o
tutora dona el vistiplau a la defensa del TFM, mitjancant la signatura de la sol-licitud
corresponent, quan considera que el treball esta en condicions de ser defensat.

Quan el TFM es desenvolupa totalment o de manera significativa en una institucié externa
a la URV, es designa també un tutor o tutora professional extern, que col-labora en la
definicio i desenvolupament del treball, d’acord amb el que estableix la guia.

L'avaluacié del TFM es duu a terme mitjancant un tribunal academic format per dos
membres del professorat de I'assignatura, un dels quals exerceix de secretari o secretaria.
El sistema d’avaluacié estableix una ponderacié del 50% corresponent al seguiment del
tutor o tutora, un 20% a la valoracié de la memoria escrita per part del tribunal i un 30%
a la presentacio oral i defensa publica del treball.

Pel que fa a I'avaluacidé del TFM, els sistemes emprats son els seglients: mecanismes de
coordinacio i seguiment de |'estudiant per part del tutor o tutora; valoracié de la memoria
escrita per part del tribunal i presentacio i defensa oral del TFM. La ponderaci6 de cadascun
s’estableix en cada guia docent.

En el periode d’analisi, s’ha impulsat la millora 21 22 M10, que té com a finalitat el disseny
de rdbriques d’avaluacié per a I'assignatura de TFM, aixi com la publicacid dels criteris en
la pagina web. Per l'assoliment de la millora, s’aporta la informacié sobre les rubriques
dissenyades, tant per al tutor/a com per a I'avaluacio de la defensa per part del tribunal.

Pel que fa a la satisfaccié amb el TFM, I'estudiantat ha valorat amb una puntuacié de 7,3
sobre 10 la seva satisfaccio amb el desenvolupament global de I'assignatura de treball de
fi de master.

6.2. Activitats formatives, metodologia docent i sistema d’avaluacié

Les activitats formatives, la metodologia docent i el sistema d’avaluacié son adequats i
pertinents per garantir I'assoliment dels resultats de I'aprenentatge previstos.
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6.2.1. Metodologia docent i activitats formatives

El model docent de la URV esta orientat a un sistema d’ensenyament-aprenentatge
en el que l'alumnat és el centre de I'accié d’un projecte col-lectiu, i el professorat és el
motor de la innovacid i la docéncia de qualitat. L'aprenentatge dels estudiants s'ha de
considerar com un procés. Ensenyar ha de significar, sobretot, que algu aprengui. Per aixo,
I'objectiu fonamental del model docent és que l'alumnat aprengui més i que alld que
aprengui sigui cada vegada més significatiu en termes d'aplicabilitat i de projeccié en la
seva vida personal i professional.

Un dels pilars del model docent de la URV sdn les metodologies actives, les quals es
concreten en activitats formatives. El model defineix les metodologies docents com les
diverses formes d’organitzar i posar en practica els processos d’ensenyament-
aprenentatge, enteses com una descripcid genérica d’alld que el o la docent proposa a
I'aula. Les activitats formatives sén les estrategies emprades en el desenvolupament de
les metodologies en un procés docent; per tant, sén la proposta concreta d’alld que ha de
realitzar I'estudiant. D'acord amb la distincié feta, cada metodologia agrupa un nombre
determinat d’activitats formatives. El criteri per organitzar-les és el grup d’activitat, que,
en el cas de la URV, fixa la Normativa de docéncia a partir del nombre d’estudiants.

L'actual model de metodologies docents i d’avaluacié de la URV es va aprovar en el Consell
de Govern del 16 de juliol de 2015, en el marc del desplegament del pla director per a la
reestructuracié de I'oferta docent de grau, master i doctorat i recentment, se n’ha aprovat
la modificacié per a la seva actualitzaci6 (CPAD 03/12/2025). L'experiéncia adquirida
durant deu anys d’implantacio a les titulacions de la URV, aixi com les recomanacions fetes
per les comissions d’AQU en diferents processos d’avaluaciéo externa, n‘han motivat
I'actualitzacio, inclosa com una linia d’actuacié del Pla estrategic de docéncia 2024-2027
(PLED). El procés de reflexid técnica s'ha portat a terme per un Grup de treball, en el qual
hi ha representants del GPQ, de I'SREd i de I'ICE, i s’ha basat en estudis de prospectiva de
models d’altres universitats i en aportacions dels centres docents de la URV, especialment
els que compten amb especificitats.

Cada titulacio tria les metodologies docents i les activitats formatives que considera més
adequades, partint de les proposades en el model URV, per desplegar de forma efectiva el
perfil formatiu en el moment de I'elaboracié de la proposta de programacié académica, i
les concreta en el moment d’elaborar la memoria de verificacio

L'estudiantat esta informat de les activitats formatives que s’empraran en cada assignatura
abans de matricular-se. Aixi, les guies docents contenen un apartat amb la descripcid
detallada de cada activitat que, partint de la definicié genérica del cataleg de la URV, el
professorat pot concretar. A més, també s’especifica com s’organitzen les activitats per
assolir les competéncies, en el model antic, o els resultats d’aprenentatge de matéria, en
el model nou. En l'apartat de planificacié de les guies docents, es presenta una taula amb
la correspondéncia entre les activitats formatives i les competéncies o resultats
d’aprenentatge previstos, conjuntament amb el nombre d’hores en preséncia del
professorat i de treball autdnom de I’'estudiant que caldran per completar-les amb éxit.

El Master en Investigacio en Ciéncies de la Infermeria s’ofereix en modalitat virtual, fet
que permet a I'estudiantat cursar la totalitat del programa a distancia a través del Campus
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Virtual de la URV. Aquesta modalitat s'adequa al perfil majoritari de lI'estudiantat, format
principalment per professionals en actiu, i facilita la compatibilitzacié dels estudis amb
I'activitat laboral i personal.

A la darrera renovacié de I'acreditacid, es va incloure com a area de millora 21 22 M11 la
revisio dels continguts, les activitats i els sistemes d’avaluacié a les caracteristiques propies
de cada modalitat d’impartici6 del master (presencial i a distancia). A la modificacid
substancial del curs 2022-23 que es pot veure a la taula 6, es modifica la modalitat
d'imparticié, passant a ser completament virtual, ajustant per tant el conjunt de
metodologies docents i activitats formatives a aquesta modalitat.

El master té una carrega total de 60 crédits ECTS, distribuits en assignatures obligatories,
optatives i el Treball de Fi de Master (TFM), amb una planificacié temporal semestral i anual
d’acord amb la naturalesa de cada mateéria, seguint el model institucional de docéncia
virtual de la URV.

Les metodologies docents emprades combinen activitats sincrones i asincrones, adaptades
a la modalitat virtual, i inclouen I'Us de materials digitals elaborats pel professorat, sessions
per videoconferéncia, forums de debat, resoluci6 de casos, treballs individuals i
col-laboratius, aixi com presentacions orals. Aquest conjunt d’activitats promou una
participacio activa de I'estudiantat i afavoreix el desenvolupament progressiu dels resultats
d’aprenentatge previstos, en coheréncia amb el nivell formatiu del master.

Pel que fa a la satisfaccid amb les metodologies docents, les dades mostren una valoracid
globalment positiva i amb una tendéncia lleugerament creixent. L'estudiantat ha valorat
que la metodologia docent ha afavorit el seu aprenentatge amb puntuacions compreses
entre 7,54 i 8,11 sobre 10 durant el periode analitzat (taula 6.5.), situant-se en valors
similars o lleugerament superiors a la mitjana de la URV. El professorat també manifesta
un alt grau de satisfaccié amb la seva practica docent, amb puntuacions al voltant del 8
sobre 10, fet que reforca la percepcié de coheréncia i adequacido de les metodologies
emprades.

6.2.2. Avaluacio

L'avaluacié de l'estudiantat és un element clau en el model docent de la URV
Aquesta s'entén com un procés sistematic de recollida i interpretacid d'informacio rellevant
que permet prendre decisions sobre I|'assoliment dels aprenentatges per part de
I'estudiantat, aixi com sobre la millora del procés d'ensenyament-aprenentatge per part
del docent.

Cada titulacié tria els sistemes d’avaluacié més adequats, partint dels proposats en el model
URV, en el moment de I’'elaboracié de la proposta de programacié académica, i els concreta
en el moment d’elaborar la memoria de verificacid

L'estudiantat esta informat abans de matricular-se sobre els sistemes d’avaluaciéo que
s'empraran en cada assignatura i de la ponderacid que representen respecte de la
qualificacid final.
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Aixi, les guies docents contenen una seccié amb la descripcié detallada de cada
sistema, el seu pes en percentatge i la competéncia o resultat d’aprenentatge de matéria
que permeten adquirir.

En el cas del master, 'avaluacié es concep com un procés continu i formatiu, alineat amb
els resultats d’aprenentatge de cada assignatura. Els sistemes d‘avaluacié combinen
activitats d’'avaluacié continuada, treballs aplicats, presentacions, participacié en forums i
mecanismes de validacio de la identitat de I'estudiantat. En el cas del TFM, |'avaluacio es
basa en el seguiment del tutor o tutora, la valoracioé de la memoria escrita i la defensa oral
davant d’un tribunal acadéemic, d’acord amb els criteris establerts a la guia corresponent.

Els sistemes d’avaluacié sén valorats com a coherents amb les metodologies docents i
adequats per evidenciar l‘assoliment dels resultats d’aprenentatge. L'estudiantat ha
puntuat positivament la coheréncia entre avaluacio i metodologia, amb valors entre 7,72 i
8,49 sobre 10, alineats o lleugerament per sobre de la mitjana institucional. El professorat
comparteix aquesta valoracié positiva pel que fa a la idoneitat dels mecanismes d’avaluacié
emprats. No s’han identificat resultats d’aprenentatge o competéncies que no es puguin
desenvolupar o avaluar per manca de recursos o per la tipologia d’activitats.

Pel que fa al perfil transversal de I'estudiant de la URV aquest I'avalua el professor o
professora responsable de |'assignatura indicada al mapa de titulacio . La URV ha
dissenyat una rubrica per a cada habilitat i competéncia transversal, disponible per al PDI
a la Intranet, la qual incorpora el que la Universitat considera que és el minim que ha
d’assolir tot I'alumnat.

Les convocatories i I'execucié del procés d’avaluacié, la realitzaci6 demostrativament
fraudulenta d’activitats avaluatives, el sistema de qualificacions, el procediment de revisio
de les qualificacions finals i la gestié de les actes académiques son aspectes regulats en la
Normativa académica de grau i master de la URV.

A més, pel que fa als mecanismes que permeten prevenir, identificar i donar resposta a
possibles fraus (copia, plagi, etc.), la URV ha elaborat guies per a estudiants, professorat
i degans i directors de departament. A més, el Campus Virtual esta integrat amb Ia
plataforma Ouriginal, per la deteccié de coincidéncies amb textos ja existents en els treballs
gue lliuren els estudiants. Consulteu-ne la informaci6 detallada sobre el seu funcionament.

En conjunt, les dades quantitatives i la valoracié qualitativa evidencien que la titulacid
disposa de metodologies docents, activitats formatives i sistemes d’avaluacié adequats i
eficacos, alineats entre si i orientats a garantir I'assoliment dels resultats d’aprenentatge
previstos.

A més, la Facultat recopila i analitza informacio periddicament per garantir I'eficacia del
procés d’'avaluacid, en el marc del procés PR-FI-003 “Seguiment i millora de les titulacions”

. Aguesta analisi aixi com les possibles propostes de millora relaciones es troba en
els informes de seguiment
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6.3. Rendiment academic i insercio laboral

Els valors dels indicadors académics i d’‘insercié laboral sén adequats per a les
caracteristiques de la titulacio

Els resultats dels indicadors de rendiment académic del Master en Investigacié en Ciéncies
de la Infermeria sén, en conjunt, positius i coherents amb les caracteristiques de la titulacié
i amb el seu enfocament especialitzat i investigador.

Tal com es recull a la taula 6.1, la taxa d’exit es manté molt elevada durant tot el periode
analitzat, amb valors compresos entre el 98,50% i el 99,82%, fet que indica que la gran
majoria de l'estudiantat que es presenta a les avaluacions supera les assignatures
matriculades. La taxa de rendiment, tot i mostrar una certa variabilitat entre cursos, se
situa en valors adequats per a una titulacié de master, amb percentatges que oscil-len
entre el 74,76% i el 89,34%.

La taxa de repeticid es manté en valors baixos o moderats, entre el 2,84% i el 8,29%,
mentre que la taxa d’eficiencia se situa sempre en nivells elevats (entre el 88,80% i el
94,79%), fet que evidencia una gestié académica eficient i una superacié majoritaria dels
credits matriculats. Pel que fa a la durada mitjana dels estudis, aquesta es manté
relativament estable al llarg del periode, amb valors compresos entre 1,81 i 2,00 cursos
academics.

La taxa d’'abandonament mostra una certa variabilitat entre cursos, amb valors més elevats
els cursos 2021-22 i 2024-25, i un minim el curs 2023-24 (4,76%). Aquesta variabilitat és
habitual en estudis de master amb un perfil d’estudiantat majoritariament professional en
actiu. Paral-lelament, la taxa de graduacio presenta una evolucid positiva fins al curs 2023-
24, en que assoleix el valor més elevat del periode (69,05%).

L'analisi dels indicadors per génere (taula 6.2.) mostra una clara majoria de dones
titulades. Les taxes d’éxit son molt elevades tant en dones com en homes en tots els cursos
analitzats, sense diferéncies significatives. Tot i que en alguns cursos s'observen
diferéncies puntuals en la taxa d’abandonament entre dones i homes, aquestes no
segueixen un patrd estructural i varien segons el curs académic, de manera que no es
detecten desigualtats sistematiques en el rendiment académic per rad de génere.

Finalment, pel que fa als resultats per assignatura, la taula 6.3. mostra taxes d’éxit del
100% en practicament totes les assignatures i en tots els cursos analitzats. La taxa de
rendiment presenta una major variabilitat, especialment en assignatures com ara el Treball
de Fi de Master, la Investigacio qualitativa o algunes assignatures metodologiques.

D’acord amb les dades recollides a la taula 6.5., la satisfaccié global amb la titulacio se
situa en valors compresos entre 5,50 i 7,93 sobre 10, en funcié del curs academic.
Concretament, el curs 2021-22 la satisfaccio global és de 6,96, experimenta un descens el
curs 2022-23 (5,50), es recupera el curs 2023-24 (6,58) i assoleix el valor més elevat del
periode el curs 2024-25 (7,93). Aquesta evolucié suggereix una millora progressiva de la
percepcidé de l'estudiantat sobre I'experiéncia formativa global.
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Pel que fa al professorat, es consolida com un dels principals punts forts del master, amb
puntuacions estables al voltant del 8 sobre 10 durant tot el periode analitzat. En la mateixa
linia, la metodologia docent es manté en valors positius (entre 7,54 i 8,11), amb una
millora clara el 2024-25, evidenciant que les estrategies d’ensenyament sén percebudes
com a adequades i facilitadores de l|'aprenentatge. Igualment, la coheréncia entre
metodologia i avaluacié mostra una tendéncia creixent, assolint el valor més alt del periode
(8,49) el curs 2024-25. Pel que fa a lindicador relatiu a la resposta de queixes i
suggeriments, també millora en els darrers cursos.

El Treball de Fi de Master presenta també una valoracié globalment favorable, amb
puntuacions compreses entre 7,33 i 8,77, fet que indica que I'estudiantat considera el TFM
com un element atil per consolidar les competéncies de la titulacid. Pel que fa als serveis
de suport a l'estudiantat, les valoracions es mantenen estables al voltant del 7,3-7,9,
mentre que les instal-lacions i recursos assoleixen valors especialment positius a partir del
curs 2023-24.

Fent una valoracié de les dades de satisfaccié de |'estudiantat, es pot concloure que el
canvi de modalitat, juntament amb el conjunt de millores implementades, ha tingut un
impacte positiu en la percepcié del master per part de l'estudiantat. En aquest sentit,
I'estudiantat considera més facil I'adequacié dels mecanismes de coordinacié i valora de
manera més favorable el pla d’estudis i les diferents estratégies d’aprenentatge.

D’altra banda, segons les dades de /’Enquesta de satisfaccié dels titulats recents d’AQU
Catalunya (taula 6.6.), el percentatge de titulats que tornaria a escollir la mateixa titulacio
és elevat i mostra una evolucioé positiva fins al curs 2023-24, amb valors del 75,0% el curs
2021-22, 77,8% el 2022-23 i un maxim del 84,6% el 2023-24. Pel que fa a la satisfaccié
amb la universitat, el percentatge de titulats que tornaria a triar el mateix centre es manté
globalment alt, amb valors superiors al 60% en tots els cursos analitzats.

En conjunt, els resultats de satisfacciéd de I'alumnat actual i dels titulats recents posen de
manifest una valoracié global positiva de la formacié rebuda, amb especial reconeixement
al professorat, a la metodologia docent i al TFM, aixi com una millora progressiva de la
percepcid global de la titulacié en els darrers cursos.

Les dades de la taula 6.4. Indicadors d’insercié laboral mostren que la inserci6 laboral dels
titulats del Master en Investigacié en Ciéncies de la Infermeria és molt elevada i estable al
llarg de les tres edicions analitzades de l’enquesta d’insercié laboral d’AQU Catalunya
(2017, 2020 i 2023).

En concret, la taxa d’ocupacié es manté en valors molt alts en tots els periodes, amb un
95,6% el 2017, un 94,7% el 2020 i un 95,7% el 2023. Aquests resultats evidencien una
insercid laboral practicament plena, coherent amb el perfil professional de |'estudiantat del
master, majoritariament integrat en el mercat de treball abans o durant la realitzacié dels
estudis.

Pel que fa a la adequacié de la feina als estudis, els resultats mostren una evolucid més
variable. El percentatge de titulats que desenvolupen funcions especifiques de la titulacio
se situa en el 52,9% el 2017, disminueix el 2020 fins al 28,9% i es recupera parcialment
el 2023 amb un 42,2%.
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En aquest sentit, cal destacar que el percentatge de titulats que desenvolupen funcions
que requereixen formacio universitaria €és manté constant, amb valors del 44,8% el 2017,
del 63,2% el 2020 i del 55,6% el 2023. Aquest indicador reforca la idea que, tot i no exercir
necessariament funcions estrictament vinculades al titol, una part molt rellevant dels
titulats ocupa llocs de treball qualificats, d’acord amb el nivell formatiu assolit.

En conjunt, els indicadors d’insercié laboral confirmen que el master presenta una
excel-lent taxa d’ocupacio i una bona adequacio de la formacio a llocs de treball qualificats,
en coheréncia amb el seu enfocament academic.

Valoracié de I'assoliment de la dimensié 6:

Pel que fa a la valoracio de la dimensié 6, el programa formatiu fomenta de manera clara
un paper actiu de I'estudiantat en el seu procés d’aprenentatge, mitjangant metodologies
docents orientades a I'aprenentatge actiu, el treball autdonom, la resolucié de problemes,
I'analisi de casos i el desenvolupament de projectes. Aquest enfocament es reflecteix de
manera coherent tant en les activitats formatives com en els sistemes d’avaluacié, que
permeten valorar de forma progressiva i integrada I'assoliment dels resultats
d’aprenentatge.

La titulacié disposa de mecanismes sistematics de recollida i analisi d'informacié que
permeten avaluar i millorar continuament les activitats formatives i els processos del SIGQ.
Els indicadors de rendiment academic mostren taxes d’exit molt elevades i una eficiencia
academica alta, mentre que els nivells de satisfaccié de |'estudiantat i dels titulats sén
globalment positius i, en molts casos, iguals o superiors a la mitjana institucional. Aixi
mateix, els resultats d’insercid laboral evidencien una taxa d’ocupacié molt elevada i una
adequada correspondeéncia amb llocs de treball qualificats.

En conjunt, I'analisi quantitativa dels indicadors i la valoracié qualitativa dels resultats
permeten concloure que la dimensié s’assoleix de manera satisfactoria. El programa
formatiu mostra una coheréncia clara entre objectius, metodologies, avaluacié i resultats,
i disposa de dades suficients per identificar fortaleses i arees de millora, contribuint aixi a
la consolidacid de la qualitat del master i al seu procés de millora continua.
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OBJECTIUS DE DESENVOLUPAMENT SOSTENIBLE

La URV, com a institucié publica fortament implicada amb la societat, té el compromis de
contribuir al desenvolupament social, cultural, saludable i sostenible de les persones i del
territori. Aquest compromis es tradueix en accions i iniciatives orientades al progrés del
benestar social, aixi com a incidir en la formacié de futurs professionals socialment i
ambientalment responsables.

Per aix0, la Universitat ha fet seus els Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) de
I'Organitzacié de les Nacions Unides. Sén aquests ODS els que orienten l'actuacié de la
URV. Aixi en el seu Estatut es recull com a missio de la URV “Generar, transferir i socialitzar
el coneixement amb la finalitat d’ajudar al progrés sostingut i sostenible de la societat”. En
el mateix Estatut s’especifica que “La Universitat es regeix pels principis de llibertat,
democracia, pluralisme, justicia, igualtat, no-discriminacid, integritat, independeéncia,
solidaritat, bon govern, sostenibilitat, benestar i salut, igualtat en la diversitat, igualtat de
génere, compromis social i respecte a les persones”. I, en la seva politica de qualitat
s’inclou com a objectiu: “Contribuir als Objectius de Desenvolupament Sostenible 2030".
A més, els diversos plans estratégics de la URV tenen en compte els ODS, ja que
aquests s’han integrat en les accions concretes d’aquests plans que desenvoluparan els
centres i serveis de la URV, atenent les seves circumstancies particulars.

En aquest sentit, destaquen les actuacions seglients:

e La implantaciéo a partir del curs 2021-22, del Minor en Emprenedoria Social i
Objectius de Desenvolupament Sostenible com un espai de reflexid critica sobre els
grans reptes de la societat actual. Es tracta d’una formacié transversal basada en
habilitats socials, com ara I'emprenedoria social, que proporciona a l'estudiantat la
capacitat de formular solucions innovadores en Cultura del Benestar: Salut i Qualitat
de Vida; Sostenibilitat i Canvi Climatic; Eines per 'Emprenedoria; Genere, Ciéncia i
Canvi Social ambits socials i mediambientals. L'itinerari esta format per quatre
assignatures, un total de 24 crédits. Es tracta d’una formacidé complementaria als
continguts curriculars nuclears dels diferents estudis de grau o master, que constara
en el curriculum académic de l'estudiant i podra acreditar-la per a la seva insercid
laboral.

e La inclusié d'aspectes de desenvolupament sostenible en la definicié del perfil
transversal de la URV, el qual ha de ser assolit per a totes les persones titulades a
la URV. Amb el nou Reial decret 822/2021 la URV ha adaptat els resultats
d’aprenentatge transversals de titulacié per a grau i master. En concret, en les
titulacions aquests aspectes s'aborden des del resultat d'aprenentatge definit com
a competéncia transversal anomenada “COT.3 Aplicar els principis i els valors
democratics incloent-hi la perspectiva de génere”, que es desglossa, a nivell de
matéria, en tres resultats d’aprenentatge relacionats amb la perspectiva
mediambiental, la perspectiva de génere i els conceptes étics i deontologics.

En aquest ambit d’actuacié la URV s’ha posicionat en el top 200 en I"™Impact Ranking”
elaborat per “Times Higher Education”, que reconeix a les universitats el seu impacte social
i economic basat en els 17 ODS de les Nacions Unides, i concretament, pel que fa a
I'objectiu “educacié de qualitat”, la URV esta posicionada com la dotzena universitat a
escala mundial.
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En el marc de I'ODS 5 (igualtat de geénere), i com a ambit prioritari d’accié per part de les
administracions publiques, hi ha les qlestions relatives a la igualtat per raé de génere. La
URV continua desenvolupant les politiques d‘igualtat orientades a la inclusié de la
perspectiva de génere en la docéncia, la recerca i la transferéncia de coneixements,
construint una institucié feminista i amb l'objectiu d’aconseguir la preséncia equilibrada
d’homes i dones, com estableix el III Pla d'igualtat de la URV . Aquest pla es desplega
a través de diferents actuacions que es dissenyen i centralitzen des de la Unitat d'Igualtat,
encarregada del disseny, implementacié i avaluacié del Pla d'Igualtat aixi com de
I’'organitzacié de formacid, promocié de campanyes de sensibilitzacid, recol-leccié de dades
i el suport a tots els centres en aquest ambit d’actuacio.

A més, la URV preveu que tots els centres disposin d’un responsable d’igualtat, que és
nomenat per la Junta de Centre. Es tracta d'un carrec unipersonal que s'encarrega
d'executar les mesures previstes al Pla d'igualtat adrecades als centres, promouen i
impulsen les politiques d'igualtat de la URV a cada centre i fan d'enllag entre els centres i
la Unitat d'Igualtat.

Pel que fa a les diversitats, la URV assumeix el repte d’elaborar i consolidar una perspectiva
interseccional que doni resposta a les necessitats que els diferents col-lectius hi plantegen
fent d’aguesta una universitat compromesa amb el respecte i la plena inclusio. Per aixo,
des de l'any 2019 la URV disposa d’un protocol de prevencié i actuacid en I'ambit de
violéncies masclistes i contra LGTBI que afecti a I’'estudiantat de la URV . Recentment,
el Consell de Govern ha actualitzat aquest document, amb un abast per a tota la comunitat
universitaria, i ha passat a denominar-se Protocol per prevenir i actuar contra les situacions
de violencia masclista, assetjament sexual i per rad de sexe, orientacid sexual, identitat o
expressié de genere a la URV.

Aguesta politica institucional per al benestar, alineada amb la missid, valors i objectius
estratégics de la Universitat, garanteix una URV més inclusiva i més igualitaria, i enforteix
la transversalitat del genere i el respecte a les diversitats en la vida académica i I'activitat
universitaria de I'estudiantat.

Per tot aix0, la Universitat ha estat reconeguda amb el premi EU Gender Equality
Champions (2024), guardd que atorga la Comissié Europea i reconeix la Universitat per la
seva trajectoria i activitat sostinguda en el temps de la promocié de la igualtat entre dones
i homes i per I'alt nivell d’assoliment de la igualtat a través dels plans d’igualtat.

D’altra banda, s’han de citar les mesures derivades del Pla d’'emergéncia energética de la
URV, aprovat pel Consell de Govern del 27 d’octubre de 2022. Aquest pla dona resposta a
Iincrement del cost de l'energia que es va produir a partir de I'any 2023, i promou el
consum responsable i sostenible de la institucié (ODS 11 i 12), i el compromis de lluita
contra el canvi climatic mitjancant una energia neta i assequible (ODS 7 i 13). El pla té
dues linies de treball basades en la millora de les infraestructures i en la gestid i I’'Us per
part de la comunitat universitaria. L'any 2023 es va aconseguir |'objectiu fixat de reduir un
20 % el consum energeétic total (electricitat i gas), i per al periode 2024-2026 s’hauria de
produir una reduccié d'un 10 % addicional. Consulteu la_informacié detallada de la
campanya d’estalvi energétic. Per fer efectives aquestes mesures, s’ha inclos en el
Contracte Programa de Centre una linia d'actuacié vinculada a la implementacié
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de mesures relacionades amb l'estalvi i eficieéncia energética, d’acord amb els acords presos
en la Comissié d’Emergéncia Energeética.

A nivell de centre, destaquen les segients accions relacionades amb els ODS

Taula 11. Accions relacionades amb els ODS realitzades

Objectius de Desenvolupament Sostenible
Accions
realitzades
Participacio en
I'organitzacio i
dinamitzacié de les
tertulies feministes X | X X X
promogudes per la
Unitat d'Igualtat de la
URV
Difusid del curs
“Coneixements i
estratégies d’'éxit per
erradicar la violéncia X X X X
contra el col-lectiu
LGBTIQ+ a les
universitats
Conferéncia
“Interrupcion
voluntaria del
embarazo por causa
médica: respuestas X X X
emocionales y
percepcion sobre la
atencion afectivo-
emocional”
Participacié a la
Jornada
Interuniversitaria
d’Infermeria “Género y
Diversidad. Docencia
con perspectiva de
género en los estudios X X X X
de Enfermeria” i
presentacié del MOOC
“La prevencio de la
violéncia masclista des
de I'atencié primaria
de salut”
Difusié entre
I'estudiantat de les
activitats organitzades
per la Unitat d'Igualtat
amb motiu del Dia X | X | X X X
Internacional per a
I’Eliminacio de la
Violéncia Masclista
(25N)
Seminari sobre
diversitat afectiva,
sexual i de génere a
carrec de Lina Fabiana
Mulero Santoro
(Associacié Transit)

4 |5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
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Objectius de Desenvolupament Sostenible

Accions
realitzades
Presentacié de
I'associacié LGTBI de X X X
la URV a l'estudiantat
Seminari sobre la
incorporacio de la
perspectiva de genere
en la investigacio en
infermeria a carrec del
Dr. Angel Gasch
Xerrada “De la cultura
de la violacién a la
cultura del
consentimiento”
Xerrada “Violéncia
sexual digital”
Seminari
“Interseccionalitat en X | X
salut”
Seminaris sobre
Mutilacio Genital
Femenina (Baix
Penedés i Vilafranca)
Constitucié del Consell
d'Igualtat de la X | X X X
Facultat d'Infermeria
COIL “End of life,
gender and diversity X X X X X
and social inequalities”
Xerrada sobre la
llevadora Ramona Via
Presentacions llibre
“La violencia contra las
mujeres desde las
ciencias de la salud”
Participacid en la
setmana del 8M
organitzada per la
Unitat d'Igualtat.
Proposta d’exposicio
d’un mural col-lectiu:
“Cuidar també és
politica”

Font: Elaboracio propia.

Llegenda: Objectius de Desenvolupament Sostenible: 1: Fi de la pobresa; 2: Fam zero; 3: Salut i benestar; 4:

Educacio de qualitat; 5: Igualtat de génere; 6: Aigua neta i sanejament; 7: Energia neta i assequible; 8: Treball

digne; 9: Innovacid i infraestructures; 10: Reduccié de la desigualtat; 11: Ciutats i comunitats sostenibles; 12:

Consum responsable; 13: Lluita contra el canvi climatic; 14: Flora i fauna aquatiques; 15: Flora i fauna terrestres;

16: Pau i justicia; 17: Aliances per als objectius mundials.

4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
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4. VALORACIO FINAL

L'analisi realitzada en aquest autoinforme permet concloure que el Master en Investigacio
en Ciéncies de la Infermeria presenta un desenvolupament globalment adequat i alineat
amb els estandards d’avaluacié establerts. El conjunt d’evidéncies aportades mostra una
titulacio consolidada, amb capacitat d’autorevisié i amb un compromis clar amb la millora
continua.

Pel que fa a la qualitat del programa formatiu, el master disposa d’un pla d’estudis coherent
amb els objectius i amb el nivell MECES 3. Les modificacions introduides en el marc de
I'adaptacié al RD 822/2021 i del seguiment d’acreditacié han reforcat el caracter
investigador del programa, incrementant el pes de la metodologia i redefinint el sistema
de reconeixement de crédits. Aquest procés ha permeés superar els condicionants establerts
en l'anterior acreditacio i obtenir una valoracié favorable en el seguiment de 2024.

La demanda sostinguda superior a l'oferta de places evidencia l'interés consolidat pel
master. El perfil d’'ingrés de I'estudiantat és adequat als objectius del programa, amb una
preséncia majoritaria de professionals en actiu, fet que reforca la pertinéncia de la
modalitat virtual implantada de manera exclusiva a partir del curs 2023-24.

El desplegament del pla d’estudis es realitza de manera planificada, amb guies docents
publicades i adaptades al nou aplicatiu institucional, i amb mecanismes de coordinacié
establerts tant a nivell de centre com especifics del master. Arran del procés d’acreditacié
anterior, s’han formalitzat espais i instruments de coordinacié docent.

En relacié amb el professorat, el master compta amb un equip docent qualificat i amb un
nivell adequat de doctorat i experiéncia investigadora, aspecte que contribueix a la qualitat
dels resultats d’aprenentatge.

Pel que fa al Sistema Intern de Garantia de la Qualitat, el centre es troba en procés
d’adaptacio al nou model institucional SIGQ 2.0, fet que comportara la revisié i actualitzacié
dels processos amb |‘objectiu d’assegurar-ne la plena adequacié al nou marc institucional
i reforcar la seva integracié amb els mecanismes de seguiment, analisi i presa de decisions
del centre.

La informacié publica és accessible, estructurada i actualitzada, i s’han implementat
millores significatives en la web del centre i del master durant el periode analitzat. Aixi
mateix, els sistemes de suport a l'aprenentatge, especialment el Pla d’Accié Tutorial,
ofereixen un acompanyament adequat al perfil de I'estudiantat.

En conclusid, el master es desenvolupa amb una evolucid positiva en el periode analitzat i
amb una estructura académica coherent amb els seus objectius formatius. EI Comité
d’Avaluacié Interna considera que la titulacié disposa dels mecanismes necessaris per
continuar avancant en la seva consolidacio i millora en els propers cursos.

65



i

FACULTAT D’'INFERMERIA
Universitat Rovira i Virgili

5. SEGUIMENT DEL PLA DE MILLORA ANTERIOR

Codi de la
millora

Dimensio

Procedéncia
millora

Oportunitat de
millora

Accions a
portar a terme

Termini

Indicadors
/evidéncies de
seguiment

Estat d’acompliment

Renovacié de la pagina Canviar el format Assolit. Pagina web
19_20_FI1 | Transversal | 2.1 Seguiment | 'V pag de la web i 2021-22 | Nova web activa | actualitzada seguint model
actualitzar-la institucional URV.
Ampliar la visibilitat de
la inf i6 publi C t
22_23 FI1 | Transversal | 2.1 Institucional am o,rmac_lo pub ca ,rear un compte 2023-24 Compte creat Assolit
amb I'ampliacio de nous | d’Instagram
canals de difusio.
A nivell de centre, es faran
Demanda Incrementar la Promoure |a Nombre les accions pertinents
21 22 FI3 | Transversal | 3.2 institucional . L, realitzacio 2023-24 participants a les . P
participacio d’enquestes enquestes alineades amb el PLED. Es
g g recodifica (25 26 FI1).
b d Revisar Politica Pendent
emanda . . . .
Revisar i implantar el de qualitat, . Pendent de calendaritzar. Es
19_20_FI2 | Transversal | 3.3 institucional visarlimp r quart . de SIGQ actualitzat . rzar
SIGQ processos i . recodifica (25 26 FI2).
determinar
manual
Acreditacio ii)zcglei:ttaatr ::iia Modificacio Memoria
21 22 M1 Master 1.2 R ) L . substancial del 2023-24 . Assolit
master d'imparticié del master titol modificada
(virtual)
Revisar pla d’estudis i
incrementar credits .
Acreditacio relacionats amb la Modificar Memoria
21 22 M2 | Master 1.2 . . assignatures i 2023-24 . Assolit
master recerca. Revisar . modificada
; creditatge
reconeixement per
experiéncia laboral.
Adaptar les guies Assolit. Amb I'adaptacié de la
docents del master al Migrar les guies memoria al nou RD, s’ha fet
23_24 M1 Master 1.3 Qualitat nou sistema aplicatiu docents al nou 2023-24 Guies adaptades el traspas de |'eina Docnet
de guies docents: aplicatiu cap a l'eina de guies docents
GUIDO GUIDO.
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Indicadors

Accions a N
/evideéncies de

portar a terme

Procedéncia
millora

Codi de la

Oportunitat de

) Termini
millora

Abast Dimensio Estat d’acompliment

millora

seguiment

Sistematitzar Assolit. S'informa sobre
mecanismes de Creacié d'un o, I'estructura del campus
Acreditacié coordinacio del titol i espai de Teams Creacio d'un virtual. Es crea un espai de
21_22 M3 | Master 1.3 R ) pal de 7 2023-24 sistema per o p
master incorporar la coordinacié . coordinacio docent. S’informa
oy, coordinar-se S
participacié de docent dels canals de participacio de
I'alumnat. |’'estudiantat.
Actualitzar web del
master. Millorar
informacié public
informacio ,pLIbI ? Comunicar amb
Acreditacio sobre pla destudis, la unitat Assoli
21_22 M4 | Master 2.1 A dinamica i horaris de 2023-24 | Web actualitzada | ASSOlit
master . Lo corresponent
modalitat a distancia,
. aquesta manca
reconeixements de
credits per experiéncia
laboral i professional.
Accés a la
informacié del
Publicar en la web els .
ubiear W . professorat a la Assolit. Informacio del
Acreditacié CV del professorat | web de la Informacio rofessorat publicada a la
21_22_M5 | Master 2.2 ! indicadors de titulacié 2023-24 _ R
master . ., publicada web i dels indicadors de
satisfaccio dels grups satisfaccié
d’interés. Publicar la ’
satisfaccio dels
grups d'interés
Master 3.2 Acreditacié Recollir informacié de Recollir la 2023-24 Informacioé Assolit. S'aporten dades sobre
21_22_ M6 master satisfaccio d’egressats i | informacio publicada la satisfaccio a la pagina web.
ocupadors.
. Assolit. S’aporten les dades
Desenvolupar accions Dades dels . .
Acreditacié er consolidar la Evolucié de la darrer cursos de dels ultims cursos on es veu
21 22 M7 | Master 4.1 A per o ) 2023-24 , una millora dels credits
master plantilla de professorat plantilla |’'estat de la . .
. impartits pel professorat a
aTC plantilla
TC.
o Millorar la participacié Dades de Assolit. Es presenta I'evolucid
N Acreditacio N Promoure la . -, g 5 .
21_22 M8 Master 4.3 master del PDI del master en articipacié 2023-24 participacio en positiva pero es segueixen
projectes d’innovacié P P projectes i implementant mesures, per
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Indicadors

Codi de la /evidéncies de

millora

Accions a
portar a terme

Procedéncia

Oportunitat de

Abast )
millora

Dimensio Termini Estat d’acompliment

millora

docent i mobilitat. La

seguiment
estades de

tant l'accié s’incorpora al nou

modalitat d’'imparticidé
(presencial i a
distancia)

la modalitat.

URV ha de recolzar mobilitat. pla de millora i es recodifica
I'activitat de recerca del (25 26 M1).
professorat.
i Assolit. S'exposa la
Millorar informacié de . . . e , ,
. Millorar la informacid sobre |'accés dels
Acreditacio funcionament del informacio a Informacio estudiants a informacié sobre
21_22 M9 Master 5.3 N Campus Virtual i , 2023-24 ) _
master I'abast dels publicada el funcionament del campus
plataformes de . - :
. L. estudiants virtual i de les plataformes de
videoconferencia. . N
videoconferencia.
Assolit. S’aporta la informacio
Desenvolupar rubrica sobre les rubriques
Acreditacié d’avaluacié de TFM i Mostrar Document de dissenyades per I'avaluacio
21_22_ M10 | Master 6.1 . ) o I'evidéncia de la | 2023-24 o Y 2 "
master publicar els criteris S rubriques Tant per al tutor/a com per a
, Ly rubrica , -,
d’avaluacié a la web. |'avaluacio de la defensa per
part del tribunal.
Revisar i ajustar els
continguts, les Assolit. Al canviar la modalitat
activitats I els sistemes | Millorar els Millora del d’'imparticié Gnicament a
. Acreditacié d’avaluacio a les continguts per virtual, s’ajusten el conjunt
21_22_M11 | Master 6.2 \ b guts p 2023-24 | programa e e
master caracteristiques de cada | donar resposta a formatiu de metodologies docents i

activitats formatives a la nova
modalitat.
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6. SEGUIMENT DE LES RECOMANACIONS EXTERNES

. Accions a
. a Ny Codi de la Estat
Informe Tipologia Descripcio ) portar a , )
millora d’acompliment
terme
S’ha
modificat la
Informe de Proceder a la modificacion de la normativa del TFM eliminando la figura del normativa del
modificacié tutor/a de la composicion del tribunal evaluador. Ademdas, la Comision TFM,
substancial ., considera que el porcentaje de valoracion sobre la nota final que eliminant la .
Recomanacio . . . . - ) Assolit
MICI - AQU corresponde al tutor/a es excesivo (50%). Se recomienda o bien reducir el figura del
Catalunya peso sobre la nota final o establecer como requisito obligatorio la tutor/a de la
25/07/2023 superacion de ambas fases (memoria y defensa) para la superacion de la composicio
asignatura. del  tribunal
avaluador.
Se debe revisar el plan de estudios y aumentar la carga crediticia
relacionada con la investigacion en el ambito de la enfermeria. Se debe Modificar
revisar la pertinencia de las asignaturas optativas “Practicum” y ] . .
" . , . ” . o 21 22 M2 | assignaturesi | Assolit
Enfermeria Clinica Avanzada” y eliminar el actual reconocimiento por creditatae
experiencia laboral y profesional asociado o modificarlo por experiencia 9
profesional en actividades de investigacion.
. . . g . Sol-licitar
Se debe concretar la modalidad, o modalidades, de imparticion del master o .
, L, 21 22 M1 | modificacio Assolit
Informe de acuerdo con la guia de verificacion de AQU. .,
, s del titol
d’acreditacio
MICI - AQU Requeriment Recollir les
Catalunya .
. . . . L, evidencies de
14/04/2021 Se deben formalizar y sistematizar los mecanismos de coordinacion les reunions i
horizontal y vertical del titulo, incorporando la participacion de los | 21 22 M3 crear un Assolit
estudiantes. . ,
espai comu
per a elles
Se debe actualizar la pagina web del master, ya que ofrece informacion Comunlcar
. . . . . amb la unitat
parcial en algunos apartados y la informacion publicada presenta ciertas .
. ; . . L 21 22 M4 | corresponent | Assolit
carencias en lo que se refiere a claridad, legibilidad, agregacion y N
accesibilidad. Se debe mejorar la informacion publica sobre el Plan de aquesta
Estudios, la dinamica y los horarios de la modalidad a distancia, asi como manca
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Accion
Codi de la ccions a Estat

Informe Tipologia* Descripcio portar a

millora
terme

d’acompliment

los criterios para el reconocimiento de créditos por experiencia laboral y

profesional.

Accés a la

informacio

del

professorat a
Se debe publicar en la pdgina web del mdster los curriculos vitae del la web de la
profesorado, asi como los indicadores de satisfaccion de los diferentes | 21 22 M5 | titulacié Assolit
grupos de interés.

Publicar la

satisfaccid

dels grups

d’interes
Se debe recoger informacion sobre la satisfaccion y opinion de empleadores 21 22 M6 Becolllr 3 la Assolit
y egresados. — | informacio

Se deben desarrollar acciones de caracter institucional que permitan la
consolidacion de la plantilla de profesorado del master, incluyendo el
aumento de profesorado a tiempo completo, apoyo en el desarrollo de
proyectos de innovacion docente y apoyo en el desarrollo de actividad

Parlar amb
21 22 M7 | les unitats | Assolit

f . . , . . implicades
investigadora, mas aun considerando que se trata de una plantilla en P

proceso de consolidacion.

Se debe mejorar la participacion del profesorado del master en proyectos

de innovacion docente, al igual que en 2 convocatorias de movilidad. La 21 22 M8 Promoure la Assolit
Universidad debe apoyar el desarrollo de la actividad investigadora del | — — | participacio

profesorado.

Se debe mejorar la informacién dirigida a los estudiantes sobre el | 21 22 M9 | Millorar la

funcionamiento del Campus Virtual y el uso de las plataformas de informacié a Assolit
videoconferencia |'abast dels
estudiants
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Informe Tipologia* Descripcio

Codi de la

millora

Accions a
portar a
terme

Estat
d’acompliment

Se debe desarrollar una rubrica de evaluacién para la asignatura “Trabajo | 21 22 M10 Desenvolupar
Fin de Master”, asi como publicar los criterios de evaluacion del TFM en la la rubrica i Assolit
pagina web. fer-la publica
Se deben revisar y ajustar los contenidos, las actividades y los sistemas de Canvi de la
evaluacién a las caracteristicas propias de cada modalidad de imparticién | 21 _22 M11 | modalitat a Assolit
del master (presencial y a distancia). virtual i

revisio

! Requeriment — Area de millora - Recomanacio
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7. NOU PLA DE MILLORA

Codi de la
millora

Abast

Dimensio

Procedéncia
millora

Oportunitat de
millora

Accions a
portar a
terme

Priori
tat!?

Responsabl
e/s

Es una
qiiestio a
adregar a
la URV?2

Termini

Implica
modificacié
memoria? 3

Indicadors
/evidéncies
de
seguiment

Aconseguir que
el plans de
millora Promoure
Transv incorporin la Centre Nombre
25_26_FI1 ersal 3.2 PLED alguna accio a realitzacio Mitja /TSQD Si 2026-27 | No participants a
partir de la d’enqueste les enquestes
retroaccié de la s
satisfaccio dels
estudiants.
Revisar
Transv Demanda Revisar i Politica de
25_26_FI2 3.3 L implantar el qualitat, Mitja Centre Si 2026-27 | No SIGQ adaptat
ersal institucional )
SIGQ 2.0 processos i
manual
Millorar la
participacié del
R Promoure 04
L, PDI del master Evolucid
R Acreditacio . la s No R o
25_26_M1 Master 4.3 s en projectes . ) Mitja Centre 2026-27 Master positiva de les
master ). L, participaci
d’innovacié 6 dades
docent i
mobilitat.

! Indicar la prioritat de la millora; Alta, mitja o baixa.
2 Propostes que surten fora de I'abast del centre i que s’han de trasllat a altres instancies de la URV, o altres organismes o estaments (indicar organ)
3 Es poden donar diferents situacions: NO, SI sense modificacié substancial; SI amb modificacié substancial
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8. RELACIO D’EVIDENCIES

Informe

EO1. Pla Estratégic de Docéncia de

Guia d'acreditacio

(AQU, 2023)

Idioma

Catala /

Ubicacio

la URV Castel!a / Web de la URV Tranversal
Angles
Catala /
EO1_A. Politica de qualitat Castella / Web del centre 3.1
EO1. Pla estratégic (PE) o similar Angles
EO1_B. Contracte programa N 3.2
CENTRE-URV Catala Teams 3.3
EO01_C. Actuacions a desenvolupar
(Integrat en E16. Informe de Catala Web del centre 1.3
seguiment)
EO2. Quadre de comandament
(Integrat en E16. Informe de E_02_. Quadre de comandament o Catala Web del centre St
h similar 3.2
seguiment)
EQ07. Pla de millora (integrat en : R 3.2
E16. Informes de seguiment) EQ7. Pla(ns) de millora Catala Web del centre 3.3
E12. Actes dels organs de govern i | E12. Actes dels organs de govern i Catala
, A Teams Tranversal
d’assessorament o consulta altres comissions
E13. Pla(ns) de gestid de riscos
(integrat en E16. Informes de|E13. Pla(ns) de gesti6 de riscos Catala Web del centre Tranversal
seguiment)
E14. Pla(ns) de contingéncia
(integrat en E16. Informes de|E14. Pla(ns) de contingéncia Web del centre Tranversal
seguiment)
. E16. Informes de seguiment del N
E16. Informes de seguiment centre i les titulacions Catala Web del centre Tranversal
E20. Processos del SIGQ E20. Processos i procediments del CCattT!a/ Web del centre Tranversal
i SIG atala
E20_A. Manual de qualitat Q Castella Web del centre 3.1
. . o . . . ¥ i
E21. Perfil i qualificaci6 del|E21. Estructura i plantilla del R s —'97?" liblic del PDI. . 4.1
- Catala Evidencia complementaria espai
professorat personal academic del centre o 4.2
acreditacio
E22. Normativa del personal Catala / Estatut) Web de la URV 4.1
docent E22. Criteris d'accés o contractacio Castella (Normatives) Web de la URV 4.2
E22_A. Model de disseny i gestio de | personal docent 4.1
la plantilla de PDI Intranet URV 4.2
E23. Normativa del personal de|E23. Criteris d’accés o contractacio Catala /
suport personal de suport Castella Web de la URV ot
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https://www.infermeria.urv.cat/ca/qualitat/seguiment-i-acreditacio/
https://www.infermeria.urv.cat/ca/qualitat/seguiment-i-acreditacio/
https://www.infermeria.urv.cat/ca/qualitat/seguiment-i-acreditacio/
https://www.infermeria.urv.cat/ca/qualitat/
https://www.infermeria.urv.cat/ca/qualitat/
https://www.urv.cat/html/docencia-per-centre/index-professors-1862.php
https://www.urv.cat/ca/universitat/normatives/estatut/
https://www.urv.cat/ca/universitat/normatives/totes-normatives/#PDI
https://www.urv.cat/ca/universitat/normatives/totes-normatives/#PTGAS
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Informe

Guia d'acreditacio
(AQU, 2023)

Idioma

Ubicacio

E24. Manual d’avaluacié docent del | E24. Inforn‘_\es avaluacié plantilla Catala Web de la URV 4.1
PDI professorat i personal suport -
E31. Guies docents de les matéries Catalé‘/
E31. Guies docents " Castella / Guies docents 1.3 2.1 6.2
0 assignatures \
Angles
E32. Accions emmarcades en els | E32. Accions emmarcades en els Catala Taula 11. Accions relaciones amb els
oDS oDS 0oDS
E33. III Pla d'igualtat de la URv | £33+ Pla d'igualtat entre homes i| .\ Web de la URV 5.2
dones i els seus resultats
E34. Protoco_l per prevenir | a?t”‘f’" E34. Protocol assetjament sexual,
contra les situacions de violéncia | _* - e . !
masclista, assetjament sexual i per genere, orlgntac_lo sexual I per rao N
. ! . e de sexe, identitat de génere i Catala Web de URV 5.2
ra0 de sexe, orientacido sexual, . Wy .
. h .7 . orientacié sexual, i altres
identitat o expressid de génere a la :
URV conductes masclistes
E35. Guia d'Atencié a I'estudiantat E35. Accions d’atencié a I'alumnat
amb discapacitat i altres trastorns amb. discapacitat Catala Web de la URV 5.2
a la URV (guia per als docents) P
E36. Criteris d’accés i admissio E36. Criteris d’accés i admissio
d’estudiants (inclosos en les| ;; . = Castella Web del centre 1.2
. . - d’estudiants
memories de les titulacions, E46)
tI‘Ea3c7u.ItaFt)Ia d'accio Tutorial de la E37. Pla(ns) d’accio tutorial (PAT) Catala Web del centre 5.2
. E38. Carta dels serveis de suport i . (Suport i serveis) Web de la URV
E38. Carta dels serveis orientacié a l'alumnat Catala (Cartes de servei) Web de la URV 2
E46. Memories de les titulacions E46. Memories de les titulacions Castella Web del centre i; 6.2
Catala /
E46_A. Mapa de titulacio - Castella / Guies docents 1.1 6.2
Anglés
E47. Informes de verificacio de les 11
titulacions )
E47. Informes d'avaluacid externa EgsL.limentI:nfoc:arzfr?a i dtﬁz?;léﬁﬂz Catala / Web del centre 3.1
(centre i titulacions) (A%U) Castella Enllag a EUC Informes :
E49. Informes d’acreditacié de
titulacions (AQU)
E50 P_Ia d o_rdenaC|o academica: E50. Pla docent de les titulacions Catala Teams 1.3 Gl
itineraris curriculars 4.2
Catala /
E51. Horaris de les titulacions E51. Horari dels titols implantats Castella / Web del centre 1.3
Anglés
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https://www.urv.cat/media/upload/arxius/normatives/propia/comunitat%20universitaria/pdi/manual_aval_pdi_19102023.pdf
https://www.infermeria.urv.cat/ca/estudis/masters/guia-docent/
https://www.urv.cat/media/upload/arxius/igualtat/III%20PLA%20IGUALTAT_maquetat.pdf
https://www.urv.cat/media/upload/arxius/igualtat/protocolo/Protocol_viol%C3%A8ncia-assetjament%2Bannexos.pdf
https://www.urv.cat/media/upload/arxius/atencio-discapacitat/Guia%20per%20a%20docents%20Pla%20Discapacitat%20URV.pdf
https://www.infermeria.urv.cat/ca/qualitat/titulacions-oficials/
https://www.infermeria.urv.cat/ca/qualitat/pla-daccio-tutorial/
https://www.urv.cat/ca/vida-campus/serveis/
https://www.urv.cat/ca/universitat/coneixeu/estrategia/qualitat/gestio/cartes-serveis/
https://www.infermeria.urv.cat/ca/qualitat/titulacions-oficials/
https://www.infermeria.urv.cat/ca/estudis/masters/guia-docent/
https://www.infermeria.urv.cat/ca/qualitat/seguiment-i-acreditacio/
https://estudis.aqu.cat/euc/ca/Informes/Repositori/Cercar?nom=ci%C3%A8ncies%20de%20la%20infermeria&pagina=1&ordre=des
https://www.infermeria.urv.cat/ca/estudis/graus/horaris/
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Informe

Guia d'acreditacio
(AQU, 2023)

Idioma

Ubicacio

E5‘2. Guia de Treball de Fi de|E52. Guies treballs de fi de master Catala Web del centre 1.3 6.1
master la facultat/escola (TFM) -
E53. Normativa (inclos en la ) S N
Normativa de matricula de grau i Egc?gnel\ilfgm:::?jeIcrcérclitif:s per al ggilea"é/ Web de la URV 1.4
master de la URV)
E54. Normativa d'estudis - . .
simultanis (inclos en la Normativa | E54. Sequenciacié de les ofertes Catala / Web de la UR\{/‘_I’ramlts_a_dmlnl_stratlus
o L A o , . de grau / Tramits administratius de 1.3
academica de grau i master de la | simultanies de titols Castella 3
master
URV)
E55. Relacié d'informacié publica Eggllicla_loc web i altra informacio Catala Taula 2.1. dels annexos de l'informe 2.2
E,56'. Registre _result?ts . d.? %56'. Registre _result?ts . d."? Catala / Secretaria de Gestié Academica del
|"aplicacio criteris d’admissio | I'aplicacio criteris d’admissio Castella Cambus Catalunya gestor documental 1.2
(masters universitaris) (masters universitaris) P vag
E57. Pla de transicidé i acollida a P . .
I'alumnat de nou ingrés (inclos en Easlilmilaat 32 :ginisr:CIl?ésl acollida a g:ts:ilea;lé/ Web del centre 1.2
el PAT, E37) 9
E64. Curriculum del professorat|E64. Relacié projectes recerca 4.1
(inclos en el perfil i qualificacid del | actius del professorat (només Catala CV public del PDI 4'2
professorat, E21) masters) :
E65. Curriculum del professorat T .
(inclos en el perfil i qualificacio del E65. Experiencia professional del Catala CV public del PDI Sl
professorat 4.2
professorat, E21)
E66. Detecci6 de necessitats de s . 4.1
professorat (integrat en E16. E66. Deteccio de necessitats de Catala Web del centre 4.2
) professorat
Informe de seguiment) 4.3
E67. _Belaao d'activitats  de E67. Avaluacio del pla de formacio Catala Taula 4.6. dels annexos de l'informe 4.3
formacio del PDI
. Catala /
E68. Model Docent de la URV E68. .MOde.I educatiu del centre o de Castella / Web de la URV 6.2
la universitat . I —
Angles
. , , L Catala /
E69. Execucions de l'alumnat|E69. Tasques d‘avaluaci6 de N
Iy S . Castella / Teams 6.1
(seleccid) |’estudiantat \
Angles
E70. Conjunt d’'instal-lacions i|E70. Conjunt d’instal-lacions i . ,
infraestructura educativa infraestructura educativa Catala Web de I'OLC Catalunya =
E71. Deteccid necessitats en
instal-lacions i infraestructures | E71. Detecci6 necessitats en .
: . . - Catala Web del centre 5.2
(integrat en E16 Informe de |instal-lacions i infraestructures
seguiment)
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https://www.infermeria.urv.cat/ca/facultat/qui-som/normativa/
https://www.urv.cat/media/upload/arxius/normatives/propia/activitat_universitaria/docencia_estudi/2024_25/20240222_norm_mat_grau_master_24_25.pdf
https://www.urv.cat/media/upload/arxius/normatives/propia/activitat_universitaria/docencia_estudi/2024_25/20240222_norm_acad_grau_master_24_25_p_sl_cat.pdf
https://www.urv.cat/ca/estudis/graus/tramits/
https://www.urv.cat/ca/estudis/graus/tramits/
https://www.urv.cat/ca/estudis/masters/tramits/
https://www.urv.cat/ca/estudis/masters/tramits/
https://www.infermeria.urv.cat/ca/qualitat/pla-daccio-tutorial/
https://www.urv.cat/html/docencia-per-centre/index-professors-1862.php
https://www.urv.cat/html/docencia-per-centre/index-professors-1862.php
https://www.infermeria.urv.cat/ca/qualitat/seguiment-i-acreditacio/
https://www.urv.cat/ca/estudis/model-docent/
https://www.urv.cat/ca/vida-campus/campus/catalunya/oficina-logistica/reserva-lloguer-espais/
https://www.urv.cat/ca/vida-campus/campus/catalunya/oficina-logistica/reserva-lloguer-espais/
https://www.infermeria.urv.cat/ca/qualitat/seguiment-i-acreditacio/
Marina Mercado Mora
En cas que hi hagi més estudiants que compleixen els criteris que els que poden admetre. On queda l’evidència?
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Informe

E72. Activitats d’orientacio

Guia d'acreditacio
(AQU, 2023)

E72. Pla o accions d’orientacio

Idioma

Ubicacio

professional (inclos en els informes rofessional Catala Web del centre
de seguiment, E16) P
E73. Informes de revisié del SIGQ
(incldss  en els informes de|E73. Informes de revisié del SGIQ Catala Web del centre
seguiment, E16)
E74. Sistema gestié documental E74. Eines de gestid documental Catala Teams g;
E75. Document d‘avaluaciéo dels , L, Catala /
resultats d’aprenentatge (inclos en E75. Doctfment d'avaluacio dels Castella / Teams 6.1
) , resultats d’aprenentatge \
les execucions de I'alumnat, E69) Angles
E76. Propostes de millora
relacionades amb |'accessibilitat de | E76. Auditoria d’accessibilitat de la 2.1
- A T . PR Web del centre
la informacié publica (inclos en els | informacio publica 2.2
informes de seguiment, E16)
E77. Ta}gles de reconeixement i E7‘7._ Taula de reconeixement de Catala Web de la URV
adaptacié credits -
E78. Mesures adoptades per N
assegurar el compliment dels ODS EZS' Igforme sobre les mesuresl Catallrlcl‘/ Web de la URV / Taula 11. Accions
(Integrat en EO1. Pla Estratégic de a Opt? es ~per assegurar e Caste @ / relaciones amb els ODS
: compliment dels ODS Angles

Docencia de la URV)
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https://www.infermeria.urv.cat/ca/qualitat/seguiment-i-acreditacio/
https://www.infermeria.urv.cat/ca/qualitat/seguiment-i-acreditacio/
https://www.infermeria.urv.cat/ca/qualitat/seguiment-i-acreditacio/
https://www.urv.cat/ca/estudis/masters/oferta/investigacio-infermeria/pla-estudis/
https://www.urv.cat/ca/universitat/coneixeu/estrategia/pla-estrategic-de-docencia/
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9. RELACIO D'INDICADORS

Informe Guia d’acreditacio de titulacions (AQU, 2023)
Indicador Indicador
Taula 1.1. Places ofertes - -
Taula 1.1. Demanda (Preinscripcions) (masters) - .
Taula 1.1. Estudiants nou ingrés (master) - -
Numero de PDI
Taula 4.1. - -
Percentatge de professores
Percentatge de
N . ) credits impartits
Taula 4.2. Hores de docencia impartides segons perfil del professorat 110 P
per professorat
doctor i acreditat
Percentatge de
credits impartits
Taula 4.2. Hores de docéncia impartides segons perfil del professorat I11 per professorat
doctor no
acreditat
Percentatge de
o . i crédits impartits
Taula 4.2. Hores de docencia impartides segons perfil del professorat 113 P
per professorat
permanent
Taula 4.1. Percentatge d’hores de docéncia per professorat a temps complert
Taula 4.2. Percentatge de PDI a temps complert
Percentatge
Taula 1.5. Perfil de I'alumnat matriculat 123 d’homes i dones
matriculats
Taula 1.6. Mitjana crédits matriculats per curs - -
Taula 1.5. Mitjana d'edat de I'alumnat matriculat - -
Taula 5.5. Numero d'estudiants de mobilitat IN - -
Taula 5.4. Numero d'estudiants de mobilitat OUT - -
Percentatge
Taula 6.2. Indicadors de resultats académics 124 d’homes i dones
graduats
) . . . N Percentatge de
Taula 8. Titulacions acreditades en progrés vers I'excel-léncia 135 } )
titols acreditats en
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Informe Guia d’acreditacio de titulacions (AQU, 2023)
Indicador Indicador
progrés vers
I'excel-léncia

Percentatge de
Taula 8. Titulacions acreditades amb condicions 136 titols acreditats
amb condicions

Taxa demanda en
Taula 1.1. Oferta, demanda i ingressos (graus i masters) 140 primera opci6 /
places ofertes
Taxa alumnat
Taula 1.1. Oferta, demanda i ingressos (graus i masters) 141 matriculat /
places ofertes
Perfil de
Taula 1.2. Alumnat de nou ingrés segons procedéncia (masters) 142 I'alumnat de nou
ingrés
Percentatge
d’alumnat

Taula 1.5. Percentatge d'estudiants estrangers 145 matriculat
d’origen
estranger

Taula 6.1. , Taxa

Taula 6.2. Taxa d'abandonament 146 d’abandonament
Taxa de
rendiment

Taula 6.1. Taxa d'exit - -

Taula 6.1. Taxa de rendiment 147

Taula 6.1. Taxa de repeticié - -
T
Taula 6.1. Taxa de graduacio 148 axa ., de
graduacio
. . Durada mitjana
Taula 6.1. Durada mitjana dels estudis 149 ]
dels estudis
L - . L, , Satisfaccid de
Taula 6.5. Principals indicadors de satisfacci6 de I'alumnat 150 i
I'alumnat
L Percentatge de
Taula 1.7. Percentatge de crédits reconeguts 152=169

crédits reconeguts
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Informe

Indicador

Guia d’acreditacio de titulacions (AQU, 2023)

Indicador

Taula 4.2.

Percentatge d’hores de docéncia impartides per professorat amb tram de
recerca viu (sexenni)

I53

Percentatge de
crédits impartits
per professorat
amb sexenni de
recerca

Taula 4.2.

Percentatge d’hores de docéncia impartides per professorat amb tram de
doceéncia viu (quinquenni)

154

Percentatge de
credits impartits
per professorat
amb quinquenni
DOCENTIA

Taula 4.5.

Ratio Estudiants ECT - PDI ECT

I55

Relacio entre ETC
i PTC

Taula 4.6.

Evolucié de professorat que ha fet formacid

156

Percentatge de
professorat amb
alguna activitat
de formacio
academica

Taula 6.7.

Principals indicadors de satisfacci6é del PDI

157

Satisfaccid del
professorat

Taula 6.1.

Taxa d'eficiencia

163

Taxa d’eficiéncia
de les titulacions

Taula 6.4.

Taxa d'ocupaci6 (Estatus ocupat)

164

Taxa d’ocupacio
(enquesta AQU)

Taula 6.4.

Taxa d'adequacié de la feina als estudis - Funcions especifiques de la titulaci6

165

Taxa d’adequacio
de la feina als
estudis (enquesta

AQU)

Taula 6.4.

Taxa d'adequacié de la feina als estudis - Funcions universitaries

Taula 6.6.

Principals indicadors de satisfacci6 de les persones graduades -
enquesta AQU

166

Satisfaccio de les
persones
graduades

Taula 5.2.

Detall de la formaci6 realitzada pel PTGAS del centre i dels departaments
amb docéncia majoritaria

167

Percentatge de
personal de
suport que ha fet
alguna activitat
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Informe Guia d’acreditacio de titulacions (AQU, 2023)

Indicador Indicador

de formacié per
afavorir el seu
desenvolupament
competencial

Taula 3.1 Percentatge de participacié en les enquestes de satisfaccié dels grups
aula 3.1. - -
d'interés
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10. Annexos

| Annex 1. Taules per a la valoracié de I'assoliment de la dimensié 1

Taula 1.1. Oferta, demanda i ingressos

Titulacioé

Indicador

2021-22 2022-23 2023-24 2024-25

2025-26

INVESTIGACIO
EN CIENCIES DE
LA INFERMERIA
(2012)

Places ofertes (101) 40 40 40 40 40
Demanda (Preinscripcions)* 81 60 83 75 81
Ratio demanda-oferta (140) 2,02 1,5 2,08 1,88 2,02
Estudiants nou ingrés (103) 42 38 35 39 39
(R1a4t£ estudiants nou ingrés /oferta 1,05 0,95 0,88 0,98 0,98

Data informe:20/10/2025
Font: URV en xifres. ACRMO1 - Oferta i demanda de masters. ACRM04 - Estudiants nou accés de master via preinscripcio.
*Demanda: Referit al total de preinscripcions realitzades a través d'aquest procés, independentment de si posteriorment
es tradueixen en una matricula.

Taula 1.2. Alumnat de nou ingrés segons procedéncia (142)

Titulacio

CIENCIES DE LA
INFERMERIA
(2012)

INVESTIGACIO EN

Universitat procedéncia 2021-22 2022-23 2023-24 2024-25 2025-26
La mateixa universitat 10 10 4 8 9
D’altres universitats del SUC 18 20 18 20 12
D’altres universitats de I'estat 13 7 9 10 15
Universitats estrangeres 1 3 1 3

Data informe:20/10/2025
Font: URV en xifres. ACRM04 - Estudiants nou accés de master segons la universitat d'origen

Taula 1.3. Alumnat de nou ingrés segons via preinscripcio i génere

Tipus modalitat ingrés

2021-22

2022-23

2024-25

D H

D H

D H

Titulats de Grau /

Diplomatura/ Arquitecte 36 6 26 10 30 2 31 7 26 10
INVESTIGACIO Técnic/ Enginyer Técnic
EN CIENCIES | Llicenciats/Arquitecte/Enginyer 1 1
DE LA Estudis estrangers homologats 1 1 1
INFERMERIA | Estudis estrangers no 1 1 1
(2012) homologats

Estudis estrangers no

homologats UE

Total 36 6 27 11 32 3 32 7 28 | 11

Data informe: 20/10/2025
Font: URV en xifres. ACRM06 - Accés dels estudiants segons via preinscripci6 i altres vies

Taula 1.4. Alumnat de nou ingrés segons edat i génere
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Ingressos

Grup

edat 2021-22 2022-23 2023-24 2024-25 2025-26

DONA HOME DONA HOME DONA HOME DONA HOME DONA HOME

22 1 2
23 1 1 1
24 1 2 1 2 2
25 1 3
INVESTIGACIO | 26 2 1 1 2 1 1
EN CIENCIES |- 1 1 > 3 > 1
DE LA
INFERMERIA |28 1 2 1 1
(2012) 29 1 1 2 3 1
[30-34]| 12 2 9 1 11 1 9 2 3
[35-39] 6 1 4 2 4 2 2 5 1
>=40 10 6 6 11 2 12 8 5
TOTAL | 35 6 27 11 31 3 32 7 28 11

Data informe:20/10/2025
Font: URV en xifres. ACRM4 - Accés dels estudiants segons via preinscripcio.

Taula 1.5. Perfil de I'alumnat matriculat

Titulacié Indicador
INVES'I:IGACI(') Estudiants matriculats (123) H 12 16 12 9 18
EN CIENCIES D 61 64 58 53 57
INFE:I:I-:E\RIA Percentatge de dones matriculades 83,6% 80% 82,9% | 85,5% 76%
(2012) Percentatge d estud(llalni_sI‘r‘nSa)trlculats estrangers 3,75% | 7,14% | 8,70% | 4,62%
Mitjana d’edat dels estudiants matriculats 34,5 35,5 38,3 38 39,1

Data informe:20/10/2025
Font: URV en xifres. ACRMO03 - Nombre d’estudiants matriculats.

Taula 1.6. Alumnat matriculat per tipus de matricula

2021-22 2022-23 2023-24 2024-25 2025-26

Titulacié Indicador

D H D H D H D H D H

INVESTIGACIO EN
CIENCIES DE LA
INFERMERIA
(2012)

Mitjana credits
ordinaris
matriculats

32,10 (33,75 | 30,91 | 36,00 | 32,72 | 26,75 | 31,35 | 25,00 | 26,10 | 26,93

Data informe:20/10/2025
Font: URV en xifres. ACRMO03 - Nombre d’estudiants matriculats

Taula 1.7. Reconeixement de crédits

Titulacioé Indicadors 2021-22 2022-23 2024-25 2025-26
; Credits matriculats ordinaris 2.363 2.554 2.219 2.053 2.505
INVESTIGACIO — -
EN CIENCIES DE | Crédits matriculats 111 114 76 12 87
LA INFERMERIA |reconeguts
(2012) i
Percentatge de credits 4,69% 4,46% | 3,42% 0,58% 3,47%
reconeguts (169)
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Data informe:20/10/2025
Font: URV en xifres. ACRMO5 - Indicadors académics

Annex 2. Taules per a la valoracio de I'assoliment de la dimensio 2

Taula 2.1. Informacio publica (E55)

TEMATICA CONTINGUT ENLLAC
FERTA
FOORMATIVA Oferta de titulacions https://www.urv.cat/ca/estudis/masters/oferta/
http://www.urv.cat/ca/estudis/masters/admissio/
ACCES 1 Requisits d’admissid; preinscripcid; | http://www.urv.cat/ca/estudis/masters/tramits/
MATRICULA - preus, beques, premis i ajuts; http://www.urv.cat/ca/estudis/masters/informacio-
MASTER complements formatius economica/
https://www.urv.cat/ca/estudis/masters/preus
https://www.urv.cat/ca/universitat/normatives
NORMATIVA Legislacio i normatives propies; https://www.urv.cat/ca/universitat/normatives/norm-propia/

Drets i deures dels estudiants

https://www.urv.cat/media/upload/arxius/normatives/estatu
t/Estatut%20de%201a%20URV 2021 .pdf

PLANS D'ESTUDI

Descripci6 del titol; pla d’estudis;
mencions; itineraris, especialitats i
simultaneitat; nombre de places,
idioma d’imparticid, sortides
professionals

https://www.urv.cat/ca/estudis/masters/oferta/

Assignatures (Informacid;
Professors; Horaris i dates

https://moodle.urv.cat/docnet/quia docent/index.php?centr

institucions amb convenis signats

PLANIFICACIG d'examens); competéncies de e=codicentre
OPERATIVADEL |, . » competen’ -
CURS 'assignatura; avaluacio; resultats
d'aprenentatge; metodologies; fonts
d'Informacié; atencié personalitzada
Professorat de la titulacié
. http: . .cat/html ia- - tre/i -
PROFESSORAT Informacié de contacte p://www.urv.cat/html/docencia-per-centre/index
, professors-1862.php
Curriculum del professorat
Guia Practiques Externes; Practiques
PRACTIQUES Obligatories/Optatives; Assignatures | https://www.infermeria.urv.cat/media/upload/domain_447/a
EXTERNES lligades a les Practiques; institucions | rxius/Normatives/Guia de practiques 2025.pdf
on es poden realitzar les Practiques
http://www.urv.cat/ca/vida-campus/serveis/mobilitat/
MOBILITAT Programes de mobilitat; beques; http://www.urv.cat/international/en_index.html

https://www.infermeria.urv.cat/ca/informacio-per-
a/estudiants/mobilitat/

TREBALL FI DE

https://www.infermeria.urv.cat/media/upload/domain 447/a

- Enllag a EUC Informes
- (Coneix la Qualitat)

\ Guia TFM
MASTER via rxius/Normatives/GUIA TREBALL FI MASTER 2020.pdf
i https://www.infermeria.urv.cat/media/upload/domain 447/a
ORIENTACIO n s . - .. | rxius/Garantia%20de%20Qualitat/PAT%20%?2B%20Master.p
ACADEMICA I Plraofes(iiﬁcr:;llo Tutorial; orientacio df
PROFESSIONAL P https://www.urv.cat/ca/vida-campus/serveis/ocupacio-
urv/estudiants/orientacio-professional/
ASSEGURAMENT Polltllca de Qual!tat; Manual de . . .
Qualitat; Mapa i processos del https://www.infermeria.urv.cat/ca/qualitat/
DE LA QUALITAT - - . . .
CENTRE SIGQ; bustia de suggeriments. https://www.infermeria.urv.cat/ca/contacte/
Memoria de verificacid; informes de
ASSEGURAMENT fseguiment;l informg,s d'acreditacio; hths://www.infermeria.urv.cat/ca/quaIitat/titulacions—
DE LA QUALITAT - informes d’avaluaci6 externa; oficials/
. . jons;
TITULACIONS qualitat de les titulacions Enllac a EUC Informes

Enllac a EUC Estudis
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https://www.urv.cat/ca/estudis/masters/oferta/
http://www.urv.cat/ca/estudis/masters/admissio/
http://www.urv.cat/ca/estudis/masters/tramits/
http://www.urv.cat/ca/estudis/masters/informacio-economica/
http://www.urv.cat/ca/estudis/masters/informacio-economica/
https://www.urv.cat/ca/estudis/masters/preus/
https://www.urv.cat/ca/universitat/normatives
https://www.urv.cat/ca/universitat/normatives/norm-propia/
https://www.urv.cat/media/upload/arxius/normatives/estatut/Estatut%20de%20la%20URV_2021.pdf
https://www.urv.cat/media/upload/arxius/normatives/estatut/Estatut%20de%20la%20URV_2021.pdf
https://www.urv.cat/ca/estudis/masters/oferta/
https://moodle.urv.cat/docnet/guia_docent/index.php?centre=codicentre
https://moodle.urv.cat/docnet/guia_docent/index.php?centre=codicentre
http://www.urv.cat/html/docencia-per-centre/index-professors-1862.php
http://www.urv.cat/html/docencia-per-centre/index-professors-1862.php
https://www.infermeria.urv.cat/media/upload/domain_447/arxius/Normatives/Guia_de_practiques_2025.pdf
https://www.infermeria.urv.cat/media/upload/domain_447/arxius/Normatives/Guia_de_practiques_2025.pdf
http://www.urv.cat/ca/vida-campus/serveis/mobilitat/
http://www.urv.cat/international/en_index.html
https://www.infermeria.urv.cat/ca/informacio-per-a/estudiants/mobilitat/
https://www.infermeria.urv.cat/ca/informacio-per-a/estudiants/mobilitat/
https://www.infermeria.urv.cat/media/upload/domain_447/arxius/Normatives/GUIA_TREBALL_FI_MASTER_2020.pdf
https://www.infermeria.urv.cat/media/upload/domain_447/arxius/Normatives/GUIA_TREBALL_FI_MASTER_2020.pdf
https://www.infermeria.urv.cat/media/upload/domain_447/arxius/Garantia%20de%20Qualitat/PAT%20%2B%20Master.pdf
https://www.infermeria.urv.cat/media/upload/domain_447/arxius/Garantia%20de%20Qualitat/PAT%20%2B%20Master.pdf
https://www.infermeria.urv.cat/media/upload/domain_447/arxius/Garantia%20de%20Qualitat/PAT%20%2B%20Master.pdf
https://www.urv.cat/ca/vida-campus/serveis/ocupacio-urv/estudiants/orientacio-professional/
https://www.urv.cat/ca/vida-campus/serveis/ocupacio-urv/estudiants/orientacio-professional/
https://www.infermeria.urv.cat/ca/qualitat/
https://www.infermeria.urv.cat/ca/contacte/
https://www.infermeria.urv.cat/ca/qualitat/titulacions-oficials/
https://www.infermeria.urv.cat/ca/qualitat/titulacions-oficials/
https://estudis.aqu.cat/euc/ca/Informes/Repositori/Cercar?nom=ci%C3%A8ncies%20de%20la%20infermeria&pagina=1&ordre=des
https://estudis.aqu.cat/euc/ca/Titulacions/Fitxa?titulacioId=10342
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TEMATICA

CONTINGUT

RUCT

- Enllag a la pagina dels titols al

ENLLAC

RESULTATS DELS

Principals indicadors de la titulacio:

https://www.infermeria.urv.cat/ca/qualitat/resultats-de-
satisfaccio-i-laborals/

Biblioteca, llengles;

D’APRENENTATGE I
ALTRES SERVEIS
DE SUPORT

PROGRAMES resultats academics i resultats de _ . : . .
. o . https://www.infermeria.urv.cat/ca/qualitat/titulacions-
FORMATIUS satisfaccio; informes de seguiment. -
oficials/
RECURSOS

https://www.urv.cat/ca/vida-campus/serveis/
http://www.urv.cat/ca/vida-campus/serveis/crai
https://www.llengues.urv.cat/ca/

Data: 26/01/2026
Font: Elaboracié propia

Annex 3. Taules per a la valoracio de I’'assoliment de la dimensio6 3

Taula 3.1. Percentatge de participacio, a nivell de titulacié, en les enquestes de
satisfaccio dels grups d’interés

| ESTUDIANTS

Percentatge participacio*

Titulacié Abast  3021- 2022- 2023- 2024-
22 23 24 25
URV 12% 11% 13% 11%
Enquesta d’organitzacié de master -
INVESTIGACIO Titulacio 28% 26% 24% 22%
S'; Ef\ENCIES Enquesta d’avaluacio del professorat de URV 24% 19% 16% 22%
INFERMERIA master Titulacio 50% 36% 18% 26%
(2012) . URV 14% | 12% | 14% | 15%
Enquesta treball fi de master -
Titulacié 33% | 28% 33% 35%
Data: 27/10/2025
Font: URV en xifres. ENQ_SO5 - Percentatge de participacié comptant fulls d'enquesta (titulacidé). . ENQ_S07 -

Percentatge de participaciéo comptant fulls d’enquesta (URV).
*Percentatge de participacio: Mostra el percentatge d’enquestes valorades sobre les enquestes potencials.

| EGRESSATS

Titulacié

INVESTIGACIO EN
CIENCIES DE LA
INFERMERIA (2012)

Enquesta

Enquesta de satisfaccio
dels titulats/des

Edicio 2 Edicié 3

Edicio 1

%
error
mostra
1

% % %
respost error respost
a mostral a

% %
error respost
mostral a

0, 0, 0, 0, o) 0,
recents de master 12,0% 54,2% 34,2% 16,0% 36,6% 16,5%
(AQU)
Enquesta d'insercio
laboral titulats de 44,4% 26,6% 50,0% 14,9% 63,4% 11,8%

master (AQU)

Data: 26/01/2026
Font: EUC estudis
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Taula 3.2. Percentatge de participacio del professorat en I'enquesta de satisfaccio

Edicié 1 - Renovacio Edicié 2 - Renovacio
2018-19 2024-25

Titulacio Enquesta NI % Nre. de %

e s respostes _ .
respostes participacio participacio

INyESTIGACIO EN
CIENCIES DE LA Enquesta al professorat 18 52,9% 20 55,6%
INFERMERIA (2012)

Data: 26/01/2026

Font: Elaboracié propia

Annex 4. Taules per a la valoracio de I’'assoliment de la dimensio 4

Taula 4.1. Perfil general de la plantilla de professorat

Titulacié Indicadors 2021-22 2022-23 2023-24 2024-25 2025-26
Nombre PDI 38 37 37 36 35
Mitjana edat 47,95 48,78 49,7 50,19 50,43
Percentatge dones 78,95% 78,38% 75,68% 75,00% 71,43%
é:vglsl‘i.l;\llgﬁicslgE Percentatge professorat doctor 84,21% | 91,89% | 91,89% | 88,89% | 91,43%
FAIINGERMERES Percentatge professorat acreditat 39,47% 40,54% 54,05% 58,33% 65,71%

(2012)

Percentatge professorat permanent 15,79% 16,22% 21,62% 25,00% 31,43%

Percentatge professorat
permanent+lector
Percentatge professorat temps
complet

Data informe: 27/10/2025

Font: URV en xifres. ACRM13 - Perfil general del professorat de les titulacions de master per categoria, edat i sexe.
ACRM14 - Professorat i hores impartides segons categoria del PDI i doctorat en estudis de master.

23,68% | 29,72% | 43,24% | 50,00% | 51,42%

55,26% | 56,76% | 59,46% | 63,89% | 74,29%

Taula 4.2. Hores de docéncia impartida segons perfil del professorat

2021- 2022- 2023- 2024-
22 pic 24 25

Titulacio Indicadors

Percentatge d’hores de docéncia

o, 0, 0, 0, 0,
impartides per professorat doctor (I11) 87,75% | 91,09% | 92,40% | 90,63% | 91,31%

Percentatge d’hores de docéncia
impartides per professorat acreditat 63,58% | 58,31% | 65,85% | 72,73% | 73,27%
(110)

Percentatge d’hores de docéncia
impartides per professorat permanent 37,17% | 35,24% | 41,80% | 41,81% | 49,00%
(I13)

) Percentatge d’hores de docéncia
INVESTIGACIO impartides per professorat 47,97% | 51,20% | 59,40% | 68,12% | 71,37%
EN CIENCIES DE | permanent+lector (I13_A)

LA INFERMERIA | Percentatge d’hores de docéncia

(2012) impartides per professorat a temps 67,01% | 65,72% | 68,25% | 76,69% | 78,02%
complet
Percentatge d’hores de docéncia
impartides per professorat amb tram 41,66% | 45,40% | 49,85% | 65,76% | 57,55%

docéncia (quinquenni) viu (154)
Percentatge d’hores de docéncia
impartides per professorat amb tram 51,55% | 48,20% | 51,95% | 56,15% | 43,62%
recerca (sexenni) viu (I53)
Data informe: 27/10/2025
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Font: URV en xifres. ACRM13 - Perfil general del professorat de les titulacions de master per categoria, edat i sexe.
ACRM14 - Professorat i hores impartides segons categoria del PDI i doctorat en estudis de master. ACRM15 - Docéncia
impartida segons trams del PDI en estudis de master.

Taula 4.3. Experiéncia docent del professorat

Evolucié del nombre de trams de docéncia*

Titulacioé Categoria
2021-22 2022-23 2023-24 2024-25 2025-26

Permanent+lector

INVESTIGACIO EN CIENCIES

DE LA INFERMERIA (2012) Associats 0 0 0 0 0

Altres 6 0 5 5 5

Data informe: 26/01/2025
Font: URV en xifres. ACRM17 - Nivell de qualificacié del professorat de master. Es mostren trams acumulats.

*Quinguennis, també meérits o trams de docéncia, assolits pel professorat.

Taula 4.4. Experiéncia investigadora del professorat

Evolucié del nombre de trams de recerca*
Titulacioé Categoria
2021-22 2022-23 2023-24 2024-25 2025-26

Permanent+lector

INVESTIGACIO EN CIENCIES

DE LA INFERMERIA (2012) Associats 0 0 0 0 0

Altres 2 0 0 0 0

Data informe:27/10/2025
Font: URV en xifres. ACRM17 - Nivell de qualificacié del professorat de master. Es mostren trams acumulats.

*Sexennis, també mérits o trams de recerca, assolits pel professorat.

Taula 4.5. Relacié estudiants per PDI

Titulacié Indicadors 2021-22 2022-23 2023-24 2024-25 2025-26
INVESTIGACIO | Nombre PDI ECT 3,90 4,16 4,17 3,47 3,95
EN CIENCIES DE | Estudiants ECT 39,38 42,57 36,98 34,22 41,70
LA INFERMERIA I~ o Estudiants ECT — PDI ECT
(2012) (1?55 studiants 10,11 10,23 8,88 9,87 10,56

Data informe: 27/10/2025
Font: URV en xifres. ACRM18: Relacié estudiants ECT per PDI ECT estudis de master

Taula 4.6. Evolucioé del nombre de professorat que ha fet formacioé (I56)

PLA 2021-22 2022-23 2023-24 2024-25
PLA DE FORMACIO DEL PDI 2018-2021 24
PLA DE FORMACIO DEL PDI 2022-2026 25 29 21
PLA DE FORMACIO PER PROJECTES 2008-2023 15 20 12

Data informe: 09/12/2025
Font: Elaboracié propia a partir de URV en xifres. Formacié PROFID del PDI.

Taula 4.7. Evolucio dels cursos realitzats segons I'ambit de formacié

INVESTIGACIO EN CIENCIES DE LA INFERMERIA (2012)

Ambit de formacié 2021-22 2022-23 2023-24 2024-25
Administracié 1 2 2
C,:entre de Recursos per a 8 12 6 7
I’Aprenentatge
Docéncia 2 2 6 8
Gestid 3 2
Habilitats de comunicacio 1 1 1
Idiomes 1 1 1
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Institucional 4 4 3 3
Metodologies i innovacié docent 3 1 3 1
Recerca i transferencia 9 2 3 4
Tecnologia 15 9 13 11
TOTAL 46 33 38 38

Data: 29/01/2026
Font: Elaboracio propia a partir de URV en xifres. Formacié PROFID del PDI.

Taula 4.8. Detall de la formacio realitzada pel professorat del centre

INVESTIGACIO EN CIENCIES DE LA INFERMERIA (2012)
Curs formacio

Curs 2021-22

Infografies com a recurs docent i de comunicacié 1 1
El video com a recurs docent a la URV 1 1
Recursos d'informacio en linia en I'ambit de la infermeria 1,5 5
Estratégies per optimitzar els costos de publicar en accés obert 1,5 1
Dades de recerca. Principis FAIR. Elaboracid del pla de gestié de dades 1,5 1
Identificadors i perfils dels investigadors: ORCID, Scopus Author ID, Publons i Google Scholar 1,5 3
Publicar en accés obert 4 3
Gestor de referéencies bibliografiques: Mendeley 1,5 3
Dinamiques, activitats i recursos per a la tutoria grupal 4 5
Com integrar els objectius de desenvolupament sostenible (ODS) a la docéncia 6 4
Organitzacio personal i gestio del temps 10 1
Entorns personals d'aprenentatge per a |'actualitzacié professional permanent 15 1
Estrategias para el bienestar emocional 12 1
Competéncia comunicativa oral a la docencia 11 1
Upper-Intermediate Conversation Course 20 1
Programacio de noves titulacions a la URV 3 1
Gestid de la mobilitat amb el programa MoveOn 2 1
Coneix el nostre codi étic URV 2 1
Docéncia amb perspectiva de genere 2,5 1
Pensament creatiu a l'aula 1
De la voluntat a la realitat. Quin aprenentatge provoco a l'aula? 12 2
Jornada d'Innovacié Docent URV 2022 3 4
Metodologia qualitativa: analisi qualitativa de dades 5 1
Introduccién al disefio de figuras cientificas 4 1
La tesis doctoral: disseny i desenvolupament per articles 2 2
Introduccié al programa R 10 1
Bones practiques en la supervisié doctoral 16 3
Codirecci6 i doctorands internacionals en la supervisio doctoral 5 1
Elaboracid i publicacio d'articles cientifics 8 1
Procedimiento de evaluacidn ética de projectes i tesis doctorals (CEIPSA) 4 2
Moodle 101. Introduccié al Campus Virtual de la URV 5 1
Activitats de debat online amb Moodle 10 1
Moodle 2. Curs avangat del Campus Virtual URV 10 1
Llibre de qualificacions a I'aula virtual 1 1
Privadesa de dades en la docéncia i I'avaluacié a distancia 1 1
Coavaluacié amb l'eina Tallers de Moodle 1 1
Tot a punt a I'aula virtual? Comencem el nou curs 1 2
Us de la tauleta digitalitzadora per a la docéncia online i hibrida 1 1
Activitats i recursos més accessibles amb Moodle 1 2
El servei de Campus virtual a la URV 1 1
Experiéncies d’examens orals presencials o per videoconferéncia 1 1
Activitats interactives H5P al Moodle 20 1
Introduccié a activitats interactives a Moodle (H5P) 1 1
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Examens presencials amb questionaris de Moodle 1 1
Estrategies contra la violéncia envers el col-lectiu LGBTQI+ 1
Com plantejar una recerca en docéncia de qualitat 2 1
Formacio basica per a la implantacio de plans d'integritat a les universitats publiques 1,5 1
Publicar en accés obert: politiques, ajuts, eines i visibilitat al Repositori Institucional 1,5 1
Estratégies per optimitzar els costos de publicar en accés obert 1,5 2
Dades de recerca. Principis FAIR. Elaboracié del pla de gesti6é de dades 1,5 1
Identificadors i perfils dels investigadors 1,5 2
Publicar en accés obert 4 2
Gestor de referéncies bibliografiques: Mendeley 1,5 3
SAGE Research Methods Core Database 1,5 1
Dades de recerca i pla de gestié de dades (Autoaprenentatge) 4 1
El plagi i la citacié bibliografica (APA i Vancouver) 1,5 2
Recursos de llibres electronics: eLibro i Biblioteca Tirant Online 1,5 2
Suport per a la sol-licitud de sexennis 3 2
Bases de dades per infermeria: CINAHL i PubMed 1,5 3
Upper-Intermediate Conversation Course 20 3
Gestié de la mobilitat amb el programa MoveOn (nivell inicial) 2 1
Gesti6 de la mobilitat amb el programa MoveOn (assignacions) 2 1
Mercat de Projectes Socials de la URV 3 1
Programacié de noves titulacions de grau i master universitari 3 1
Intel-ligéncia artificial: amenaca o oportunitat per I'aprenentatge? 3,25 6
Comunicacio per a investigadors 6 2
Activitat de debat online amb Moodle 10 1
Privadesa de dades en la docéncia i I'avaluacié a distancia 2
Questionaris de Moodle com a eina per a |'aprenentatge 1 1
Activitats interactives H5P al Moodle 20 1
Introduccid a activitats interactives a Moodle (H5P) 1 1
Prevencio i deteccio del plagi en la docéncia a la URV 1 3
Accessibilitat al Campus Virtual: nou kit 1 1
Avaluacié continua amb eines del Campus Virtual 1 1
Inicia’t a la ludificacié al Campus Virtual 1 6
Tutoria i supervisid clinica en estades d’infermeria 20 1
Introduccid a la docéncia en ABP al grau d’infermeria 15 1
Técniques efectives de comunicacid institucional 9 1
Etica en investigacio clinica 2 1
Queé és un dilema étic? 3,5 1
El procés de raonament étic 2 1
Recursos d'informacid en linia en I'ambit de la psicologia 1,5 1
Disseny d'un poster académic 10 1
Recursos de premsa: Factiva, MyNews i PressReader 1 1
Dades de recerca: repositoris de dades en obert i pla de gestié de dades 4 1
Posem en ordre la bibliografia amb gestors de referencies bibliografiques 2 1
Nous criteris d'avaluacié de la produccié cientifica per a |'acreditacié i els sexennis 1,5 7
Fonaments, disseny i desenvolupament del COIL 15 1
Intel-ligéncia artificial per a professorat 12 1
Disseny d'experiéncies participatives a l'aula 9 1
Formacié de grups d'Innovacié Docent 1,5 2
Elaboracié de la guia docent a GUIDO 2 9
Formaci6 Inicial per a la Docéncia (FID) 25 3
Comunicar de manera assertiva i cuidadosa amb la Comunicacié No Violenta 12 2
Upper-Intermediate Conversation Course 20 2
Gestid de la mobilitat amb el programa MoveOn (nivell inicial) 2 1
Gesti6 de la mobilitat amb el programa MoveOn (assignacions) 2 1
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Mercat de Projectes Socials de la URV 1
Jornada d'innovacié docent URV 2024 5 5
Bones practiques en la supervisié doctoral 16 4
Comunicacié per a la comunitat investigadora 6 1
Taller de divulgacié cientifica en xarxes socials 10 1
Moodle 101. Introduccié al Campus Virtual de la URV 5 1
Activitat de debat online amb Moodle 10 1
Moodle 2. Curs avangat del Campus Virtual URV 15 1
Preguntes numériques, calculades i cloze als qgiiestionaris de Moodle 1,5 1
Tot a punt a I'aula virtual? Comencem el nou curs 1 1
Activitats interactives H5P al Moodle 20 1
Prevencio i deteccio del plagi en la docéncia a la URV 1
Configuracioé avancada del llibre de qualificacions 1
I tu, com fas servir la rubrica d'avaluacio? 1
Transforma la teva aula virtual: disseny visualment atractiu 10 1
Ludifiques? T'ensenyem a fer-ho 15 1
Questionaris de Moodle i qualitat de les preguntes 1 1
Taller de Realitat Virtual i Realitat Augmentada 3 1
Aprenentatge integrat en el treball per a estudiants amb necessitats especifiques 10 1
Actualitzacié en I'aplicacié del procés de cures infermeres 6 3
Que és un dilema étic? 1,15 1
Introduccid als conflictes d'interés com a riscos per a la integritat 4 1
Recursos d'informacio en linia en I'ambit de la infermeria 1,5 1
Publicar en accés obert 4 1
Nous criteris d'avaluacié de la produccié cientifica per a |'acreditacid i I'obtenci6é de sexennis 1,5 8
Informacién especializada en ciéncies de la salut: JoVE Research i JoVE 2 2
Indicadors bibliomeétrics de la produccié cientifica 1,5 1
Herramientas para elegir la revista mas adecuada donde publicar tu articulo 2 1
Eines d'ajuda a la citacid bibliografica i prevencié del plagi 1,5 1
Intel-ligéncia artificial per a professorat 12 4
Elaboracié de la guia docent a GUIDO 2 1
Sessid d'intercanvi sobre I'Us de la IA a la docéncia 1,5 1
Formaci6 Inicial per a la Docéncia (FID) 25 1
Escola d’Estiu URV. Lideratge i innovacio en la gestié universitaria 4 2
Taller: La importancia d’un lideratge transformador en la gestid universitaria 2,5 2
Gestid de la mobilitat amb el programa MoveOn (nivell inicial) 2 2
Mercat de Projectes Socials de la URV 3 4
Jornada d’innovacié docent URV 2025 5 8
Bones practiques en la supervisié doctoral 16 1
Integritat ética en la investigacio universitaria 2 4
Bones practiques en la sol-licitud d’avaluacio ética de la investigacio 2
IRIS: gestor curricular de la URV 1 1
Moodle 101. Introduccié al Campus Virtual de la URV 5 2
Activitats interactives H5P al Moodle 20 1
I tu, com fas servir I'activitat Ilicé? 1 2
Activitats i recursos més accessibles al Campus Virtual 1 1
Configuracio avancada del llibre de qualificacions 1 1
Avaluacid continua amb eines del Campus Virtual 1 1
Eines per seguir l'activitat dels alumnes a l'aula virtual 1 1
Transforma la teva aula virtual: disseny visualment atractiu 15 1
Questionaris de Moodle i qualitat de les preguntes 1 1
Iniciacid a la IA generativa aplicada a la docéncia 3 6
Crea el teu podcast! 15 1
La mediacio per a la prevencid i resolucié de conflictes en el doctorat 5 1
Basic / Pre-Intermediate Conversation Course (oct-des) 15 2
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Basic / Pre-Intermediate Conversation Course (feb—abr) 18 1
Recursos per atendre la diversitat auditiva a I'aula 2 4
FAD: Modul 1 - Avaluacié i disseny curricular 12 1
TOTAL 867,9 275

Data: 09/12/2026
Font: URV en xifres. Formaciéo PROFID del PDI

Taula 4.9. Projectes d’'innovacié docent en els quals ha participat el professorat del

master

Curs

2021-22

07GI2105

Nom projecte

Debriefing com a metodologia
d'aprenentatge

01-oct-21

31-jul-23

Coordinador

Gil Mateu, Elsa

Participants

Albacar
Riobdo, Nuria
Maria
Berenguer
Poblet, Marta
Casanova
Garrigos,
Georgina
Reverté
Villarroya,
Silvia

2021-22

07GI2113

Les TIC en les practiques
cliniques com a eina de qualitat

01-oct-21

31-jul-23

Raventos
Torner, Rosa
Dolores

Acebedo
Urdiales, Maria
Sagrario
Aguarén
Garcia, Maria
Jesus
Albacar
Riobdo, Nuria
Maria

Bazo
Hernandez,
Leticia
Berenguer
Poblet, Marta
Burjales Marti,
Maria Dolors
Casanova
Garrigos,
Georgina

De Molina
Fernandez,
Maria
Inmaculada
Jiménez
Herrera, Maria
Francisca
Reverté
Villarroya,
Silvia

Barcel6 Prats,
Josep

Cuesta
Martinez,
Maria Roser
Martorell
Poveda, Maria
Antonia

Mora Lépez,
Gerard

2021-22

07GI2114

Estressors percebuts i
influéncia de genere dels
estudiants del Grau
d'Infermeria

01-oct-21

31-jul-23

Raventos
Torner, Rosa
Dolores

Aguarén
Garcia, Maria
Jesus

Albacar
Riobdo, Nuria
Maria

Burjales Marti,
Maria Dolors
De Molina
Fernandez,
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Maria
Inmaculada
Jiménez
Herrera, Maria
Francisca
Reverté
Villarroya,
Silvia

Roca Biosca,
Maria Alba
Martorell
Poveda, Maria

2022-23

07GI2319

La simulacié com a
metodologia d'aprenentatge de
les habilitats de comunicacié
en infermeria

31-jul-23

31-jul-24

Casanova
Garrigos,
Georgina

Torrubia Pérez,
Elisabet
Albacar
Riobdo, Nuria
Maria

Mora Lopez,
Gerard
Berenguer
Poblet, Marta

2023-
2025

07GI2307

Mentoria entre iguals en
estudiants del Grau
d'Infermeria

2023

2025

Cuesta
Martinez,
Maria Roser

Gdémez de
Quero
Cordoba,
Marina
Burjales Marti,
Maria Dolors
Roca Biosca,
Maria Alba
Martorell
Poveda, Maria
Antonia
Jiménez
Herrera, Maria
Francisca
Rubio Rico,
Maria Lourdes
Valls Fonayet,
Francesc
Vives Espelta,
Judit

Albacar
Riobdo, Nuria
Maria

Bazo
Hernandez,
Leticia

De Molina
Fernandez,
Maria
Inmaculada
Ortega Sanz,
Laura

Capera
Fernandez,
Jesica

De Mingo
Fernandez,
Eva Maria
Berenguer
Poblet, Marta
Raventos
Torner, Rosa
Dolores
Barcel6 Prats,
Josep

2023-25

07GI2309

Oportunitats i Reptes de
I'Aprenentatge Servei
Interdisciplinari

2023

2025

de Oliveira
Ramos,
Janaina Minelli

De Mingo
Fernandez,
Eva Maria
Raventos
Torner, Rosa
Dolores
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Burjales Marti,
Maria Dolors
Martorell
Poveda, Maria
Antonia
Jiménez
Herrera, Maria
Francisca
Cuesta
Martinez,
Maria Roser
Albacar
Riobdo, Nuria
Maria

Bazo
Hernandez,
Projecte "Tutoriza" Tutoria i Raventos Leticia
2023-25 | 07GI2311 supervisié en les practiques 2023 2025 Torner, Rosa | De Molina
cliniques Dolores Fernandez,
Maria
Inmaculada
Reverté
Villarroya,
Silvia
Casanova
Garrigos,
Georgina
Ortega Sanz,
Laura

Mora Lopez,
Gerard
Berenguer
Poblet, Marta
Barcel6 Prats,

Josep
Torrubia Pérez,
L, Elisabet
Solucioé de reptes reals en .
entorns educatius d'alt Andreu R_everte
2023-25 | 07GI2317 2023 2025 - | Villarroya,
aprenentatge al Campus Terres Corbaton, Jordi Silvia
de I'Ebre .
Sola Miravete,
Maria Elena
Torrubia Pérez,
Elisabet
Albacar
Riobdo, Nuria
Maria
Aprenentatge basat en jocs en Mora Lopez Reverté
2023-25 | 07GI2320 | el grau d'Infermeria al Campus 2023 2025 Gerarrél " | Villarroya,
Terres de I'Ebre Silvia
Casanova
Garrigos,
Georgina
Berenguer
Poblet, Marta
Implantacié del métode .
2023-25 | 07GI2323 | , APrenentatge-Servei a 2023 2025 | Femindos *
I'assignatura Infermeria de I?Jgagareigl

I'Adult

Data: 29/01/2026

Font: Elaboracié propia a partir de les dades proporcionades per I'ICE.

*No s’ha comptat amb participacidé de professorat del master, pero la coordinacié del projecte ha estat a carrec d’una
professora del master.

Taula 4.10. Accions de mobilitat del PDI - centre

Nre.

Curs professo Entrant/Sortint Pr°95?ma Institucié
mobilitat
rs (I18)
IFSI le
2022-23 4 Entrant Erasmus - STT 11/04/2023 14/04/2023 Vinatier
(Lyon)
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06/11/2023

09/11/2023

Hogskolan i
Boras
(Suecia)

Sortint

Erasmus - STT

17/04/2023

21/04/2023

Universidad
de La
Frontera

2023-24

Entrant

I-Global Visitor

01/03/2023

31/08/2024

Universidad
Auténoma de
Madrid

Erasmus - STT

29/01/2024

02/02/2024

Universitat
d'Istambul

08/07/2024

08/07/2024

CESPU—
cooperativa
de ensino
superior
politécnico e
universitario,
CRL
(Portugal)

Sortint

Fons propis

01/07/2024

06/07/2024

Universitatea
de Medicina
si Farmacie
'Grigore T.

Popa' din Iasi
(Romania)

2024-25

13

Entrant

Erasmus - STT

11/11/2024

15/11/2024

Cooperativa
de Ensino
Superior
Politecnico e
Universitario,
CRL

Escola
Superior de
Enfermagem

de Lisboa

Meditcinski
Universitet -
Sofia

Universitatea
de Medicina
si Farmacie
'Grigore T.

Popa' din Iasi

Universita
degli Studi di
Modena e
Reggio Emilia

18/11/24

21/11/24

NTNU.
Trondheim
(Noruega)

Sortint

Erasmus - STA

05/05/2025

16/05/2025

Escola
Superior de
Enfermagem

do Porto

Erasmus - STT

12/05/2025

16/05/2025

Escola
Superior de
Enfermagem

de Lisboa

28/07/2025

03/08/2025

Universidade
de Brasilia
(UnB)

Erasmus -
STT, Aurora -
STA/STT

04/11/2024

08/11/2024

Univerzita
Palackého v
Olomouci

Fons propis

21/09/2024

26/09/2024

Universitat
d'Istambul

Data: 29/01/2026

Font: Elaboracio a partir de les dades propies del centre i les proporcionades per I'I-Center.
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| Annex 5. Taules per a la valoracio de I'assoliment de la dimensié 5

PERSONAL DE SUPORT A L'APRENENTATGE

Taula 5.1. Detall del personal de suport a I'aprenentatge

Nre. i Ambits funcionals de

Unitat

categoria gestio
Contracte programa,
pla d’ordenacié
academica, pressupost
i inventari patrimonial,
processos electorals,
espais del centre,
organs col-legiats,
practiques externes,
actes institucionals i
captacio i projeccio
exterior.

1
funcionari/aria
A2

Técnic/a Suport al
deganat

Oficina de Suport

al Deganat Programacio,
verificacid, seguiment,
modificacié, acreditacid
i desprogramacio de
graus i masters,
Técnic/a Suport a la | seguiment i renovacié

qualitat docent de I'acreditacio
institucional, SIGQ,
Model docent, Pla
d’Accid Tutorial, guies
docents i plans de
treball

Facultat d'Infermeria

1
funcionari/aria
A2

Pla d’ordenacié
académica, tramits
administratius de
doctorat, pressupost i
inventari patrimonial,
plantilla de PDI,
processos electorals,
organs col-legiats i
jornades i congressos

1
funcionari/aria
C1

Administratiu/iva
especific

Secretaria de
departament

Pla d’ordenacio
académica, tramits
administratius de

1 doctorat, pressupost i
Departament d'Infermeria funcionari/aria Administratiu/iva inventari patrimonial,
C1 plantilla de PDI,
processos electorals,
organs col-legiats i
jornades i congressos

Laboratoris i
equipaments técnics,
practiques de les
assignatures,
equipament especific,
instal-lacions, aparells i
arees restringides,
residus i equips de
proteccié personal

Suport a la 3 laborals grup | Técnic/a auxiliar de
docéncia III suport técnic

Data informacié: 29/01/2026
Font: Elaboracio propia. Relacio de llocs de treball i Manual d’estructura organitzativa del PTGAS de la URV.
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Taula 5.2. Evolucio de la formacio realitzada pel personal de suport del centre (167)

Descripcio

ADAPTACIO DE LES TITULACIONS AL REAL

Docencia DECRET 822_2021 RESULTATS D'APRENENTATGE | 2
Competeéncies
professionals/persona | ANGLES CONVERSA - THIRD STEP 40
Is/col-lectives
e BEABLOO I CANVA. DISSENY I PUBLICACIO DE
Informatica i TIC CONTINGUT PER PANTALLES INFORMATIVES 4
2021-22 Docéncia EL SERVEI DE CAMPUS VIRTUAL A LA URV 1
PROGRAMACIO DE NOVES TITULACION’S DE
Docéncia GRAU I MASTER UNIVERSITARI: PROCES DE 3
PROGRAMACIO ACADEMICA
Competencies
professionals/persona | TRACTAMENT DE LES DADES - NIVELL 3 (C7) 25
Is/col-lectives
Docéncia PRE\(ENCIC') I DETECCIO DEL PLAGI EN LA 1
DOCENCIA A LA URV
Docéncia GUIDO. GESTIO I ELABORACIO DE GUIES 4
DOCENTS
Competeéncies
professionals/persona | ANGLES CONVERSA - THIRD STEP 40
Is/col-lectives
Juridic administratiu MILLORES EN EL PROCEPIMENT DE COMPRA 2
D'EQUIPAMENT INFORMATIC
dG:sS;fvg?uE:EZ:?I ' | FORMACIO PER AL TELETREBALL I SUPERVISIO 15
organitzacional DE LA PRESTACIO DE SERVEIS EN TELETREBALL
022-23 S:sséfvgfuggﬁgzi' ' | FORMACIO PER AL TELETREBALL - PRESTACIO 8
. - SERVEIS EN TELETREBALL
organitzacional
Competeéncies
professionals/persona | PRESENTACIO DE CONTINGUTS - NIVELL 3 (C8) 18
Is/col-lectives
Sfonf"epsitif;gﬁjpersona CREA. COMPARTEIX I COL-LABORA AL NUVOL -0
Is/col-lectives CORPORATIU AMB MICROSOFT 365
Competencies TALLER SOBRE EINES OFFICE 365 QUE i
professionals/persona | FACILITEN LA TASCA A L'ADMINISTRACIO: 12
Is/col-lectives ONEDRIVE. SHAREPOINT I TEAMS
ADAPTACIO DE LES TITULACIONS AL REAL
Doceéncia DECRET 822_2021 RESULTATS D'APRENENTATGE 10
II
Competencies .
professionals/persona | ANGLES CONVERSA - THIRD STEP 40
Is/col-lectives
Docéncia TOT A PUNT PER L'AULA VIRTUAL? COMENCEM EL 1
NOU CURS ! NOVETATS M4.1
. GUIDO. GESTIO I ELABORACIO DE GUIES
Docencia DOCENTS 4
ﬁ;’,@‘jg't;aec'f' MICROCURS D'INTRODUCCIO A 5
accessibilitat L'ACCESSIBILITAT WEB
2023-24 C téncies
pfor?epsesionals/persona APLICAR CHAT GPT I ALTRES EINES D'IA EN LES |
Is/col-lectives TEVES TASQUES
PROGRAMACIO DE NOVES TITULACION’S DE
Docéncia GRAU I MASTER UNIVERSITARI: PROCES DE 3
PROGRAMACIO ACADEMICA
t'?‘rz‘;esrfcearénda QUE ES UN DILEMA ETIC 1,5
Recerca i EL PROCES DE RAONAMENT ETIC: UNA >
transferéncia PROPOSTA PER AL DIA DIA
Competencies .
2024-25 professionals/persona | ANGLES CONVERSA - THIRD STEP 40
Is/col-lectives
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Competencies
professionals/persona
Is/col-lectives
Competeéncies
professionals/persona | MATRICULES D'IDIOMES 70 1
Is/col-lectives
Competencies
professionals/persona
Is/col-lectives
Competeéncies
professionals/persona | DIGITALITZACIO DOCUMENTAL AMB ONE NOTE 12 1
Is/col-lectives

APLICAR XATGPT, COPILOT I ALTRES EINES D'IA
EN LES TEVES TASQUES PROFESSIONALS

EXCEL - CALCULS, FUNCIONS I AUTOMATITZACIO

DE TASQUES 14 1

Data: 29/01/2026
Font: Elaboracié propia a partir de les dades proporcionades pel SRH.

MOBILITAT

Taula 5.3. Participacio de I'alumnat en programes de mobilitat - centre

) Estudiants
I 25 2021-22 2022-23 2023-24 2024-25
Numero d’estudiants de mobilitat OUT (I16) 34 51 51 61
Numero d’estudiants de mobilitat IN (I15) 5 7 20 23

Data informe: 29/01/2026
Font: Elaboracié propia a partir de les dades proporcionades per I'I-Center

Taula 5.4. Detall mobilitat OUT dels estudiants - centre

Estudiants
Institucié 2021- 2022- 2023- 2024-
22 23 24 25

Tipus de

programa

Universidad de Alicante
Universidad de Almeria
Universidad de Cadiz
Universidad de Cantabria
Universidad de Cérdoba
Universidad de Granada
Universidad de la Rioja
Universidad de las Palmas de Gran
Canaria

Universidad de Murcia
Universidad de Santiago de
Compostela

Universidad de Valencia
Universidad de Zaragoza
Universidad del Pais Vasco
Universitat de les Illes Balears
Universitat de Lleida

Universitat Jaume I

Universidad de la Laguna
Universidad de Castilla-La Mancha
Universidad Publica de Navarra
Universidad de Extremadura
Suécia Hégskolan i Boras

Cooperativa de Ensino Superior
Politecnico e Universitario, CRL

== NN =

N[ ==

SICUE Espanya

N|A(N
AININ| NN

N
[y

NINININ[RIU N [H] N NNIN[EIN[=IN

NININNERINRIWA| N (=

N
N

= (N[F=N

Portugal

Republica
Txeca
Belgica Thomas More Kempen 2 1 1
Erasmus Franca INSTITUT DE FORMATION EN SOINS 1 1
INFIRMIERS LE VINATIER

Escola Superior de Enfermagem de
Lisboa

Escola Superior de Enfermagem do
Porto

Portugal Instituto Politécnico de Leiria 1

[y

Univerzita Palackého v Olomouci 1 1

Portugal

Portugal
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Estudiants
Institucio 2022- 2023- 2024-
23 24 25

Tipus de

programa

Noruega No_rges _Teknisk-NaturvitenskapeIige 3 5 3
Universitet
Irlanda University College Cork 2 2 1
Portugal Es;ola Superior de Enfermagem de 2 1
Coimbra
Italia Universita degli Studi di Trieste 1 1 2
Italia Un.iv.ersité .deglli Studi della Campania 1 1
Luigi Vanvitelli
T South-Eastern Finland University of
Finlandia Applied Sciences Y 2 2 2
Portugal Universidade dos Acores 2
Institut Régional de Formation
Franga Sanitaire et Sociale - Rhone-Alpes - 1 2
Croix-Rouge Francaise
Italia Univgrsité _d_egli Studi di Modena e 3 3
Reggio Emilia
Belgica Karel de Grote Hogeschool 1
Lituania Klaipedos Universitetas 2
Argentina Univ_ers_idad Nacional qel Centro de la 1
Provincia de Buenos Aires (UNICEN)
. Universidad Austral
Argentina 1
MOU Argentina | Universidad Nacional de La Plata 1
Xile Universidad de La Frontera 1
Xile Universidad de Vifa del Mar 2 2
Xile Universidad Auténoma de Chile 2
s Universidad Popular Auténoma del
Mexico Estado de Puebla 2
Total 34 51 51 61

Data informe: 29/01/2026
Font: URV en xifres. Mobilitat OUT

Taula 5.5. Detall mobilitat IN dels estudiants - centre

Tipus de - Estudiants
programa Institucio 2022 2023 2024
-22 -23 -24 -25
Universitat de Valéncia 2 1 1
Universidad del Pais Vasco 2
SICUE Espanya Universidad de Alicante 1
Universitat de les Illes Balears 1
Erasmus - _It?lia_ Universita degli _Studi di T_riest_e _ _ 1
Placement Finlandia South-Eastern Finland University of Applied Sciences 1 1
Portugal Instituto Politécnico de Leiria 2
Franca Ins}itut Régional d_e Formation San_itaire et Sociale - 1 3
Rhone-Alpes — Croix-Rouge Francaise
Finlandia South-Eastern Finland University of Applied Sciences 2 1
Noruega Norges Teknisk-Naturvitenskapelige Universitet 1
Suissa Berner Bildungszentrum Pflege 1
Irlanda University College Cork 1
Portugal Escola Superior de Enfermagem de Lisboa 4 4
Belgica Thomas More Kempen 1
E Italia Universita degli Studi di Modena e Reggio Emilia 2
rasmus - - -
Studies Portugal Escqla SuPe_rlor de Enfermagem de_ C(_)lmbra _ 2
Frangca Insptut Régional dg Formation San!talre et Sociale - 3
Rhdne-Alpes - Croix-Rouge Francaise
Franca INSTITUT DE FORMATION EN SOINS INFIRMIERS LE 2
VINATIER
Belgica Karel de Grote Hogeschool 2
Portugal Instituto Politécnico de Leiria 2
Italia Universita degli Studi di Trieste 1
Republica Univerzita Palackého v Olomouci 5
Txeca
Erasmus - South-Eastern Finland University of Applied Sciences
Studies, o
Finlandia 1
Erasmus -
Placement
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Estudiants
Institucié 2021 2022 2023 2024
=22 =23 -24 -25

Tipus de

programa

Erasmus+ Portugal Instituto Superior de Leiria
Short Term Croacia Sveudiliste u Splitu 2
I-Global Espanya Universidad de Sevilla 1
Visitor Espanya Universidad Europea de Madrid 1
Total 5 7 20 23

Data informe: 29/01/2026
Font: URV en xifres. Mobilitat IN

Annex 6. Taules per a la valoracio de I'assoliment de la dimensio 6

RESULTATS DELS PROGRAMES FORMATIUS

Taula 6.1. Indicadors de resultats académics

Titulacié 2021-22 2022-23 2023-24 2024-25
Taxa éxit (147 _A) 99,43% 98,50% 98,93% 99,82%
Taxa de rendiment (147) 89,34% 82,15% 74,76% 79,49%
Taxa repeticié (147_B) 2,84% 7,24% 8,29% 7,84%

INVESTIGACIO EN

CIENCIES DE LA Titulats (124) 27 37 30 22
INFERMERIA Taxa d’eficiéncia(163) 94,79% 88,80% 89,33% 91,22%
(2012)
Durada mitjana dels estudis (149) 1,81 2,00 1,97 1,86
Taxa d’abandonament (146) 18,92% 14,29% 4,76% 21,05%
Taxa de graduacio (148) 45,95% 57,14% 69,05% 57,89%

Data informe:27/10/2025

Font: URV en xifres

ACRMO5 - Resultats académics; ACRMO9 - Titulats de master; ACRM11 - Taxa d’abandonament de master; ACRM12 -
Taxa de graduacié de master

Taula 6.2. Indicadors de rendiment per génere

2021-22 2024-25
D H D H

Titulacié Indicador

Percentatge
, | d’homes i dones 77,78% | 22,22% | 83,78% | 16,22% | 83,33% | 16,67% |90,91% | 9,09%
INVESTIGACIO | titulats (124)
EN CIENCIES

Taxa
DE LA d’abandonament | 15,62% |40,00% | 8,00% |30,00% | 5,56% | 0,00% |25,93% | 9,09%
INFERMERIA | (11¢)
(2012)

Taxa exit (147_A) | 99,21% | 95,47% | 99,66% | 98,34% | 98,00% | 100,00% | 99,33% | 95,43%

Data:27/10/2025
Font: URV en xifres. ACRM09 - Titulats de master

Taula 6.3. Taxa d’exit i Taxa de rendiment per assignatura

2021-22 2022-23 2023-24 2024-25

Assignatura

Taxa Taxa de Taxa Taxa de Taxa Taxa de Taxa Taxa de
d'éxit rendiment d'éxit rendiment d'éxit rendiment d'exit rendiment

INVESTIGACIO EN CIENCIES DE LA INFERMERIA (2012)
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ANALISI
ECONOMICA DEL
SECTOR SANITARI

100,00%

100,00%

100,00%

87,50%

100,00%

75,00%

BIOETICAT |
INVESTIGACIO EN
CIENCIES DELS
CUIDATGES

100,00%

97,62%

97,37%

92,50%

100,00%

90,00%

100,00%

89,66%

CUIDATGES I
DEMANDES DE
SALUT

100,00%

100,00%

100,00%

85,71%

93,33%

82,35%

100,00%

100,00%

EPISTEMOLOGIA I
MARCS
CONCEPTUALS PER
A LA INVESTIGACIO
EN INFERMERIA

100,00

85,71%

DISSENY DE
PROJECTES DE
RECERCAI
COMUNICACIO
CIENTIFICA DE
RESULTATS

100,00%

95,00%

97,22%

87,50%

96,55%

80,00%

100,00%

79,10%

INSTRUMENTS DE
RECERCA
BIBLIOGRAFICA

100,00%

100,00%

97,14%

89,47%

93,55%

82,86%

100,00%

80,00%

INVESTIGACIO
APLICADA EN
L'EDUCACIO PER A
LA SALUT

100,00%

77,78%

100,00%

73,33%

100,00%

84,62%

100,00%

69,23%

INVESTIGACIO EN
CULTURAI
CUIDATGE

100,0%

81,8%

100,0%

84,8%

100,0%

70,6%

100,00%

77,78%

INVESTIGACIO
AVANCADA EN
CUIDATGES

100,00%

82,61%

INVESTIGACIO EN
INFERMERIA DES
DE LA PERSPECTIVA
DE GENERE

100,0%

97,1%

100,0%

91,3%

100,0%

84,4%

96,30%

81,25%

INVESTIGACIO EN
INFERMERIA
FAMILIAR:
TRANSICIO FAMILIA
I SALUT

100,0%

97,4%

100,0%

90,0%

100,0%

81,8%

100,00%

100,00%

INVESTIGACIO EN
QUALITAT DE VIDA
I BENESTAR
EMOCIONAL

100,00%

80,00%

INVESTIGACIO 1
ANALISI
QUANTITATIVA

94,6%

94,6%

90,0%

83,7%

100,0%

70,3%

100,00%

78,05%

INVESTIGACIO
QUALITATIVA

100,0%

69,2%

100,0%

79,2%

100,0%

64,7%

100,00%

72,73%

INVESTIGACIO,
GESTIO I
LIDERATGE EN
CUIDATGES

100,0%

96,2%

100,0%

81,8%

100,0%

75,0%

100,00%

80,00%

METODOLOGIA I
APLICACIONS DE LA
INVESTIGACIO EN
SALUT MENTAL I
ADDICCIONS

100,0%

100,0%

100,0%

87,5%

100,0%

86,7%

METODOLOGIA I
INNOVACIO
DOCENT

100,0%

95,2%

100,0%

80,5%

100,0%

84,4%

100,00%

100,00%

METODES
ESTADISTICS EN
DATA SCIENCE

100,00%

77,78%

PROJECTES EN
METODOLOGIA I
INNOVACIO
DOCENT

100,00%

78,79%
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TEORIES I MODELS

DINFERMERIA 100,0% | 97,6% | 100,0% | 85,0% | 100,0% | 76,5% | 100,00% | 33,33%

:4'}%'3}’;'&" FI DE 100,0% | 75,0% | 100,0% | 70,2% | 100,0% | 67,4% | 100,00% | 80,77%

TECNIQUES
D'ASSESSORAMENT
I COACHING EN LA
RECERCA I
PRACTICA EN
INFERMERIA

100,0% | 100,0% | 100,0% | 80,0% | 100,0% | 65,2% | 100,00% | 60,00%

EUI%’;TDEE? 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 80,0% | 100,00% | 10,00%

Data informe:27/10/2025
Font: URV en xifres. ACRM08 - Assignatures segons taxa d'éxit i taxa de rendiment

Taula 6.4. Indicadors d’insercio laboral

Titulacié Indicador

INVESTIGACIO EN | Taxa d’ocupacid (Estatus ocupat) (164)
CIENCIES DE LA Taxa d’adequacié de la feina als estudis -
INFERMERIA Funcions especifiques de la titulacié (165)

52,9% 28,9% 42,2%

(2012) Taxa d’adequacié de la feina als estudis -
Funcions universitaries (I165_A)

Data informe: 29/01/2026
Font: Enquesta insercid laboral d’AQU Catalunya. EUC privat.

44,8% 63,2% 55,6%
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Taula 6.5. Principals indicadors de satisfaccio de I'alumnat

Aspecte
(Satisfacci
6 de
I'alumnat

amb...)
(I50)
i subdim.
rel

MASTER EN INVESTIGACIO EN CIENCIES DE LA INFERMERIA (2012

Origen de les dades

Organitzacié Master:
He rebut una orientacié adequada de la

2021-22

2022-23

2023-24

2024-25

PAT (3.2) coordinacié del master o tutoritzacié durant 8,12 16,68 6,33 703 745|671 780 7,01
la titulacid. (0-10)
Qiiestionari PDI:
Professora Considero que globalment és un/a bon/a
t(4.1i |Professor/a? (0-10) 7,96 | 7,92 | 8,06 | 8,15 | 7,98 | 7,93 | 7,1* | 7,5%
4.2) Satisfaccio titulats recents (AQU 2024)
4. Estic satisfet/a amb el professorat
Organitzacié Master:
Coordinaci | S’han coordinat bé els continguts de les
6 docent | assignatures per evitar coincidéncies. (0O- 6,921 6,06 | 563570660575/ 8,00 639
10)
Qiiestionari Assignatura:
. | La metodologia docent emprada pel
M:;c::l;l:tg' E,(;?I%s)sorat ha afavorit el meu aprenentatge 7,62 | 7,68 7,57 | 7,71 | 7,54 | 7,39 | 8,11 | 7,79
(5.1) Nota: Per masters pregunta introduida el
curs 2021-22
Qiiestionari TFM:
TFM (5.1) Valora del 0 al 10 la satisfaccié amb el 8771712 1838|701 |747 708|733 7.18
' desenvolupament de |'assignatura (0-10) ! ! ! ! ! ! ! !
Nota: Pregunta introduida el curs 2019-20
Avaluacié Qiiestionari Assignatura: L'avaluacié ha
(5.2) sigut coherent amb la metodologia docent 7,89 |798 8,12 8,12 7,72 |7,84| 8,49 | 8,39
' emprada (0-10)
Organitzacié Master:
Suport a Els serveis de suport a I'estuFIiant rr}ihan
Festudiant [N S 7,88 | 7,04 | 7,46 | 7,37 | 7,35 | 7,28 | 7,80 | 7,19
at (6.2) (|nf0|:maC|o, matriculacio, tramlts ! ! ! ! ! ! ! !
) academics, beques, orientacid, etc.). (0-10)
Nota: Pregunta introduida el curs 2021-22
Enquesta Assignatura
Instal-laci Le_s_condicions d'ayles, laboratoris i altres
ons (6.1) mitjans han permes un desenvolupament - - 700|766 |7,63|7,37|8,00]| 7,48
' adequat de l'assignatura. (0-10)
Nota: Pregunta introduida el curs 2022-23
. .. | Organitzacio Master:
Satllif;‘:f'o Satisfaccid: valoracié general: M’ha agradat 696 | 654 | 550|680 | 658|643| 793! 680
9(7 2) fer aquest master. (0-10) ! ! ! ! ! ! ! !
i Nota: Pregunta introduida el curs 2020-21
Informacio Organitzac_i,() Méster:_ -, .
pablica | -2 Informacio sobre la titulacio publicadaa | , ;¢ | 7 13| 7 33| 7,76 | 7,70 | 7,58 | 8,27 | 7,53
(8.1) la pagina web de la universitat t'ha estat ! ! ! ! ! ! ! !
' atil (0-10)
. . | Organitzacié Master:
s?lgglexﬁrsnle He rebut resposta de les meves queixes i 7011638483 |644|675!620]767| 672
nts suggeriments (en cas d'haver-ne fet) (0-10) | *’ ! ! ! ! ! ! !

Nota: Pregunta introduida el curs 2022-23

*Les dades del curs 2024-25 corresponen a I'enquesta de satisfacciéo d’AQU.

Data: 29/01/2026

Font: URV en xifres. ENQ_S12 - Valors estadistics sobre les preguntes de I'enquesta. EUC Estudis
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Taula 6.6. Principals indicadors de satisfaccio de les persones graduades (166)

Titulacio

Aspecte

Origen de les dades

(Satisfaccio
egressats

amb...) i
subdim. rel
(166)

Satisfaccio
titulats recents
AQU_VELLA

Satisfaccio titulats A'Ll

recents
AQU_NOVA 2024

or

2021-22

UR
\'}

2022-23 2023-24 2024-25 |

Val
or

UR
\'}

Val

or

UR
\'}

Val

or

UR
\'}

MASTER Informacio La informacié 18. La informacio 81(741(81|711|7,7/85|8,5]|8,1
EN publica (8.1) |referentala publica sobre la
INVESTIG t,itulacié a_l we_b titulaci_é és
. és accessible i accessible,
AC‘IO EN m’ha resultat util | completa,
CIENCIES actualitzada i m'ha
DE LA estat Util.
INFERME | Satisfaccio 26. Si tornés a 26. Si tornés a 75,163,|77,|77,|84,|79, |58, |70,
RIA global amb la | comengar, triaria | comengar, triaria la 0% | 1% | 8% | 8% | 6% | 4% | 3% | 7%
(2012) titulacié la matelixa mateixa titulacio
(7.2) titulacid
Satisfaccio 27. Si tornés a 27. Recomanariala | 87,80, (77,81, |61, |85, |66,|77,
global amb la | comencar, triaria | universitat a un 5% | 0% | 8% | 5% | 5% | 3% | 7% | 6%
universitat el mateix centre |familiar o a un amic
(7.2)
Data: 29/01/2026
Font: Enquesta satisfaccid titulats recents (AQU Catalunya). EUC Estudis.
Taula 6.7. Principals indicadors de satisfaccio del professorat (I157)
1a ed- Renovacio S
Pregunta Renovacio
Valor
Valor
El suport institucional (formacié/consulta/unitats centrals) per al 8,44 9,35
desenvolupament de |'activitat docent
La coordinacié docent de la titulacid 8,22 9,25
L'adequacio dels sistemes interns d’informacid 8,22 9,45
La pertinenca de la demanda de dades i evidéncies per als informes de 8,00
seguiment i acreditacié
El perfil d’ingrés dels estudiants 7,00 8,88
L'estructura del pla d’estudis (matéries i el seu pes) 7,06 9,20
El perfil de competéncies (resultats d’aprenentatge previstos) 7,38 9,05
L'organitzacié del desplegament del pla d’estudis (grups, horaris, etc.) 7,60 9,10
Les metodologies docents utilitzades 8,12 9,05
Les estratégies d’avaluacié utilitzades 8,12 9,10
El treball i la dedicacié dels estudiants 7,78 8,60
L’'adequacid de I'enfocament, organitzacié i avaluacié del TFM 8,22 9,20
Els recursos docents disponibles 7,88 9,20
Els resultats d’aprenentatge obtinguts pels estudiants 7,78 8,90

Data informaci6: 29/01/2026
Font: Elaboraci6 propia.
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